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Editorial

Estimados lectores, nuevamente tenemos el placer de encontrarnos con uste-
des en este numero 20, con el cual concluimos nuestro 10° aniversario. Gra-
cias a todas/os los que han pasado por nuestro szaff, por su trabajo y dedi-
cacién dirigidos a hacer de Papeles de Trabajo una revista con una respetada
trayectoria y de reconocida excelencia en el campo de las ciencias sociales.

Quienes hoy integramos la revista, director, comité editorial, correctores,
diseniadores, técnicos, entre tantos otros, nos encontramos trabajando todos
los dias con el objetivo de elevar los criterios de calidad académica, de los pro-
cesos de referato externo, la difusion y el entorno gréfico, tanto de la pagina
web como de las distintas ediciones. En este nuevo nimero, queridos lectores,
podran disfrutar de estos avances, que son fruto también de los muchos co-
mentarios y sugerencias que nos hacen llegar. Todas ellas nos proveen elemen-
tos valiosisimos para pensarnos en nuestro hacer cotidiano.

Muchas gracias también y por sobre todo a los autores, siempre dispuestos
a adaptar sus escritos al formato y normas editoriales, y a someterse a la rigu-
rosa evaluacion de reconocidos especialistas nacionales y extranjeros. A ellos,
nuestra gratitud por confiar en Papeles de Trabajo y por apostar a su desarrollo.

En esta oportunidad tenemos el placer de presentar el dossier tematico
“Los fundamentos sociales del capitalismo: aportes de Jens Beckert a la socio-
logia econémica’, coordinado por Pablo Nemifa. El monografico constituye,
de este modo, un corpus sustancial que retine diferentes trabajos dedicados
a pensar la obra de uno de los intelectuales mas destacados de la nueva so-
ciologia econdmica. Es también, por tanto, un merecido reconocimiento a su
labor desde el enfoque pragmatico. Asi lo expresa Nemifa en la Presentacion,
cuando sefiala que el dossier “procura el doble objetivo de impulsar el didlogo
con el pensamiento del autor y promover la difusién de su obra entre la comu-
nidad hispanohablante”

El primer trabajo, titulado “Sociologia Econdmica y enraizamiento. ; Co-
mo conceptualizar la acciéon econdémica?”, es una traduccién inédita autori-
zada por Jens Beckert para su primera version en castellano y que Papeles de
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Trabajo tiene el privilegio de publicar. La misma, a cargo de Matias Dewey,
Pablo Nemifna y Melina Pagnone, estd basada en “Economic Sociology and
Embeddedness: How Shall We Conceptualize Economic Action?”, publicado
en el Journal of Economic Issues, Vol. 37, No. 3, en septiembre de 2003. Debido
a derechos de copyright que posee el articulo original, el lector observara que
al descargar el trabajo en castellano se le requerira una contrasefia., la cual
debera solicitarla por correo a papelesdetrabajo@unsam.edu.ar. El envio de la
clave de acceso es de manera absolutamente gratuita y sin restricciones mas
que el mero pedido, reafirmando nuestro compromiso con las politicas de
acceso abierto a la informacion cientifica.

A continuacion, Matias Dewey presenta “La demanda de productos ilega-
les. Elementos para explicar los intercambios ilegales desde la perspectiva de
la sociologia econémica”. El autor parte de la siguiente pregunta: ;como puede
explicarse la expansion, estabilidad o contraccion de los intercambios ilegales
a través del tiempo y el espacio? Para responderla, propone a la demanda co-
mo componente decisivo para su comprension, a partir de tres dimensiones
argumentativas, que son la legitimidad social de los productos, la presencia de
instituciones informales y las ideas sobre el futuro vinculadas a los intercam-
bios ilegales.

El trabajo siguiente pertenece a Felipe Gonzalez Lopez y se titula “Los fun-
damentos micro de la economia: futuro, expectativas ficcionales y las dindmi-
cas del capitalismo en la teoria de Jens Beckert”. El autor tiene como objetivo
presentar la reciente teoria de Beckert sobre el rol de las expectativas ficcio-
nales en la economia capitalista, para asi entender como funcionan los cuatro
procesos que explican el dinamismo endémico del capitalismo: el crédito y el
dinero, la inversion, la innovacion y el consumo. Para ello, en primer lugar
discute tanto a la critica a la teoria de las expectativas racionales como al resto
de las ciencias sociales respecto de la comprension del “futuro’, ofreciendo al
mismo tiempo la propuesta de Beckert para entender la acciéon econémica. Fi-
nalmente, discurre acerca de cdmo las expectativas ficcionales sirven de punto
de apoyo para la comprension de los cuatro procesos mencionados.

Luego, el articulo de Lucia Giambroni e Ivan Weigandi, “Lo microfunda-
do: Un contraste entre las teorias de Robert Lucas y Jens Beckert’, se encarga
de contraponer a la vision dominante en los modelos macroeconémicos, ba-
sada en los aportes de Robert Lucas sobre las preferencias individuales y sus-
tentados en el determinismo del individualismo metodoldgico, la perspectiva
de Jens Beckert en torno a las motivaciones de la accion econémica. En efecto,
en palabras de los autores, si para él “lo que motiva la accién econémica es la
intencién ‘razonable’ de obtener el mejor resultado, materializada a través de
decisiones tomadas en base a ‘expectativas ficticias, la posibilidad del calculo
-fundante en el modelo neoclasico- desaparece. En un contexto de incertezas,
no hay calculo racional posible”
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El siguiente trabajo se titula “Incertidumbre, racionalidad intencional y
expectativas ficcionales. La sociologia de la acciéon econdémica de Jens Bec-
kert”, presentado por el coordinador del dossier, Pablo Nemina. El autor ana-
liza la respuesta que ofrece la sociologia de la accién econémica de Beckert
a la pregunta sobre la incertidumbre de los actores econémicos y su relacion
con la eleccion de la mejor accion a desplegar. La propuesta de Beckert en ese
sentido es que, dada “la incapacidad de realizar calculos a priori” por el ca-
racter abierto del futuro, los actores “se apoyan en dispositivos sociales como
las expectativas ficcionales, que ofrecen imaginarios de futuros presentes que
facilitan la accion.” El autor, para ello, comenzara recorriendo los vinculos
entre economia y sociologia a lo largo del Siglo XX, luego discurrira sobre las
criticas econdmicas y sociologicas mas difundidas sobre el modelo de accién
racional para, finalmente, presentar los aspectos mas salientes de la teoria de
la accién econdmica de Beckert.

Por ultimo, cierra el dossier una entrevista inédita a Jens Beckert (y una
de las primeras publicadas en castellano) realizada por Felipe Gonzalez Lopez
y Marcin Serafin, donde el autor ofrece conceptos relevantes sobre su trayec-
toria académica, lo sociolégico en la sociologia econémica y los debates con-
temporaneos en la disciplina.

Nuestra seccion de articulos libres comienza con “Género, violencia y po-
der: el femicidio en la prensa chilena”, de Oriana Marisol Arellano Faundez,
Verénica Edith Gomez Urrutia, Francisco Fuenzalida Diaz, Macarena Lara
Groger y Karina Parada Urrutia. El feticidio, es decir, el asesinato de mujeres
por razones de género, es una expresion extrema de la violencia de género.
En Chile, que es el caso aqui analizado, ocurren en promedio 50 femicidios al
ano. En ese sentido, el articulo propone la exploracion de la construccién pe-
riodistica de estos hechos en tres periddicos de circulacién masiva en ese pais.
El supuesto tedrico se funda en que la violencia contra las mujeres es un fené-
meno que tiene sus raices en representaciones sobre el género y las relaciones
de pareja instaladas en la cultura, y que los medios de comunicacién pueden
ayudar a mantener o, por el contrario, a desnaturalizar. Las conclusiones gira-
ran en torno a la ambivalencia de la construccién periodistica, la cual transita
entre la condena explicita a la violencia y el refuerzo de estereotipos respecto
de las relaciones de género y pareja, que terminan abonando la justificacion de
la propia violencia condenada.

A continuacién, Agustin Salerno presenta “Evitismo liberal: voluntarias y
peronistas en el Ministerio de Desarrollo Social de CABA durante la gestion
PRO (2007-2015)”, en el que describe los perfiles y trayectorias politicas de
los funcionarios del Ministerio de Desarrollo Social del gobierno de la ciudad
de Buenos Aires durante los afios 2007 y 2015. Con el objetivo de realizar
aportes sustanciales al corpus de trabajos dedicados a investigar los procesos
de profesionalizacion politica, por un lado, y de contribuir al estudio del PRO
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como nuevo fenémeno politico, por el otro, Salerno explora las regularidades
de género, educativas, partidarias y profesionales al tiempo que persigue com-
prender los espacios de socializacion involucrados.

Posteriormente, Denisse Oliszewski presenta “Resignificaciones del con-
cepto de campo de Pierre Bourdieu: el curanderismo y el campo terapéutico”
Alli analiza el caso del curanderismo urbano en el Gran San Miguel de Tucu-
man, dentro de un campo de fuerzas desiguales denominado “terapéutico’,
con el fin de observar las relaciones y tensiones con la biomedicina. De esta
forma, la autora buscara estudiar si ambas practicas terapéuticas poseen algin
tipo de relacion, de qué modo coexisten y si lo hacen o no por vias totalmente
separadas.

La nocidn de “efectos de genericidad” de Adam y Heidmann (2004) sera el
eje analitico que atravesard el articulo que cierra la seccién, “Revista de bodas
gay. Continuidades y rupturas en clave de géneros discursivos”, de Maximilia-
no Marentes. El autor emprendera una comparacion entre las revistas Amor,
un buen plan!y Nubilis; la primera en tanto publicacion de bodas gay y la se-
gunda como revista de novias heterosexuales de larga trayectoria en la Argen-
tina. La busqueda se dirigira a reconocer qué elementos de Amor sirven para
encasillarla como una publicacién de bodas y cuales no. Como sefala el autor,
“la tension genérica en Amor se relaciona con que surge como producto de
la sancién de la ley argentina que permite a dos personas del mismo sexo ca-
sarse. Esa ley devuelve al matrimonio su cardcter politizado y potencialmente
disruptivo, pero en un escenario en el que el amor continta normativizando
experiencias gays”.

De esta manera, estimados lectores, esperamos que este nuevo nimero
de Papeles de Trabajo y que cierra su décimo aniversario, sea de su interés.
Podran encontrar, como resefiamos mas arriba, un interesante conjunto de
aportes que interpelan desde diferentes perspectivas nuestra realidad cotidia-
na. Nos volveremos a encontrar en 2018 con nuevas propuestas y desafios a
los que permanecemos abocados. Mientras tanto, pueden escribirnos con sus
comentarios a nuestro correo electrénico. Que tengan un feliz fin de afo y
nuestros deseos de que comiencen el que viene aiin mejor.
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Presentacion al dossier

por Pablo Nemina'

Recibido: 1/3/2017 | Aceptado: 15/3/2017

Introduccion

La nueva sociologia econémica aparece como uno de los campos mds di-
namicos de las ciencias sociales, desde su resurgimiento a mediados de la
década de 1980. La propensién a resaltar el cardcter socialmente construido
de las pricticas econémicas y de la misma racionalidad invocada por la eco-
nomia, asi como la estructuracién social de los mercados, vinculé a diversos
cientificos sociales interesados en proponer una interpretacién social de los
fenémenos econémicos.

Sin dudas, Jens Beckert es una figura destacada de esta ultima corriente
de pensadores, en especial porque es uno de los pocos sociélogos teéricos de
la economia. Desde el comienzo de su formacién, Beckert combiné la econo-
mia con la teoria social. Su interés por la teoria social, en especial la teoria de
la accién, lo motivé a desarrollar una perspectiva pragmdtica que orient6 su
andlisis acerca de cémo las estructuras sociales configuran la accién y cémo los
actores las interpretan.

La obra de Beckert se organiza en torno al desarrollo de los fundamentos
socioldgicos de la accién econémica y, mds recientemente, su vinculacién con
los fenémenos econémicos que tienen alcance macro. Tres ejes estructuran el
aporte de este socidlogo alemdn a la sociologia econémica. Primero, proponer
una feoria sociolggica de la accion en contextos econdmicos que posibilite criticar a
nivel tedrico el modelo de la racionalidad instrumental y sirva de fundamento
para investigaciones insertas en la sociologia econémica. Segundo, proponer
una inferpretacion socioldgica sobre los mercados y sus 16gicas de funcionamiento
y construccién. Aqui la teoria de la accién econémica se complementa con
una teoria més general de los mercados, buscando aportar una interpretacién
de cardcter socioldgico al proceso de construccién del orden econémico, y por

1 Socidlogo y Doctor en Ciencias Sociales, en ambos casos por la Universidad de Buenos Aires.
Investigador Asistente del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, con sede
en el Instituto de Altos Estudios Sociales de la Universidad Nacional de San Martin (Argentina).
Investigador Asociado del Area de Relaciones Internacionales de la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales — Argentina. E-mail: pablonemina@yahoo.com.ar.
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ende, social. Por ultimo y mds recientemente, Beckert ha procurado wvincular
los fundamentos socioldgicos de la accion en contextos economicos con los fendmenos
econdmicos de cardcter macro. El autor propone que la sociologia econémica de-
be trascender los estudios de nivel micro que analizan los condicionantes que
imponen las redes, las instituciones y los marcos culturales, para destacar la
necesidad de considerar las limitaciones a la accién racional y asi comprender
fenémenos como las crisis financieras o las decisiones de inversién en el siste-
ma productivo. En este caso es clave la vinculacién con la economia politica,
disciplina a la cual la sociologia econémica podria proporcionar fundamentos
tedricos para el andlisis de la accién que trasciendan el modelo de actor racio-
nal. Reciprocamente, la economia politica podria ofrecer un marco unificado
de investigacién sobre la dindmica capitalista.

El presente dossier, integrado por la traduccién inédita de un articulo del
autor, cuatro articulos de investigadores/as latinoamericanos/as (que atravesa-
ron por un proceso de doble referato ciego) y una entrevista al propio Beckert,
procura el doble objetivo de impulsar el didlogo con el pensamiento del autor
y promover la difusién de su obra entre la comunidad hispanohablante. Este
trabajo colectivo se inscribe en el impulso que el Instituto de Altos Estudios
Sociales, a través de la Maestria en Sociologia Econémica y los diversos pro-
yectos de investigacién que se llevan adelante en el seno del Centro de Estu-
dios Sociales de la Economia, ha desarrollado y desarrolla sobre la difusién de
los debates en sociologia econémica, en particular, el andlisis de la teoria y los
principales conceptos de Jens Beckert.

El dossier abre con “Sociologia Econémica y enraizamiento. ;{Cémo con-
ceptualizar la accién econémica?”, una traduccién inédita al castellano del arti-
culo “Economic Sociology and Embeddedness: How Shall We Conceptualize
Economic Action?”, publicado por Jens Beckert en el Journal of Economic
Issues, Vol. 37, No. 3, en septiembre de 2003. Se trata de uno de los articulos
clésicos del autor, en el cual desarrolla su teoria sociolégica de la accién eco-
némica como una alternativa teérica microfundada a la teoria de la accién ra-
cional. Para eso, Beckert destaca que la incertidumbre inherente a la economia
moderna impide identificar y seleccionar las estrategias 6ptimas de accidn, lo
cual limita ontolégicamente la adecuacién de la accién racional como modelo
explicativo. Beckert plantea la necesidad de romper con la estructura teleols-
gica de la accién y, apelando al pragmatismo americano, propone concebir a la
accién como intencionalmente racional. Asi, es posible comprender cémo los
actores construyen las estrategias mediante la interpretacién que realizan de
su entorno, y cémo la interpretacién de la racionalidad se basa en una resigni-
ficacién de las expectativas del grupo social.

En el segundo articulo Matias Dewey analiza la influencia de la demanda
sobre la expansién, estabilizacién y contraccién de los mercados de bienes y/o
servicios ilegales. Para Dewey, hasta ahora la mayoria de las respuestas ponen
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el acento en la oferta, es decir, el rol de las organizaciones delictivas que crean
y gestionan esos mercados. Por el contrario, el autor estudia la incidencia de
tres dimensiones de la demanda: la legitimidad social de los productos y ser-
vicios que se intercambian, el rol de las instituciones informales en la coordi-
nacién de expectativas, y los imaginarios referidos a futuros personales, en los
que ciertos objetos proporcionan acceso imaginario a beneficios materiales o
simbdlicos. El trabajo aboga por la investigacién de las valoraciones, las expec-
tativas y el poder estatal como regulador de la vida econémica.

A continuacion, Felipe Gonzélez Lépez presenta la teoria mds reciente
de Jens Beckert sobre el rol de las expectativas ficcionales en la economia
capitalista. En su articulo, Gonzélez Lépez analiza la apuesta de Beckert por
proveer fundamentos microsociales a las macro dindmicas que explican el de-
sarrollo y la inestabilidad del capitalismo. Beckert opone a la nocién de expec-
tativas racionales de los economistas la idea de que los actores descansan en
expectativas ficcionales sobre posibles futuros y actiian “como si” estos fueran
a realizarse. Basindose en el amplio acervo de la sociologia econémica y la
economia politica, la teoria de las EF busca entender cémo funcionan los
cuatro procesos que explican el dinamismo endémico del capitalismo como
sistema econémico-social: el crédito y el dinero, la inversién, la innovacién y
el consumo.

En cuarto lugar, Lucia Giambroni e Ivin Weigandi presentan un andlisis
comparado de la critica microfundada que realizan Robert Lucas y Jens Bec-
kert a la conceptualizacién del actor econémico y la construccién de expecta-
tivas que expresa la sintesis neocldsica. Los microfundamentos surgidos de la
critica de Lucas radicalizaron los postulados neoclédsicos, ampliando la racio-
nalidad de los agentes temporalmente al infinito y ubicando los pardmetros
individuales como eje causal de todo el proceso econémico. Esta caracteriza-
cién lleva a la economia neoclasica a concebir a un solo agente representativo
para todo momento y lugar. Para Giambroni y Weigandj, el aporte de Beckert
es fundamental para ofrecer una perspectiva microfundada en postulados re-
alistas que incorporan las complejidades de la relacién entre los agentes, su
entorno y el tiempo. El planteo de Beckert permite congeniar la motivacién
intencionalmente racional con un futuro desconocido, donde la imaginacién
es la forma de afrontar la incertidumbre.

En quinto lugar, Pablo Nemifia ofrece una aproximacién a la sociologia
de la accién econémica de Beckert. A partir del andlisis sobre las limitaciones
que impone la incertidumbre al modelo de accién racional, Beckert propone
una teoria socioldgica de la accién econémica centrada en el concepto de ra-
cionalidad intencional. Ante la incapacidad de realizar cilculos a priori dado el
caricter abierto del futuro, los actores se apoyan en dispositivos sociales como
las expectativas ficcionales, que ofrecen imaginarios de futuros presentes que
facilitan la accién.
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Por tltimo, se presenta una entrevista inédita a Jens Beckert (y una de
las primeras publicadas en castellano) realizada por Felipe Gonzdlez Lépez
y Marcin Serafin, donde el autor ofrece conceptos relevantes sobre su tra-
yectoria académica, lo sociolégico en la sociologia econémica y los debates
contemporédneos en la disciplina.

Esperamos que las lectoras y los lectores interesados en la teoria de Jens
Beckert y los debates en sociologia econémica en general, consideren este
trabajo colectivo un aporte constructivo a la actualizacién y difusién de los
debates en sociologia econémica desde una perspectiva latinoamericana.
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Sociologia Economica
y enraizamiento

¢Gomo conceptualizar la accion econémica?’
por Jens Beckert

RECIBIDO: 4/4/2017 | ACEPTADO: 16/4/2017

Uno de los temas mds recurrentes en la sociologia econémica ha sido la eva-
luacién critica de la economia. Mds precisamente, la sociologia econémica
encuentra un denominador comin en su critica al modelo estratégico pro-
veniente de la idea de un homo economicus actuando en un mundo de infor-
macién completa, independiente para tomar decisiones, en un mercado de
competencia perfecta, transitividad y preferencias estaticas. La sociologia ha
observado que, cominmente, las decisiones econémicas no se ajustan a dicho
modelo (Luhmann 1968; Weber 1985; Etzioni 1988). Durante los tltimos
quince afios, la nocién de enraizamiento (embeddedness® ha sido el principal
contraargumento usado por los sociélogos econémicos para impulsar una
manera diferente de entender los procesos econémicos (Granovetter 1985;
Zukin and DiMaggio 1990). El enraizamiento se refiere a la estructuracién
social, cultural, politica y cognitiva de las decisiones en contextos econémicos.
Apunta a la conexién indisoluble del actor con su entorno social.

Sin embargo, se ha prestado poca atencién al hecho de que la critica al
modelo econémico de accién por un lado, y el concepto sociolégico de en-
raizamiento por el otro, estdn situados en dos niveles conceptuales diferentes.
Mientras que el primero se refiere a la cuestién sobre cémo concebir la estruc-

1 Traduccion: Matias Dewey, Pablo Nemifia y Melina Pagnone. Traducido de: “Economic Socio-
logy and Embeddedness: How Shall We Conceptualize Economic Action?”, Journal of Economic
Issues, Vol. 37, No. 3 (Sep., 2003), pp. 769-787.

2 N del T. Si bien en la traduccién al castellano del articulo fundacional de Mark Granovetter
embeddedness se denomina incrustacion (Granovetter, 1985 [2003] “Accion econdmica y es-
tructura social: el problema de la incrustacion”, en Requena Santos, F. (comp.) Analisis de redes
sociales: origenes, teorias y aplicaciones, Madrid: Alianza, pp. 231-269), se optd por utilizar la
denominacién enraizamiento, mas adecuada y extendida en la literatura en Sociologia Econd-
mica en castellano.
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tura de la accidn, el segundo nos informa acerca de las variables externas que
influencian el proceso de accién y sus resultados. Si esta observacién es co-
rrecta, no es sorprendente que el uso extendido de la nocién de enraizamiento
no haya conducido a un gran progreso tedrico, en el sentido del desarrollo de
una teoria de la accién que provea una alternativa al modelo de actor racional
de la economia (DiMaggio and Powell 1991; Fligstein 1997, 2001a). Esto no
pretende ser tanto una critica a la nueva sociologia econémica sino, mds bien,
una sugerencia. Mi punto es que la nueva sociologia econémica no pone sufi-
ciente énfasis en proponer una alternativa a la teorfa de la accién racional.’ La
nocién de enraizamiento no ofrece por si sola una teoria de la intencionalidad
y la agencia estratégica. Por esa razén, la sociologia econémica necesita desa-
rrollar fundamentos micro que permitan entender el rol de las estructuras en
la interaccién y el impacto de los “actores habilidosos” (Fligstein 2001b) en la
estabilidad y las dindmicas de los procesos econémicos.

Tal teoria, segin mi argumento, deberia tomar como punto de partida las
consecuencias que se derivan de la complejidad y los sucesos novedosos in-
herentes a las situaciones de decisién econémica. Complejidad y novedad son
caracteristicas endémicas de las economias modernas y dindmicas que crean
una genuina incertidumbre en la accién econémica.* La incertidumbre hace
imposible la identificacién y seleccién de estrategias ptimas, como lo requiere
el modelo de la accién racional, porque la situacién no posee las caracteristicas
que supone la teoria de la accién que se basa en la identificacién de una re-
lacién causal entre la aplicacién de medios (estrategias) y resultados (Beckert
1996, 2002; Dequech 2001).

Si se considera a la incertidumbre como el elemento principal para dis-
tanciarse del modelo del actor racional, cualquier teoria alternativa de la ac-
cién, seglin argumentaré de aqui en mds, tiene que romper con la estructura
teleolégica presente tanto en la teoria del actor racional como en las teorias
normativas de la accién. Por “estructura teleolégica de la accién” me refiero a
una concepcién que divide la accién en los elementos ideales independientes
del actor, que pueden ser un fin o un objetivo; los medios para alcanzarlo y las
condiciones que rodean a la accién y que dicho actor debe tener en cuenta.
De acuerdo con este modelo, los fines no son afectados por los medios, y la
configuracién de los objetivos se considera mds alld del alcance explicativo de
la teoria (Hodgson 1988; Lutz 1979). Las diferentes consecuencias referidas
a la aplicacién de diversos medios, o bien son conocidas, al menos probabi-

3 Utilizo los términos teoria del actor racional y modelo del actor racional para referirme a todas
las tradiciones de teoria de la accidn que explican las decisiones refiriéndose a la maximizacion
de la utilidad.

4 El término incertidumbre es usado a lo largo de este articulo en el sentido de la distincion que
hace Frank Knight (1921) entre riesgo e incertidumbre. Para una discusion detallada acerca de
la importancia de la incertidumbre para la sociologia econdémica ver Beckert (1996).
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listicamente, o pueden averiguarse a través de la experimentacién. El cardcter
objetivo del proceso de decisién hace posible que cualquiera que conozca las
preferencias y limitaciones del actor, pueda predecir las elecciones que efec-
tivamente hard. Esta conceptualizacién de la accién supone que la cognicién
humana estd separada de la accién en si misma (Joas 1996, 145fT).

Si rechazamos la interpretacién teleolégica de la accién para entender la
toma de decisiones en situaciones econémicas caracterizadas por la incerti-
dumbre, se necesita un sustituto que proporcione una teoria de la accién al-
ternativa y que, a la vez, haga posible una conceptualizacién superior acerca
de c6mo los actores hacen inteligible su contexto para tomar decisiones inten-
cionalmente racionales. Retomando la tradicién del pragmatismo americano,
propongo basar la comprensién de la accién en contextos econémicos en “una
interpretacién no teleolégica de la intencionalidad”, tal como la elaboré Hans
Joas (1996). Esta conceptualizacion pone el foco en los actos interpretativos
a través de los cuales los actores construyen intersubjetivamente percepciones
de racionalidad durante el mismo proceso de la accién. Las estrategias inten-
cionalmente racionales se consideran constitutivamente ancladas en la inter-
pretacién que el actor hace de la situacién que €l o ella enfrenta. Este proceso
no es puramente subjetivo sino que estd basado en expectativas generalizadas
que George Herbert Mead categoriza como el “otro generalizado”. Asi, el
enraizamiento se refiere a la estructuracién social de los mundos de sentido
cuya representacion estd basada en la interpretacién. Se trata de un proceso
indeterminado, pero no desestructurado.

El argumento se desarrolla en tres pasos. Primero, identifico los limites
de la teoria del actor racional y de la teoria de la accién normativa para la
comprensién de la accién econdémica en situaciones caracterizadas por la in-
certidumbre. Esto proporciona el fundamento teérico para la introduccién de
la teoria pragmatista de la accién en la parte que sigue. Por dltimo, aplicaré las
consideraciones teéricas desarrolladas previamente a la investigacién de los
procesos de innovacién.

La interpretacion teleolégica de la accion:
la accidn racional y sus limites

Tanto la economia cldsica como la neocldsica presuponen modos especificos
de comportamiento asi como supuestos situacionales que dan forma a una
teoria de la accién con un poder considerable. Lo mds importante consiste
en que se presume que los actores entran en una situacién de accién con pre-
ferencias (gustos) por ciertos bienes y servicios, y un orden de preferencias
que cumple la condicién de transitividad. Aqui, la nocién de preferencias estd
conectada al supuesto de la maximizacién. Los actores, segiin se argumenta,
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elegirdn entre diferentes conjuntos de bienes aquel que le permita maximizar
su utilidad. Si los actores tienen informacién perfecta y la competencia es
perfecta’, la distribucién de bienes que prevalecerd a través del intercambio
hard que ningin actor pueda aumentar su utilidad sin que otro empeore su
situacién. De acuerdo con este modelo de accidn, los objetivos son indepen-
dientes del propio proceso de accién y la pregunta por cémo actuar se respon-
de instrumentalmente mediante la busqueda de los medios éptimos mediante
los cuales alcanzar los fines. La teoria del actor racional no sélo estd presente
en los modelos tedricos abstractos en economia, sino que también se usa en
investigaciones, estudios de disefio, andlisis econémicos de las organizaciones
y en el andlisis de la cooperacién mediante la teoria de juegos.

Si bien existe un acuerdo generalizado en el campo de la sociologia eco-
némica en que la teorfa del actor racional no ofrece una teoria de la accién
adecuada para un abordaje sociolégico de las estructuras y los procesos econé-
micos, las razones de esta insuficiencia son menos claras. El argumento critico
mas influyente ha sido que los actores no sélo estin impulsados por motivos
egoistas sino que expresan una mezcla de motivos en sus decisiones. Esto ha
sido la base de las criticas sociolGgicas a la teoria del actor racional hechas
por Emile Durkheim (1984) y Talcott Parsons (1954)¢, pero también ha sido
influyente en escritos mds recientes en sociologia econémica (Etzioni 1988) y
en cierta medida incluso en economia (Sen 1977). Esta evaluacién critica de
la propensién natural al egoismo coincide con muchos hallazgos empiricos en
sociologia econémica y contribuye a explicar los resultados econémicos. Pero
esta critica no ha exigido un cambio fundamental en la teoria de la accién. La
diversidad de valores y normas que poseen los actores y que los guian en la
toma de decisiones pueden ajustarse a la teoria del actor racional mediante su
incorporacién, ya sea directamente en la nocién de preferencias o refiriéndose
a ellos como limitaciones en la realizacién de motivos egoistas. Incluso las
decisiones pueden entenderse en términos de preferencias y constrefiimientos,
y la toma de decisiones -siempre que se abandone el enfoque estrecho basado
en el egoismo y se amplie la nocién de racionalidad- puede verse como un
proceso de optimizacién.

La necesidad de una ruptura con la conceptualizacién teleolégica de la
accién abreva en otras razones. Se encuentra, mds bien, en la complejidad y en
la constante aparicién de eventos novedosos, ambas caracteristicas de situacio-

5 N. del T. Polipolistica (polypolistic) en el original.

6 La critica influyente de Talcott Parsons al utilitarismo (1949) tiene un enfoque diferente. Parsons
argumenté que la teorfa utilitaria no puede explicar la estabilidad de un orden social liberal, por-
que tiene que asumir tanto que los fines son aleatorios o0 que estan determinados externamente
por factores hereditarios o el medio social. Parsons complementd a la economia haciendo hin-
capié en la constitucion social de la racionalidad econdmica, pero dejo intacta la comprension
teleoldgica de la accion.
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nes en las que tienen lugar las decisiones econémicas; situaciones en las cuales
los actores se ven privados de una interpretacién adecuada de las relaciones
entre medios y fines. Para los actores, el problema no es tanto que tienen que
equilibrar sus fines entre intereses egoistas y otras normas y valores, sino que
tienen que discernir qué medios utilizar, es decir, qué estrategias seguir, con
el fin de hacer un uso éptimo de los recursos existentes bajo las restricciones
existentes. El modelo de actor racional es una conceptualizacién errénea para
entender decisiones en contextos econémicos si los actores no pueden calcular
racionalmente los pardmetros de las mismas debido a su complejidad o inhe-
rente novedad. La complejidad transforma en incertidumbre a los pardmetros
de las decisiones y sus interconexiones (interlockings), un estado en el cual los
actores no pueden comprender correctamente las consecuencias de sus opcio-
nes estratégicas. Si pensamos en la innovacién debe afiadirse una caracteristica
mids: por razones légicas, el objetivo de una innovacién no puede o sélo puede
describirse muy vagamente al comienzo del proceso innovador. Por definicién,
es imposible para los actores elegir medios racionalmente porque falta la base
para el cédlculo racional: ;cémo vamos a escoger medios racionalmente si no
conocemos la meta o no tenemos indicios concretos de ella?” Esta incerti-
dumbre en situaciones de decisién abre la pregunta socioldgica relativa a cémo
los actores toman decisiones si no pueden tener conocimiento determinado
o probabilistico de las consecuencias que ocasionan sus decisiones.® Esta es la
problemitica que exige la salida del modelo de actor racional.

Incertidumbre y Teoria Social

Los problemas que provoca la incertidumbre se conocen en la economia por
lo menos desde la década de 1920. Sin embargo, las respuestas a los trabajos

7 Estos puntos criticos son validos a pesar de modelar estrategias a partir del uso de la teoria de
juegos y la teoria del equilibrio general. Se argumentara en este articulo que estos enfoques en
economia se basan en suposiciones poco realistas que no hacen justicia a las complejidades del
mundo real que los actores deben enfrentar en situaciones de decisidn. Por otra parte, indepen-
dientemente de la cuestion de la posibilidad objetiva para el calculo racional, la incertidumbre si-
gue siendo una variable crucial para una teoria de la accién econdémica orientada empiricamente
si se puede demostrar que los actores en realidad no siguen los esfuerzos de calculo necesarios
para decisiones racionales. Una comprension realista de la accion econdmica también podria
llegar a ser el fundamento de recomendaciones mejor informadas acerca de como actuar en
escenarios economicos.

8 En cuanto a la comprension socioldgica de las fuentes de incertidumbre, Christoph Deuts-
chmann (1999) ha sugerido recientemente entender el dinero como un dispositivo social que
estructuralmente obliga a los actores a innovar constantemente. Las innovaciones causan el
desenraizamiento de las actividades econdmicas y de ese modo producen incertidumbre. El
libro de Deutschmann hace una contribucion significativa para entender la conexion entre la so-
ciologia del dinero y la nocion de incertidumbre como una categoria fundamental de la sociologia
economica.
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mis influyentes de John Maynard Keynes (1973) y Frank Knight (1921) han
sido, en su mayoria, intentos que tratan de rescatar el modelo de actor racio-
nal de una manera modificada o proponen abandonar la teoria de la accién
como fundamento para entender los procesos econémicos. Ejemplos de la
primera estrategia son las tentativas de la teoria del equilibrio general de rein-
terpretar la incertidumbre como riesgo (Hirshleifer y Riley 1992), la nueva
economia institucional, que aboga por el concepto de instituciones eficien-
tes (Williamson 1985), la teoria de la racionalidad limitada, que sustituye el
concepto de optimizacién con la nocién de satisfacciéon (Simon 1957),° y, por
ultimo, los modelos que proponen una eleccién racional ajustada a un patrén
determinado (Esser 1993; Lindenberg 1993). Ejemplos para la segunda es-
trategia son las teorias evolucionistas, que ven principalmente el resultado de
los procesos evolutivos (Nelson y Winter, 1982; Hannan y Free-man, 1989)
y la perspectiva de la teoria de sistemas, que abandonan la teoria de la accién
y toman a los sistemas como la unidad de analisis bdsica (Luhmann 1988).

A diferencia del primer tipo de respuestas al problema de la incertidum-
bre, aqui se sostiene que el modelo de actor racional debe ser rechazado con
mayor énfasis del que sugieren estos enfoques y, a diferencia de estos dltimos,
se afirma que la comprensién de los procesos econémicos debe basarse en una
teoria de la accién. En lugar de buscar modelos normativos cada vez mis refi-
nados de cilculo racional, para entender empiricamente la accién econémica
es mds fructifero emplear una alternativa teérica que nos informe acerca de lo
que los actores realmente hacen a la hora de tomar decisiones en situaciones
econémicas complejas.'”

9 La teorfa de la racionalidad limitada aborda el tema de la complejidad y construye su teoria del
comportamiento a partir de la premisa de que los actores no toman decisiones maximizadoras,
sino que buscan decisiones que se corresponden a sus niveles de aspiracion. A pesar de la apa-
rente similitud, el enfoque tedrico sugerido en este articulo difiere de la teoria de la racionalidad
limitada en dos aspectos. La primera diferencia se refiere a Herbert Simon cuando observa a las
decisiones maximizadoras como posibles en principio. Es solamente debido a la falta de capa-
cidad de procesamiento de la informacion que los actores no logran tomar decisiones éptimas
(Beckert 1996, 821f). En contraste con esto, sostengo que en situaciones caracterizadas por la
incertidumbre fundamental no existe un conjunto finito de estados posibles del mundo que pu-
dieran ser discernidos ex ante. En lugar de ello, sobre todo los problemas planteados por even-
tos novedosos, muestran la imposibilidad de tales anticipaciones. La segunda diferencia es que
Simon no presté suficiente atencidn al contexto social en el que la toma de decisiones se lleva a
cabo. La nocién de reglas de Simon tiene su punto focal principalmente en el individuo. Esto no
niega la posibilidad, enfatizada por David Dequech (2001, 920ff), que la teoria de Simon se pue-
da ampliar en una direccidn que toma estas criticas en cuenta. Cabe sefialar, sin embargo, que
el pragmatismo podria ofrecer un mejor lente para la comprension del caracter social de la toma
de decisiones individuales, ya que se basa en la idea de la constitucion intersubjetiva del yo.

10 Poner el foco en la incertidumbre implica que en situaciones bien estructuradas, donde las
relaciones causales entre ciertos parametros son reconocidas por los actores, el modelo de
actor racional (o la teorfa normativa de la accion) permitirian la explicacion de las decisiones. Sin
embargo, al menos desde una perspectiva genética, la explicacion teleoldgica sigue dependien-
do del concepto pragmatista de interpretacion, ya que las estructuras sociales que reducen la
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En tal conceptualizacién tedrica, la accién econémica debe ser caracteri-
zada como intencionalmente racional, en el sentido que los actores quieren
mejorar su bienestar. Esta caracterizacién de la accién econémica sigue la dis-
tincién de Max Weber (1985) entre la accién social y la accién econdémica,
segln la cual esta ultima se caracteriza por su enfoque centrado en la utilidad.
La orientacién hacia la utilidad incluye no sélo la satisfaccién de deseos, sino
también, y sobre todo en las economias capitalistas modernas, el intento de
obtener beneficios. Como Richard Swedberg (1998, 29) ha subrayado, el con-
cepto de utilidad de Weber hace hincapié en la oportunidad econémica de los
actores para aumentar su utilidad (beneficio). Se trata justamente de oportu-
nidad ya que la incertidumbre no permite completamente la anticipacién de
los resultados. Esto refleja una apertura crucial de la nocién de optimizacién,
tal como es usada en la teoria econémica, ya que toma en cuenta las conse-
cuencias de la incertidumbre. Aunque los actores actian de manera inten-
cionalmente racional, estos podrian no ser capaces de identificar estrategias
superadoras que maximicen su bienestar.

Esta visién requiere pensar focalizadamente en la racionalidad econémica,
ya no como la identificacién y la realizacién de una estrategia 6ptima sino, en
cambio, como una construccién de sentido de la accién econémica racional.
Si una estrategia éptima no se puede deducir matematicamente a partir de las
preferencias y las condiciones existentes, las decisiones dependen de la defi-
nicién de la situacién que hacen los actores. Estas definiciones constituyen la
inteligibilidad del entorno complejo y se alcanzan a través de interpretaciones
contingentes que se basan en juicios sobre condiciones materiales, relaciones
causales, acciones futuras de los demds, y los supuestos sobre los cambios en la
tecnologia o los mercados. La interpretacién es un proceso social en el sentido
de que los juicios sobre las caracteristicas relevantes de la situacién se basan
en expectativas generalizadas que son, al menos en parte, intersubjetivamente
compartidas.™

incertidumbre deben existir en primer lugar. Esto no puede explicarse satisfactoriamente como
el marco de la eleccion racional porque la nocidon de una eleccion racional para una rutina es
paraddjica. La cuestion de hasta qué punto las situaciones de accion econdmica moderna se
caracterizan por la incertidumbre, sigue siendo en Ultima instancia empirica. Sin embargo, las
crecientes dinamicas de los procesos econdmicos indican que las estructuras se vuelven mas
fluidas y menos predecibles para la toma de decisiones. Para una critica de la teoria del actor
racional desde un punto de vista pragmatista, ver Whitford (2002).

11 Este asunto también ha cobrado importancia gracias a la escuela francesa de las conven-
ciones: “Las diferentes tareas pragmaticas de cualquier economia requieren coordinacion entre
los individuos que participan en ellas, y esta coordinacion sélo puede lograrse cuando sus in-
terpretaciones conducen a una especie de ‘acuerdo’ sobre lo que hay que hacer en el sentido
de que lo que hace cada persona cumpla con las expectativas de los otros en los cuales él o
ella depende “(Storper y Salais 1997, 16). Los acuerdos establecen las convenciones que se
convierten en rutinas. Michael Storper y Robert Salais (1997, 16) destacaron también el papel
de la incertidumbre para la emergencia de las convenciones: “Las convenciones emergen tanto
como respuestas y como definiciones de incertidumbre.”
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Pragmatismo y Accion Econémica

La principal propuesta tedrica de este articulo es que el pragmatismo ameri-
cano ofrece una base para una teoria de la accién a partir de la cual sea posible
entender la construccién de nociones de racionalidad intencional como un
proceso creativo e intersubjetivo. El pragmatismo americano ha sido una de
las fuentes de inspiracién fundamental para el institucionalismo, especial-
mente en las obras de John Commons y Clarence Ayres. La importancia
atribuida al hédbito en la economia institucional, asi como la interpretacién de
la accién econémica como un proceso experimental y no como el seguimien-
to de objetivos fijados externamente se remontan al pragmatismo (Reuter
1994, 72). En esta seccién me referiré directamente a las fuentes de la teoria
social pragmatista con el objeto de esbozar sistemdticamente los lineamien-
tos tedricos de la teoria de la accién a partir de la cual entender la accién en
contextos de incertidumbre. Para ello, en primer lugar, me referiré a los con-
ceptos de rutinas y reconstruccién (John Dewey y Joas) y, posteriormente, a
la teoria del yo y el mi (se/f) de Mead. En la dltima seccién, la discusién sobre
la innovacién aplicara estas ideas tedricas a la toma de decisiones en el dmbito
de la economia.

Rutinas y Reconstruccion

Una de las principales formas de responder a la pregunta por la coordinacién
de la accién econémica en entornos complejos y novedosos ha sido mediante
referencias a las rutinas. Desde la perspectiva pragmatista, la intencionalidad
no se funda en reflexiones cognitivas previas a la accién, sino que se forma a
partir de un bagaje de conocimiento préctico que informa a la accién y tiene
sus raices en los modos en que los actores se relacionan, sin cuestiondrselo,
con su entorno. La situacién como tal constituye aspiraciones y tendencias
prerreflexivas presentes en el actor. La situacién se experimenta como tipica
y, por lo general, las respuestas no se basan en la reflexién cognitiva, sino en
actividades y normas de adecuacién que se desarrollan a partir de experiencias
y que ofrecen vias para la accién. Las intenciones y motivos no son, como en
el modelo teleolégico de la accién, el componente de una conciencia interna
a los actores que influye en un mundo que permanece separado de dichas
intenciones y motivos, sino que estos tltimos se encuentran inherentemente
conectados (Joas 1996, 157f). Mientras que un curso especifico de accién
lleve a los resultados esperados, los actores no modifican estas rutinas y habi-
tos. Por lo tanto, en contraste con el modelo del actor racional, la accién no
se interpreta sobre la base de planes, metas, motivos o preferencias explici-
tamente indicadas y ponderadas que constituyen la base para la formulacién
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de estrategias maximizadoras.”> En cambio, la accién se ve en gran medida
basada en “rutinas no reflexionadas” (Joas). Esto se corresponde con las teo-
rias que hacen hincapié en “hdbitos” (Dewey), “conciencia prictica” (Anthony
Giddens), “rutinas” (Alfred Schutz), “saber-en-accién” (Donald Schon), o el
“conocimiento ticito” (Michael Polanyi) de los actores. Estos conceptos im-
plican que los actores son mucho menos calculadores en sus acciones de lo
supuesto por el modelo del actor racional. Se corresponden con la economia
institucional, que ha asignado un lugar central a los habitos ya desde el traba-
jo de Thorstein Veblen (1991).

En respuesta a las exigencias que impone a los individuos la teoria del
actor racional, la referencia a las rutinas ha sido una respuesta bien explorada
(Heiner 1983; Hodgson 1988). Proporciona conocimientos importantes sobre
la coordinacién de los procesos econémicos y el papel dominante de la inercia.
Pero seria claramente insuficiente limitar una teoria de la accién a la nocién
de rutinas. En raras excepciones las situaciones son totalmente idénticas a las
experiencias previas y lo que se requiere, como parte de las actividades de los
actores, son respuestas reflexivas y creativas. Esto es especialmente relevante
para los contextos de accién en las economias modernas, ya que las inversio-
nes rentables dependen del rechazo de las rutinas, es decir, de innovaciones
(Beckert 1999; Deutschmann 1999). Una teoria que explique la coordinacién
de la accién econémica debe proporcionar conceptualizaciones més alld de la
nocién de rutinas.

Si las rutinas no logran alcanzar los resultados esperados, los actores se
enfrentan a una discrepancia entre la percepcién de un problema en una si-
tuacién determinada y las soluciones ofrecidas por las rutinas. Esto se experi-
menta como una crisis que se manifiesta, por ejemplo, en la caida de las cifras
de ventas, pérdida de ingresos u objetivos de produccién y en cambios ines-
perados en la tecnologia o en la estructura del mercado. Si bien este tipo de
situaciones de crisis no vuelve obsoletas a todas las rutinas, dichas crisis sélo
pueden ser resueltas a través de una reconsideracién consciente de la situacién.
Segln el pensamiento pragmatista, las formas reflexivas de intencionalidad
y los objetivos explicitamente manifestados surgen cuando fallan las rutinas.
“Nuestra percepcién debe llegar a un acuerdo con los aspectos nuevos o dife-
rentes de la realidad; la accién se debe aplicar a diferentes puntos del mundo,
o debe reestructurarse. Esta reconstruccién es un logro creativo por parte del

12 Han habido intentos de integrar habitos y rutinas en el modelo del actor racional. Sin embar-
go, es tedricamente inconsistente afirmar que la renuncia a una eleccién consciente entre alter-
nativas es en si misma racional debido a los costos involucrados en el calculo de las alternativas
(Esser 1993). Para que esto sea una decision racional tendriamos que conocer los beneficios de
la alternativa, que crea la paradoja de una decision consciente para una rutina. No es coherente
que el modelo de eleccion racional de Hartmut Esser tome el conocimiento limitado de actores
en cuenta, pero al mismo tiempo vea la posibilidad de elegir entre marcos en términos de una
maximizacion irrestricta.
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actor. Sobre la base del cambio de percepcidn, si la reorientacién de la accién
tiene éxito y continta de tal modo, entonces algo nuevo entra en el mundo: un
nuevo modo de accién, que puede echar raiz y por lo tanto convertirse en una
rutina no reflexionada” (Joas 1996, 1280). La reconstruccién® exige imagina-
cién y juicio, es decir, una distancia reflexiva respecto de los cursos habituales
de accién. De tal manera, la crisis se resuelve en un proceso en el que se innova
gracias a la experimentacién; un proceso en la que los posibles estados futuros,
las maneras de llegar a ellos y las consecuencias son concebidos y examinados
hasta que la solucién emerge. Esto puede ser el desarrollo de nuevas tecnolo-
gias, el cambio de los procesos de trabajo y las estructuras organizacionales, o
nuevos disefios de productos.

La creatividad y la intersubjetividad en Accion Econémica

Sibien el concepto de reconstruccién ain permanece en un nivel abstracto, el
concepto de comunicacién simbélicamente mediado de Mead (1974) arroja
luz de modo mds concreto sobre la dimensién creativa de la accién y sobre
cémo las situaciones se definen intersubjetivamente. Estos dos aspectos son
cruciales para entender tanto el impacto que ejercen los actores en el cambio
de rutinas existentes como la posibilidad de coordinacién de la accién en
contextos econémicos caracterizados por la incertidumbre. Al mismo tiempo,
la creatividad y la intersubjetividad proporcionan los cimientos para teorizar
la incertidumbre no simplemente como un factor perturbador para el cilculo
econémico racional, sino como una precondicién fundamental para el cardc-
ter dindmico de las economias capitalistas.

Mead (1974) indic6 que el cardcter distintivo de la interacciéon humana es
que los actores no simplemente reaccionan a las acciones de los demis, si-
no que basan sus respuestas en el significado que atribuyen a los gestos de
otros en actos interpretativos. La interpretacién se lleva a cabo en un proceso
de auto-indicacién en el cual el actor toma consciencia de los objetos y les
asigna un significado. La auto-indicacién implica que un objeto puede ser
juzgado, un plan de accién puede ser revisado, o el significado de un objeto
puede ser cambiado sin recrear (enacs) estas posibilidades en realidad. Los
actores pueden tomar el papel de otros actores y pueden orientar su accién
fundamentdndola en las reacciones esperadas de los demids. Esto puede ser la

13 El término reconstruccion ha sido introducido por John Dewey (1977).
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reaccién de una persona concreta, o, mds importante para la teoria de Mead,
las expectativas generalizadas de un grupo o incluso de toda la sociedad. Al
determinar un curso de accién, los actores estin involucrados en un constante
“cuasi-didlogo” (Bohler 1985, 252) en el que interpretan la situacién. En este
proceso, medios y fines se entrelazan y en su devenir forman la situacién en
si; se vuelven mds pronunciados y se someten a revisién continua mientras
la accién continda y los actores aprenden cosas nuevas a través de nuevas
experiencias, decepciones y estimulo’. A partir de estas experiencias los ac-
tores forman “expectativas constitutivas” que conforman un patrén de fon-
do cognitivo y practico para la toma de las decisiones. La aparicién de tales
expectativas constituyentes puede describirse como un proceso en el cual el
carcter constante de la comunicacién conduce a su constitucién y refuerzo:
“El proceso econémico es el que inevitablemente acerca grupos a través del
proceso de la comunicacién que implica la participaciéon” (Mead 1974, 2950).

El concepto de comunicacién simbélicamente mediado de Mead se corre-
laciona con la nocién de célculo de estrategias 6ptimas, afirmado por el mode-
lo del actor racional, en la medida en que la maximizacién econémica supone
la previsién de las reacciones de otros actores a los posibles cursos de accién y
la interpretacién del significado de condiciones relevantes de la situacién. Sin
embargo, los supuestos acerca de la informacién y la coherencia hechas por el
modelo del actor racional no juegan ningtn rol.”® En su lugar, las reflexiones
dialégicas sobre una situacién y los posibles ajustes no conducen a una deci-
sién 6ptima pero estin abiertos a una variedad de respuestas posibles. Esto
no quiere decir que los actores no estarian interesados en estrategias éptimas.
Pero deja abierta la cuestién acerca de si los actores tienen conocimiento pro-
babilistico o de algunos de los parimetros pertinentes, si sus decisiones son
coherentes y si las creencias que forman con respecto a la estructura causal
de la situacién son correctas o incorrectas. Lo que determina la accién no es
la estructura objetiva de la situacién, sino la interpretacién de la misma, que
a su vez forma parte de la situacién y, por tanto, debe incluirse en cualquier
reflexién sobre las posibles estrategias. Los actores pueden tener percepciones
equivocadas de las metas y motivos de otros actores, podrian tener perspec-
tivas incorrectas sobre las relaciones causales, o pueden ignorar las variables
mds importantes. Pero las “irracionalidades” que los actores exhiben se pueden

14 Esto no significa los cambios oportunistas en las preferencias descritas por Jon Elster (1983)
en su libro Sour Grapes. Ademas, la idea de que las preferencias se modifican con un cambio
del marco cognitivo (Hodgson 1988, 97) es limitada, ya que implica un estado normal de prefe-
rencias fijas.

15 Todas las versiones del modelo del actor racional que postulan mas que los actores eligen la
accion que les parece correcta, dada su forma de entender la situacion, presuponen al menos
un conocimiento probabilistico de los parametros que intervienen en la situacion y una seleccion
racional de alternativas. Todos los modelos de actor racional deben asumir al menos coherencia
en la eleccion para mantener la pretension de racionalidad.
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integrar en la teoria, porque la contingencia de posibles reacciones estd en su
nucleo: “Tanto la complejidad de las situaciones presentes como los pasados
experimentados por los actores llevan a situaciones que conducen al teérico
pragmatista de la accién a esperar que mds de un juicio o accién podrd ser la
respuesta adecuada a las posibilidades presentes” (McGowan 1998, 295). Por
lo tanto, un conocimiento pragmatista de la accién en contextos econémicos
asume que los actores actian de manera intencionalmente racional, sin que
ello implique que las estrategias sean racionales en ningtn sentido objetivo.
Esto afecta a la nocién de la racionalidad misma: lo qué estd concebido como
racional no se puede concluir de forma independiente de las interpretaciones
contingentes de los actores, y estas mismas interpretaciones se convierten en
pardmetros de la situacién. La racionalidad es también, en este sentido, una
construccién social.

El segundo rasgo relevante en que el concepto de accién propugnado difiere
del modelo del actor racional se refiere a la nocién de intersubjetividad. Los
parrafos anteriores pueden crear la impresién de que la accién en contextos
econdémicos seria arbitraria, basada en estimaciones puramente subjetivas de
relaciones causales de los objetos fisicos y estrategias de otros actores. Si
los actores actian sobre la base de su interpretacién de la situacién, parece
deducirse que hay muy poca interpretacién compartida entre los actores en
una situacién conjunta. Esto crearia una aleatoriedad que haria de la coordi-
nacién de la accién en contextos econémicos un esfuerzo inestable. Este, sin
embargo, no es el caso. La intersubjetividad constituye una premisa basica
de la teoria pragmatista de la accién y proporciona un camino tedrico para
evitar el subjetivismo de los modelos del actor racional. Por intersubjetividad
me refiero a que las orientaciones y percepciones que los actores representan
en una situacién estin formadas a partir de expectativas causadas por su
entorno social.

Esto puede ser explicado con referencia a la conceptualizacién de Mead
de formacién de la identidad (1974), que distingue entre las dimensiones “yo”
(D), “mi” (me) y “yo mismo” (se/f). La categoria “me” se refiere a las expectativas
del actor de la actitud de la otra persona hacia él. Este es el elemento funda-
cional de la identidad. El contacto con una pluralidad de otros hace que sea
necesaria sintetizar las diferentes actitudes o expectativas. Las acciones deben
ser escogidas en referencia a las normas y objetivos que son vilidos no sélo
para uno u otro actor, sino para el grupo que constituye el contexto social de la
situacién. Mead llama a esto el “otro generalizado”. Esta conceptualizacién de
la formacién de la identidad tiene consecuencias importantes para entender
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la accién econdémica y su coordinacién. Las estrategias de accién no existen
independientemente de la situacién, sino que se forman en la interaccién so-
cial a través de la interpretacion de la actitud de los otros (relevant others). El
juicio de una situacién estd conformado por la idea que el actor tiene de estas
expectativas y se orienta hacia ellas. “Es en la forma del otro generalizado que
el proceso social influye en el comportamiento de los individuos involucra-
dos de modo continuo, es decir, que la comunidad ejerce el control sobre la
conducta de sus miembros individuales, pues es de esta forma que el proceso
social o comunitario entra como un factor determinante en el pensamiento
del individuo” (155).

Puesto que este modelo de constitucién intersubjetiva de accién estd
orientado hacia el didlogo entre las expectativas sociales y los impulsos crea-
tivos (Joas 1985, 119), no conduce a la eliminacién de la discrecionalidad y
la creatividad. La representacién del otro generalizado marca opciones para
posibles acciones que todavia tienen que ser seleccionadas y representadas por
el actor. Las reacciones hacia las expectativas asumidas son las del “yo”, que re-
fleja las reacciones individuales a las expectativas sociales indicadas. Mientras
que las reacciones espontdneas del “yo” siempre estn situadas en las actitudes
estructuradas del otro generalizado, el “yo” es también fuente de creatividad.
Las reacciones de los actores son individuales, no estin fijadas a la repre-
sentacion de las expectativas; pueden crear sorpresas, pero también cumplir
con las expectativas. Esto implica también una fragilidad en las relaciones de
cooperacién que hace de su implosién una posibilidad siempre presente en
el horizonte de los actores. Por lo tanto, la creacién y el mantenimiento de
las expectativas constitutivas dependen crucialmente de la participacién y la
comunicacién de los actores. Las expectativas se vuelven mds fiables a través
de su refuerzo en actos comunicativos y de apoyar la cooperacién entre actores
con intereses parcialmente antagénicos.

%%

El anclaje de decisiones intencionalmente racionales en el propio proceso de
accién ofrece dos ventajas:'® en primer lugar, al subrayar la indeterminacién y
la creatividad de los actores, se aparta del intento de reintegrar la incertidum-
bre a un modelo de cilculo de las decisiones 6ptimas. En su lugar, la definicién
de la situacién es vista como el resultado de reflexiones contingentes de los
actores en un proceso social. Esto pone de relieve que cualquier situacién tiene

16 Un tercer avance, que no ha sido desarrollado en esta presentacion de la teoria pragmatista
de la accion, es la descripcidn propiamente dicha del desarrollo de la capacidad de los actores
para actuar. Esto ha sido analizado especialmente por George Herbert Mead cuando alude al
concepto de formacion de la identidad. El modelo del actor racional, por el contrario, siempre
asume actores capaces de actuar racionalmente sin mostrar de dénde surge esa capacidad.
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varias lecturas que pueden ser juzgadas como respuestas adecuadas por parte
del actor. Sélo tal conceptualizacién puede hacer justicia a la importancia de
la incertidumbre como una fuente de oportunidades para generar ganancias
econémicas. Las innovaciones son un ejemplo de las actividades empresariales
creativas que tratan de aprovechar las oportunidades de incertidumbre para
generar beneficios que tienen que ser reconocidos a través de la definicién
de la situacién y cuya rentabilidad no es posible anticipar racionalmente. Por
otra parte, los empresarios pueden mejorar la cooperacién a través del reco-
nocimiento, financiamiento, o el mantenimiento de vinculos y, por lo tanto,
iniciar inciertos pero potencialmente rentables “proyectos de control” (Whi-
te, 1992) cuyos resultados no pueden, al menos inicialmente, ser calculados
racionalmente. En el nivel de teoria de la accién, por lo tanto, la creatividad
de la accién es un elemento crucial para entender el cardcter dindmico de las
economias modernas.

En segundo lugar, el andlisis de la definicién de la situacién, basado al
menos en parte en las interpretaciones compartidas intersubjetivamente, des-
taca el papel de las evaluaciones sociales con respecto a la funcionalidad y la
conveniencia de los productos y servicios para la coordinacién de procesos
econémicos.” Esto pone de relieve la necesidad de ajuste mutuo entre los ac-
tores en lo referido a la interpretacién de objetos o situaciones sociales como
condicién previa para el funcionamiento de los mercados. Una innovacién
s6lo se convierte en una innovacién a través del reconocimiento intersubje-
tivo de que las caracteristicas del objeto son, de hecho, una innovacién. Las
transacciones de mercado presuponen un acuerdo intersubjetivo en cosas tan
basicas como la etapa en que se terminé un producto o el uso potencial del
mismo. Las interacciones estratégicas suponen una comprensién intersubjeti-
va de signos, como lo que constituye un riesgo, una oferta o un acuerdo. Estos
criterios pueden ser influenciados por los empresarios, por ejemplo, a través de
actividades de marketing que establecen los valores para las funciones, precio y
caracteristicas estéticas que los clientes pueden esperar de determinados tipos
de productos.

Medios y fines

Poner el foco sobre la situacion y su interpretacién también tiene consecuen-
cias de largo alcance para la conceptualizacién de medios y fines. Los fines
no permanecen separados de la situacién de accidn, sino que son vistos como
parte de la propia situacién y formados en ella. Son “vistos como consecuen-
cias que influyen en las deliberaciones presentes” (Dewey 1957, 223). Esto

17 Ver para este punto el libro, hoy olvidado, Cultural Sciences de Florian Znaniecki (1980).
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se expresa mds claramente en la nocién de Dewey “fines-en-vista” (ends-in-
view), segln el cual los fines son formados y revisados en el propio proceso
de accién y ganan precision a través de una mejor comprensién del problema
y de los medios para su solucién. Dewey destacé el cardcter provisional y
experimental de los fines pero también de los medios y su ajuste de acuerdo
a las nuevas experiencias. Ideas, planes y teorias se modifican continuamente
con las nuevas experiencias adquiridas en el proceso de la accién. Los medios
juegan un papel importante puesto que los fines son visualizados por los ac-
tores, en parte, sélo en el contexto de la disponibilidad de ciertos medios. Los
fines “estdn vivos y activos sélo en la medida en que muestran la interaccién
continua con los medios concebidos y probados para asegurarlos” (Hickman
1992,12). Por lo tanto, los objetivos de la accién no se ven como las causas fi-
nales de la accién, ya que se fusionan inseparablemente con otros aspectos de
la situacién (incluidos los medios, instituciones, otros actores), pero también
con la corporalidad del actor. Esto contrasta con el modelo del actor racional,
que no concibe ninguna influencia de los medios sobre los objetivos finales
del actor. Al mismo tiempo, la nocién de un fin-en-vista no implica que los
actores entren en situaciones sin intenciones y objetivos; aunque el pragma-
tismo pone un gran énfasis en el habito, los fines entran en escena tan pronto
como una situacién problematica se le presenta al actor y le obliga a reflexio-
nar sobre ella. En este punto, los fines se convierten en puntos de orientacién
para el actor en el proceso de reconstruccién, que utiliza para imaginar posi-
bles alternativas a la situacién actual. Por lo tanto, los fines proporcionan un
significado para la actividad actual y son, en este sentido, un medio de accién,
pero “la accién no es un medio para un fin remoto” (Dewey 1957, 226).'8

La innovacion y la teoria de la accion

¢Qué consecuencias se derivan del concepto pragmatista de accién para el
andlisis de situaciones econémicas concretas? Esta cuestion se aborda en esta
ultima seccién del articulo discutiendo los procesos de innovacién. Estos 1l-
timos son especialmente adecuados para explicar las ideas tedricas desarrolla-
das porque las actividades innovadoras se enfrentan a una paradoja referida a
la dimensién de los fines mismos: s6lo podriamos disefiar estrategias ptimas
para las actividades implicadas en las innovaciones si ya supiéramos desde el
principio en qué consiste la innovacién. Pero si sabemos cudl serd la innova-
cién, la necesidad de innovar se vuelve superflua. Por lo tanto, si en el proceso
de innovacién la meta no es clara desde el principio, se hace imposible con-

18 La conceptualizacion de medios y fines de Dewey ha sido incorporada en la economia ins-
titucionalista, en especial por Clarence Ayrez (1952, 306f). Ayres habld de un “continuum” de
medios y fines.
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cebir las actividades innovadoras como una eleccién racional entre diferentes
medios cuyo objeto es lograr un fin preconcebido.

A principios del siglo XX el economista Joseph Schumpeter ya mostraba
ser muy consciente de los limites del modelo de actor racional como forma
de explicar las innovaciones asi como de la necesidad de una teoria de la ac-
cién alternativa. Su distincién entre los tipos sociales “gerente”y “empresario”,
introducida en su libro Ze¢oria del Desarrollo Economico (1952), propuso una
bifurcacién de la teoria de la accién para la economia. El comportamiento
gerencial se caracteriza por seguir la rutina y el cdlculo racional. Puede ser
descrito en el marco del modelo de actor racional. El comportamiento em-
presarial, sin embargo, va mas alld de estos limites estrechos y no puede ser
entendido como la maximizacién racional de la utilidad. El empresario toma
caminos inusuales, va mds alld de un tipo reducido de calculo, y tiene motivos
principalmente no pecuniarios por sus actividades, sino la voluntad de fundar
un imperio privado, la voluntad de victoria, y la alegria de crear (138). Schum-
peter combiné su conocimiento de las deficiencias del modelo del actor racio-
nal para entender la innovacién con la exigencia de encontrar los fundamentos
de una teoria de la innovacién a través de la investigacién de las actividades
empresariales concretas. El propio Schumpeter, sin embargo, no llegé a ofre-
cer una alternativa positiva a la teorfa del actor racional. S6lo observando es-
tudios empiricos actuales en el campo de la sociologia de la ciencia es posible
encontrar interpretaciones alternativas de la accién en el contexto de procesos
innovadores. Estas conceptualizaciones, sin embargo, tienen similitudes con el
modelo pragmatista de accién.

Las conceptualizaciones de los procesos de disefio que proceden del mo-
delo teleoldgico de la accién conciben a las innovaciones a partir de la fijacion
de objetivos que funcionan como puntos de comparacién para la evaluacién
de diferentes medios o, en otras palabras, ofrecen la posibilidad de comparar
soluciones al problema (Simon 1981, 140).” Un instrumento metodoldgico
importante para la conceptualizacién teleolégica de los procesos de disefio
son los modelos de etapas, que se basan en un plan que se estructura en varias
tases independientes y orienta las actividades del disefiador. Hay, por supuesto,
modelos de etapas mds o menos sofisticados, pero todos ellos suscriben una
interpretacién teleolégica de los procesos de disefio en la que la etapa final
dirige la actividad intencional del disefiador.

Esta forma teleolégica de entender la innovacién, no obstante, encuentra
poco sustento en estudios empiricos porque los procesos de disefio no pueden
estructurarse de acuerdo a la 16gica de optimizacién. Entender la innovacién
como un problema de optimizacién seria presuponer que la tarea de la in-

19 El disefio, que incluye no solo las actividades de los ingenieros industriales, sino también de
los disefiadores de productos y arquitectos, entre otros, se define en términos generales como
“cambiar las situaciones existentes por preferidas” (Simon 1981, 129).
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novacién podria articularse como un problema instrumental bien formulado
(Schon 1983, 47). Esto, sin embargo, no es asi debido a que “los procesos
de disefio son inherentemente mal definidos, y como tal poseen condiciones
iniciales pobremente especificadas asi como operaciones y objetivos que se
admiten sin mds” (Eckersley 1988, 87). Al comienzo de un proceso de disefio,
los fines no estdn especificados y son poco claros. Los estudios empiricos in-
dican que los fines se vuelven mds definidos en el mismo proceso de invencién
y pasan a ser completamente claros sélo cuando el proceso de innovacién se
ha completado. Como consecuencia de la estructura especifica de los procesos
innovadores, el disefiador “no mantiene medios y fines separados, sino que
los define de forma interactiva mientras le da forma a la situacién problema-
tica. No separa el pensar del hacer, racionalizando la decisién que mds tarde
debera convertir a la accién “ (Schon 1983, 68).2° Este hallazgo empirico de
la sociologia de la ciencia coincide obviamente con el concepto de Dewey de
“fines-en-vista”.

La formacién y la clarificacién de los objetivos en materia de innova-
cién han sido descritas como un didlogo (Schon 1983) entre el disefiador
y la situacién en la que los problemas, y las soluciones iniciales son en-
tendidos vagamente y se vuelven cada vez mis claros a medida que se va
llegando a una solucién. Esta descripcién interaccionista de la innovacién
encuentra un respaldo teérico en la discusién de Mead de la accién ins-
trumental. Para Mead el camino de la apropiacién de los objetos fisicos
no es distinta de la comunicacién con otros actores (Joas 1985, 1451F). Al
igual que en la interaccién social, la relacién con los objetos fisicos exige
que el actor tome el papel de ese objeto. El disefiador tiene que indicar a
si mismo caracteristicas esperadas del objeto, por ejemplo, que un ladrillo
tenga cierto peso. Al indicar estas expectativas se adopta el papel del obje-
to y se anticipa su “reaccién”’. Levantar el ladrillo confirmara la expectativa
o creard una sorpresa si es mucho mds ligero o mas pesado de lo esperado.
Entonces la relacién con el objeto fisico cambiara.*

20 Otros estudios empiricos confirman esta perspectiva. Karin Knorr-Cetina (1981) ha encon-
trado que los cientificos definen su problema de investigacion no desde el comienzo, sino a
partir de una solucién a la vista, y Michael Eckersley, con un estudio sobre los disefiadores de
interiores, (1988, 93) concluyd que “los objetivos y las estrategias se generaron segun fueran
necesarias y no solo en las etapas iniciales de la resolucion del problema”.

21 Mead dio el ejemplo de un técnico que construye un puente: “Un ingeniero que esta cons-
truyendo un puente esta hablando con la naturaleza en el mismo sentido en que nosotros le
hablamos a un ingeniero. Hay tensiones y presiones con lo que se encuentra, y la naturaleza
se vuelve con otras respuestas que han de encontrarse de otro modo. En su forma de pensar
estd tomando la actitud de las cosas fisicas. El esta hablando con la naturaleza y la naturaleza le
esta respondiendo. La naturaleza es inteligente en el sentido de que hay ciertas respuestas de la
naturaleza hacia las acciones que podemos presentarle y que podemos responder, y que luego
cambian una vez que hemos respondido. Es un cambio que podemos contestar, y finalmente
llegar a un punto en el que podemos cooperar con la naturaleza” (1974, 185).
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La propia actividad de disefio se convierte, particularmente en el caso de
ingenieros con experiencia, en un proceso mayormente rutinario, en el que
la intuicién, el conocimiento cotidiano, las rutinas, y la experiencia juegan
un papel crucial. Este “saber-inaccién” (Schon 1983) tiene sus raices en los
conocimientos implicitos de la situacién que forman el fundamento de la in-
tencionalidad de la accién del disefiador. Este tipo de saber contribuye a la
constitucién de un curso de accién especifico sobre el cual el actor normal-
mente no reflexiona. Esta forma pre-reflexiva de conocimiento involucrada
en los problemas de disefio también explica el hecho de que, con cierta fre-
cuencia, los disefiadores verbalizan sus actividades vagamente. Ademads, la na-
rracién que ellos suelen ofrecer adopta la forma de una racionalizacién post
actum cuya correspondencia con los procedimientos reales en el proceso de
innovacién es mds bien escasa (Davies y Castell 1992). La importancia de las
rutinas irreflexivas demuestra que la contingencia en las innovaciones no logra
reducirse postulando objetivos que permanecen separados del proceso de in-
novacién, sino que dichos objetivos se construyen situacionalmente gracias al
significado que éstos adquieren para el actor. Esto no implica que los actores
no persigan objetivos sino que las soluciones previstas para los problemas no
pueden entenderse independientemente del contexto pre-reflexivo en que los
actores actuan.

Seria erréneo, sin embargo, pensar en procesos innovadores como entera-
mente rutinarios. La anticipacién de la reaccién de un objeto fisico puede ser
inexacta, y sus caracteristicas reales pueden ser diferentes de las expectativas
del disefiador. Las reacciones de los nuevos artefactos u objetos recientemen-
te descubiertos no se conocen, o sélo se conocen parcialmente. Ademds, es-
tar apegado a rutinas inhibe la creatividad de quienes innovan (Schén 1983,
60F). La discrepancia entre la percepcién de un problema en una situacién
dada y las soluciones que ofrecen las rutinas bloquea la continuacién de la
accién irreflexiva. Se interrumpe el flujo de accién rutinaria y los disefiadores
se ven obligados a lo que Schon (1983) ha denominado “la reflexién en la
accién”; un modo reflexivo que corresponde a la nocién de la reconstruccién
de Dewey. Este modo de reflexién conduce a los actores a una “conversacién”
experimental con los objetos fisicos en cuestién (“la situacion”) hasta que la
experimentacién de lugar a una nueva linea de accién, esto es, una solucién
al problema. Si uno entiende que las innovaciones tienen lugar en situaciones
complejas y en condiciones de incertidumbre, el proceso de reflexién en el
curso de la accién no puede ser representado como una deliberacién racional
sobre medios basados en fines conocidos. En cambio, la “conversacién” con
la situacién se basa en el significado que se otorga a los objetos cuando se
realizan interpretaciones. Para ello, el disefiador adopta el rol del objeto. Asi,
al mismo tiempo y basindose en las representaciones del otro generalizado,
él percibe las caracteristicas y posibles aplicaciones del objeto fisico. El otro
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generalizado marca la estructura a través del cual se concibe la situacién. Esto
incluye no sélo conocimientos generales sobre las caracteristicas de los ob-
jetos fisicos, sino también una representacién de las redes sociales, creencias
culturales y juicios de valor. Este es el contexto de expectativas que estructura
la situacién para el innovador. El o ella experimentan con el problema hasta
que se logre un descubrimiento que pueda ser calificado como solucién. En
términos pragmatistas, esta solucién se crea intersubjetivamente ya que el otro
generalizado, es decir, el trasfondo de expectativas, siempre estd constituido
socialmente.

Con la idea de la reconstruccién, el modo pragmatista de entender la in-
novacién puede conectarse con estructuras institucionales macro y conceptos
de gesti6én. El mercado puede ser entendido como un dispositivo institucional
que bloquea las actividades de rutina, proporcionando incentivos para la in-
novacién y castigos para el estancamiento en las rutinas. La caida de las cifras
de ventas de un producto es una sefial del mercado que indica que el producto
en su forma actual ya no es una solucién al problema de la generacién de
beneficios. La reflexién entonces estd dirigida a cémo cambiar el producto,
su produccién o su comercializacién hasta que sea encontrada una solucién
con la cual la compafiia espera tener éxito. La solucién estd formada por un
trasfondo que consiste en la interpretacién de la situacién que hacen los par-
ticipantes. Esta interpretacién, que por lo general es justificada en términos
de célculo instrumental, refleja las expectativas constitutivas que, en entornos
complejos e inciertos, s6lo accidentalmente exhiben relaciones causales reales.

Las técnicas de gestién cuyo objeto es inducir innovaciones también pue-
den ser analizados como dispositivos institucionalizados para bloquear las ac-
tividades de rutina: Benchmarking es la confrontacién deliberada con formas
alternativas de hacer algo. El efecto buscado es el cuestionamiento de las ruti-
nas. Los equipos compuestos por miembros con orientaciones diferentes desa-
tian interpretaciones corrientes de la situacién al exponerlos a interpretaciones
alternativas (von Pierer 1997, 140). Aprender a través de la supervisién (Sabel
1995) describe una forma de organizacién en la cual el disefio de los objetivos
se alcanza en un constante proceso de comparacién y modificacién. La misma
investigacién cientifica puede ser entendida como la creacién intencional de
crisis por medio de preguntas (Oevermann 1991, 325). La interrupcién de los
procesos rutinarios fuerza a los actores a la reflexién en mientras actian.

Conclusion

En este articulo partié de la observacién de que el enfoque del enraizamiento
ha llevado a la sociologia econémica a ignorar el problema relativo a los fun-
damentos tedricos de la accién que sirvan para entender la accién en contex-
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tos econémicos. Una conceptualizacién sociolégica no puede simplemente
apropiarse del modelo de actor racional. La razén de esto es, como se ha
argumentado, que la complejidad y las novedades que experimentan los ac-
tores en contextos econémicos limitan la posibilidad de pensar la accién en
términos de una opcién calculada racionalmente entre medios (estrategias)
orientados al logro de objetivos prefijados. Este articulo esboza una alterna-
tiva al modelo teleolégico de accién basindose en el concepto pragmatista de
la intencionalidad y en esos términos ofrece una interpretacién de la coope-
racién y la innovacién. A partir de esto, es posible echar luz sobre cémo las
estrategias se construyen mediante la interpretacién que los actores efectiian
de su contexto social y cémo la interpretacién de la racionalidad se basa en
una interpretacién de las expectativas del grupo social.

El propésito de introducir la teoria pragmatista de la accién no es sustituir
la nocién de enraizamiento, sino ofrecer un complemento a la sociologia eco-
némica en un nivel conceptual que es crucial. El pragmatismo podria servir
para una integracién de la teoria de la accién socioldgica y el concepto de en-
raizamiento. Esto demostraria cémo el enraizamiento de la accién econémica
es recreada y formada en el propio proceso de la accién sin perder de vista las
influencias de indole estructural presentes en contextos de accién comunes.
La introduccién del pragmatismo ayuda a entender cé6mo se entrelazan las
estructuras econémicas y la accién, cémo se logra la cooperacién, y cémo los
cambios en los productos y procesos encuentran su fundamento en la crea-
tividad de la accién. La sugerencia no es que la sociologia econémica debe
proceder como una microsociologia, sino que la conexién sistemadtica entre el
nivel micro y macro deberia mejorar la comprensién sociolégica de los proce-
sos econémicos y arrojar luz sobre una alternativa para no quedar sélo en una
critica al modelo de actor racional.
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La demanda de productos ilegales

Elementos para explicar los intercambios ilegales
desde la perspectiva de la sociologia econéomica

por Matias Dewey'

¢Cémo puede explicarse la expansién, estabilidad o contraccién de los in-
tercambios ilegales a través del tiempo y el espacio? Las respuestas a esta
pregunta suelen recurrir al concepto de crimen organizado, es decir, al lado
de la oferta, asi como a los precios concebidos como predictores del tama-
fio del mercado. En ambos casos, la demanda suele dejarse de lado y eso
sucede por dos motivos. En primer lugar, el concepto de “mercado ilegal”
se emplea como sinénimo de crimen organizado o como categoria deriva-
da de la actividad econémica de las organizaciones criminales. En segundo
lugar, se confunde la legalidad formal con la legitimidad social. Basado en
literatura actual en el campo de la sociologia econémica, el presente articu-
lo propone a la demanda como componente decisivo para explicar la pre-
gunta planteada. Se argumenta que tres dimensiones son relevantes para
capturar la expansién, estabilidad o contraccién de los intercambios ilega-
les: la legitimidad social de los productos, la presencia de instituciones in-
formales y las ideas sobre el futuro vinculadas a los intercambios ilegales.

Palabras clave: Sociologia econdmica, mercados ilegales, demanda, crimen organi-
zado, instituciones informales, legitimidad.

Abstract

How can we explain variations in the prevalence of illegal markets through ti-
me and space? Answers to this question usually revolve around the concept of

1 Socidlogo e investigador senior en el area de sociologia de los mercados ilegales en el Max
Planck Institute for the Study of Societies en Colonia, Alemania. Estudid sociologia en Argentina
y se doctord en ciencia politica en Alemania. Ha sido profesor visitante en el Extra-Legal Go-
vernance Institute del Departamento de Sociologia de la Universidad de Oxford; en el instituto
MaxPo de Paris; en el CESE de la Universidad Nacional de San Martin y recientemente en el
Departamento de Sociologia de la Universidad de Texas en Austin, Estados Unidos.
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organized crime—i.e., the supply side—and refer to prices as the mechanism
by which a market’s size can be predicted. In both cases, the demand side is
disregarded due to two interrelated misconceptions. First, the concept of ‘ille-
gal market’is used as a synonym for organized crime or as a default category
derived from the economic activity performed by criminal organizations. Se-
cond, there is the constant conflation of formal legality and social legitimacy.
Based on current scholarship in the field of economic sociology, the present
article addresses the demand side as a crucial component of explanations on
the prevalence of illegal markets. It is argued that three dimensions are rele-
vant for capturing variations in the way illegal markets expand or contract:
the social legitimacy of products, the presence of informal institutions facili-
tating market coordination, and expectations of the future attached to illegal
exchanges.

Keywords: Economic sociology, illegal markets, demand, organized crime, informal
institutions, legitimacy.

RECIBIDO: 10/3/2017 | ACEPTADO: 26/5/2017

1. Introduccion

Actualmente, la investigacién relativa a las economias ilegales enfrenta una pre-
gunta crucial, a saber, ;qué elementos permiten explicar que ciertos intercambios
ilegales se expandan, se estabilicen o se contraigan? Planteado de otro modo, squé
factores explican que se expandan, se mantengan o decaigan los intercambios de,
por ejemplo, drogas, seres humanos, ropa falsificada, armas u 6rganos? La impor-
tancia de esta pregunta se deriva de un sesgo recurrente cuya consecuencia es una
apreciacién incompleta del fenémeno. El sesgo, como explicaré a continuacién,
consiste esencialmente en no considerar a la demanda como elemento explica-
tivo de la expansion, estabilidad o contraccién de los intercambios ilegales. La
consecuencia de esto es un énfasis exagerado en las “organizaciones criminales”
como instancias que promueven las transacciones ilegales y una ocultacién de la
demanda como la verdadera creadora de oportunidades delictivas e incentivo real
para que ciertos actores se organicen y cometan delitos. Esto no significa, desde
luego, que las organizaciones delictivas carezcan de poder explicativo; pero si sig-
nifica que una consideracién mas exhaustiva de la demanda puede permitirnos
esclarecer su vinculo con la oferta.

Hasta el momento, un conjunto de respuestas a estos interrogantes provie-
ne de los trabajos que explican el delito empleando una perspectiva econémica.
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Estos tienden a explicar la preponderancia de los mercados ilegales refiriéndose
al equilibro entre precio y cantidad. Tal equilibro se alcanza como resultado de la
interaccién entre productores y consumidores y sin intervencién gubernamental
(Bushway and Reuter 2008: 400). Segtin estos autores, en los mercados ilegales, la
reaccién hacia los precios se explica mediante el calculo de los actores de “los cos-
tos y los beneficios de diferentes opciones, el grado de incertidumbre relativa a los
costos y los beneficios, las consecuencias a largo plazo del incremento o disminu-
ci6én de la propia reputacién, etc.” (van Duyne 1996: 203; Fiorentini and Peltzman
1997: 2-3)%. El precio, desde esta perspectiva econémica, es el mecanismo por el
cual un mercado ilegal comienza a existir.

Un segundo conjunto de respuestas, que abrevan en este modelo econé-
mico bisico, sitdan a las organizaciones criminales en el centro de la escena.
De acuerdo a esta perspectiva, la preponderancia de los mercados ilegales debe
ser analizada poniendo a las organizaciones criminales como puntos de refe-
rencia, incluyendo dimensiones como la penalizacién, la oportunidad criminal
y la capacidad de las agencias encargadas para aplicar la ley. De tal manera,
aludiendo a actores criminales mds o menos organizados, estos estudios ven
el éxito econémico y logistico de las organizaciones delictivas como una ex-
plicacién de la difusién de los mercados ilegales. Dando por descontado que
las decisiones de los individuos — en el marco de los mercados ilegales — estin
motivadas por la maximizacién de utilidades y por el intento de eludir poten-
ciales peligros tales como el encarcelamiento o dafios fisicos, el “ser exitoso”
en este Ambito se refiere a dos habilidades. Primero, significa la organizacién
apropiada de los delincuentes, asi como la coordinacién entre ellos. Segundo,
alude al manejo exitoso de las relaciones con las agencias estatales. Un extenso
cuerpo de literatura muestra que, en caso que la evasién del Estado no sea
posible, las empresas ilegales deben ser capaces de influir en la politica, los go-
biernos y los medios de comunicacién por medio del soborno. Estas acciones
son las que les permitirin obtener proteccién y diferentes tipos de recursos.
Considerando ambas lineas de investigacién, la que trata el delito segin el
prisma de la economia y la que sitia a las organizaciones delictivas como ob-
jeto principal, puede concluirse que el problema relativo a si los intercambios
ilegales se expanden, estabilizan o contraen se resuelve aludiendo al equilibro
de precios y cantidades, asi como a las caracteristicas de las organizaciones
criminales.

2 Asumiendo que los actores tienen objetivos claramente formulados, son capaces de evaluar
posibles lineas de accién y de aplicar criterios racionales a la hora de seleccionar ciertos medios
para obtener cierto finales, los estudios en el campo de la delincuencia organizada asumen tam-
bién - de acuerdo con las teorias clasicas del crimen — el libre albedrio de los individuos. A este
sentido, dado que los sistemas juridicos se basan necesariamente en la misma suposicion sobre
los individuos cuando se trata de procesar las acciones penales, tales estudios proporcionan
insumos adecuados para los organismos de justicia y de ejecucion. Ver (Einstadter and Henry
2006, 53; Arsovska and Kostakos 2008, 253).
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Con algunas excepciones que sefialaré mas adelante, este articulo sostiene
que actualmente la investigacién sobre economias ilegales no ha tenido en
cuenta a la demanda como explanans de la preponderancia de los mercados
ilegales en la sociedad. Una breve revisién de la literatura existente revela que
esta omisién es el resultado del modo en que el constructo “mercado ilegal”
es definido. Por ejemplo, la literatura sobre intercambios econémicos ilegales
alude a los mercados ilegales como sinénimo de crimen organizado o como
una categoria que, sin cuestionarlo, se deriva la actividad econémica desa-
rrollada por las organizaciones delictivas. Como éstas dltimas realizan una
actividad econémica se supone que estdn inmersas en un mercado. En conse-
cuencia, y mds alli de un pufiado de estudios (O’Malley and Mugford 1991,
Bucerius 2007; Dwyer and Moore 2010; Sandberg 2012; von Lampe et al.
2015; 2016), existe un claro énfasis en el lado de la oferta (normalmente las
‘organizaciones criminales’), es decir, se transmite la idea de mercado ilegal
en la cual tanto los intercambios de mercado como la demanda tienen una
escasa o nula participacién. Una manera adicional de invisibilizar el lado de
la demanda es fusionando la ‘ilegalidad formal’y la ‘legitimidad social’: si un
producto o servicio es ilegal se colige que también son socialmente indesea-
bles. Por ejemplo, luego de definir los mercados ilegales como “lugares dentro
de los cuales se intercambian bienes y servicios cuya produccién, venta o con-
sumo estin prohibidos o estrictamente regulados por una mayoria de estados
nacionales o por legislaciones internacionales” Pino Arlacchi (2002: 203) afir-
ma que el intercambio de tales productos “es concebido como una amenaza
a la dignidad humana o al bienestar publico”. Segun esta perspectiva aquello
que es formalmente legal también es socialmente ilegitimo, el foco se desplaza
hacia las organizaciones criminales como causas de ese problema social. El
lado de la demanda, mientras tanto, desempefia un rol reducido o nulo. Uno
s6lo necesita comparar la resonancia moral de dos productos ilegales como la
pornografia infantil y la indumentaria falsificada para darse cuenta de la im-
portancia de la distincién aludida previamente.

El objetivo del presente articulo es problematizar el lado de la demanda
en los mercados ilegales y sostener que ésta es un componente crucial cuando
se intenta explicar la preponderancia de los mercados ilegales. Mis especifi-
camente, argumentaré que existen tres dimensiones de la demanda que son
particularmente relevantes para capturar variaciones en la manera en que los
mercados ilegales se expanden o contraen. La primera dimension se refiere a
la legitimidad social de los productos y servicios ilegales, es decir, las creencias
generalizadas que movilizan las preferencias de los consumidores. La segunda
dimensién alude a diferentes tipos de instituciones informales que juegan un
papel decisivo en la coordinacién de las expectativas sociales entre los lados de
la demanda y la oferta en los mercados ilegales. La tercera dimensién a tener
en cuenta se refiere a las expectativas sociales, o a los imaginarios referidos a
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futuros personales, en los que ciertos objetos proporcionan acceso imaginario
a beneficios materiales o simbdlicos. En general, en el articulo se argumenta
que la importancia de la demanda en los mercados ilegales podria explicarse
aludiendo a estas dimensiones. Junto con las consideraciones morales vincula-
das a los intercambios ilegales, las instituciones informales y las expectativas,
estas dimensiones no sélo complementan el anlisis de las organizaciones cri-
minales, sino también permiten estudiar a los consumidores. El enfoque, por
lo tanto, pone el acento en la accién humana que estd social y culturalmente
incrustada (embedded).

La estructura de este articulo es la siguiente. En la seccién II, revisaré
brevemente las definiciones existentes sobre los mercados ilegales y especifi-
caré el papel de la demanda desde la perspectiva de la sociologia econémica.
A continuacién, el articulo alude a las tres dimensiones antes mencionadas,
todas las cuales se consideran pertinentes para captar las variaciones en la pre-
valencia de los mercados ilegales. La seccién III aborda la legitimidad de las
mercancias y explora sus fuentes: el significado moral de las mercancias y las
externalidades de su intercambio. La Seccién IV pone de manifiesto las insti-
tuciones informales que ayudan a la coordinacién interna de los intercambios
de mercado. Finalmente, la seccién V alude a expectativas sociales que facili-
tan la formacién de preferencias.

2. La sociologia econémica de los mercados ilegales

Los mercados ilegales son arenas del intercambio voluntario de bienes y
servicios cuya produccién o consumo estd oficialmente prohibida (Arlacchi
2002: 203; Beckert y Wehinger 2013: 3; von Lampe 2016: 81; Beckert and
Dewey 2017). En general, en el contexto de los mercados ilegales, los pro-
ductos y servicios prohibidos se intercambian por dinero en condiciones de
competencia. Hay, sin embargo, casos en los que la exigencia de competencia
es dudosa y se convierte en una cuestién empirica. Steiner (2010; 2016), por
ejemplo, ha cuestionado recientemente la nocién de mercado ilegal y ha suge-
rido emplear el término “transacciones ilegales” en el contexto del mercado de
trasplante de 6rganos. En este dltimo caso, las relaciones entre los vendedores
y los compradores son incuestionablemente mas estrechas y esporddicas que
los vinculos establecidos en los mercados que gozan de mayor legitimidad. El
caso de la pornografia infantil presenta caracteristicas similares (Wehinger
2011). En cualquiera de los casos, el grado de competencia remite a una pre-
gunta empirica pues factores como la naturaleza moral asociada al producto,
la mayor o menor tolerancia social hacia el intercambio y el rol del Estado
condicionan tanto la aparicién de oferentes como el acceso a los productos
por parte de los compradores.
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El proceso continuo de mercantilizacién y la gran cantidad de intercam-
bios ilegales existentes han motivado diferentes clasificaciones de actividades
econdémicas ilegales. Naylor (2003), por ejemplo, sugirié una clasificacién que
identifica diversos tipos de delitos estimulados por las ganancias, a sus perpe-
tradores y a las victimas. Asi, distingue entre delitos predatorios, de mercado y
comerciales (véase también von Lampe 2016: 74). Con excepcién de los deli-
tos que Naylor identifica en el contexto de un mercado, en el centro de su ca-
tegorizacién se encuentran los delitos, es decir, actos de ruptura con la ley, des-
tinados a generar beneficios, algo que no implica necesariamente intercambios
ni conduce al desarrollo de un mercado. Segiin Naylor (2003: 85), los delitos
econémicos son de tres tipos: contrabando relativo, fiscal y absoluto. Esta cla-
sificacién tiene similitudes con la recién introducida por Beckert y Wehinger
(2013). Estos autores sugieren una clasificacién basada en las mercancias que
se intercambian. Asimismo, es una definicién que discrimina entre los mer-
cados que son ilegales porque: 1) se prohibe la produccién de determinados
bienes o servicios, 2) se prohibe el intercambio de bienes o servicios que son
legales, 3) los bienes intercambiados han sido robados o falsificados, o 4) existe
una violacién de las regulaciones.

En esta ultima clasificacién de los mercados ilegales, se hace hincapié en
dos elementos: en la naturaleza del bien o servicio que se intercambia y en las
definiciones legales. La consecuencia principal de este tipo de clasificacién es
que un mercado es ilegal en la medida en que las prohibiciones son vilidas. En
otras palabras, lo que constituye un mercado ilegal varia entre jurisdicciones
legales y con el tiempo (Beckert y Wehinger, 2013: 3). Desde esta perspectiva,
la ausencia de definiciones legales deja espacio para la aparicién de mercados
que puedan ser percibidos socialmente como repugnantes o beneficiosos, pero
que no son ilegales. Un buen ejemplo de esto es el mercado de la leche mater-
na en los Estados Unidos, en el que actualmente hay dos tipos de proveedores:
las empresas privadas que ofrecen leche materna pasteurizada y controlada,
y los pequefios proveedores caseros que la venden a través de plataformas de
redes sociales sin ningtn tipo de garantia o prueba de su calidad. El hecho de
que la Administracién de Drogas y Alimentos (FDA) sélo haya hecho reco-
mendaciones sobre la compra de leche materna impide calificar este mercado
como ilegal. Dado que existe una laguna juridica, la ilegalidad no juega un
papel para los actores del mercado. Otro ejemplo de laguna legal es el mercado
de orina libre de drogas en los EE.UU. dirigido a las personas que necesi-
tan orina limpia para las controles relativos su libertad condicional (Goftman
2015:149). Si esto constituye un mercado ilegal depende de si algtin tramo del
mercado ha sido formalmente ilegalizado. Como muestran estos ejemplos, las
lagunas legales brindan espacio para la innovacién hasta que el estado decida
modificar el estatus juridico.
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3. La legitimidad social de las mercancias

Los intercambios de mercado ilegales estdn sujetos a consideraciones mora-
les. En este sentido, partiendo de la distincién de Max Weber entre legalidad
formal y legitimidad social (Weber 2014 [1956]), en este articulo distingo
entre los mercados legales socialmente legitimos e ilegitimos. Como argu-
mentaré, las fuentes de legitimidad -o la falta de ella- pueden ser concep-
ciones morales vinculadas a las mercancias o bien los efectos secundarios de
su intercambio. Como afirma Renate Mayntz, “en un mercado determinado,
las practicas observables de intercambio consideradas legitimas por los par-
ticipantes no tienen por qué basarse (inicamente) en el cumplimiento de las
normas legales” (Mayntz, 2017). En este articulo distingo entre dos fuentes
de legitimidad o ilegitimidad de las mercancias: las concepciones morales
relacionadas con las mercancias y las externalidades de su intercambio.

El significado de las mercancias

A pesar de ser definidas como “ilegales” por el Estado, las mercancias tienen
su propia vida social (Appadurai 1986), lo que significa que pueden ser to-
leradas, aceptadas o rechazadas de inmediato. Esta vida social significa que
las mercancias y los contextos sociales de las prohibiciones pueden no sélo
influir en las respuestas estatales y gubernamentales, sino también en la forma
en que se comercializan esos productos. Por ejemplo, varios estudios sobre
el cannabis (Sandberg 2012) y los mercados de heroina (Dwyer y Moore
2010, véase también Bucerius 2007) examinan cémo los elementos culturales
afectan la estructura de los intercambios, determinando quién contacta con
quién, los precios y la formacién de preferencias.

En el contexto de los intercambios de mercado, los productos basicos pue-
den provocar diferentes tipos de reacciones. Por ejemplo, hay productos cuyo
intercambio provoca un rechazo moral instantineo, como la pornografia in-
fantil, el trafico de seres humanos o el intercambio de drogas duras y los ani-
males salvajes. En contraposicién, también hay bienes o servicios que provo-
can un rechazo que dista de ser undnime y pueden incluso ser tolerados. Estos
productos, por su propia naturaleza, porque estin inscriptos en la tradicién o
porque son considerados vitales para la vida, son tolerados o incluso aceptados
por ciertos sectores de la sociedad. Un buen ejemplo de los mercados que ex-
perimentan cierta tolerancia son los de las prendas falsificadas o la musica, los
cigarrillos de contrabando, los productos robados, ciertas drogas blandas y, en
algunos casos, los artefactos histéricos (antigiedades). Por supuesto, el recha-
zo y la tolerancia no surgen con la misma intensidad en toda la sociedad —hay
varios grados de tolerancia, aceptacién y rechazo— y las valoraciones morales
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a menudo dependen de la capacidad de ciertos grupos como las ONG o los
movimientos sociales para moralizar los intercambios. La figura 1 muestra la
interaccién entre las dimensiones legal/ilegal y legitima/ilegitima. Cabe se-
fialar que la localizacién de cada mercado es sélo un ejemplo. Dado que cada
sociedad tiene sus propias estipulaciones legales que interactdan con la legiti-
midad social, la localizacién varia de un pais a otro.

Mercado legitimo

Autos
Casas

Marihuana Teléfonos

Ropa falsif.

Cocaina Cigarrillos

Mercado Autopartes robadas Mercado

ilegal o o legal
llegalizacion Legalizacion

Arte
Armas

Diamantes

Organos Seres Humanos

Pornog. infantil Animales Mercado funerario

Mercado ilegitimo

Grafico 1. Dimensiones legal/ilegal y legitimo/ilegitimo por producto.

Externalidades de los mercados ilegales y
valoraciones morales emergentes

Las concepciones morales que dan forma a las preferencias de los consumi-
dores no sélo pueden surgir del significado social de las mercancias sino de las
externalidades o consecuencias secundarias de su intercambio. Estas tltimas
pueden ser negativas porque los efectos de su intercambio, como es el caso de
algunos mercados de drogas, son la violencia, la desconfianza interpersonal,
la depredacién de los recursos naturales y las violaciones de los derechos hu-
manos. Una gran cantidad de literatura explica los efectos indudablemente
negativos producidos por los grupos criminales y las mafias. Sin embargo, las
consideraciones morales emergentes, entendidas como un subproducto del
funcionamiento de los mercados ilegales, también pueden percibirse positi-
vamente. Los mercados cuyo funcionamiento promueve la creacién de em-
pleos informales, aumentan el consumo o conceden acceso a un minimo de
ciudadania econémica tienden a ser valorados de acuerdo con tales resultados.
Por ejemplo, la legitimidad social derivada de efectos secundarios “positivos”
y de ideas morales “positivas” en torno a una mercancia tiene un valor poli-
tico y una importancia innegables en contextos de pronunciada desigualdad
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social. Aqui, un buen ejemplo podria ser la produccién y el consumo de ropa
falsificada (Dewey 2014) o el comercio de diamantes en la Sierra Leona de
posguerra (Engwicht 2016).

Un aspecto interesante que aparece con la adopcién de esta perspectiva
es la idea de que una percepcién positiva o negativa relativa al intercambio
de bienes formalmente ilegales puede convertirse en un recurso politico.
Dicho de otra manera, dependiendo del contexto sociopolitico, las auto-
ridades pueden ser ficilmente influenciadas por las externalidades de un
mercado ilegal. Esto es, el comportamiento y las preferencias de los com-
pradores son particularmente importantes para los célculos politicos y los
intereses de las empresas privadas.’

En cualquier caso, es importante reconocer que la distincién entre ambas
dimensiones, legal/ilegal y legitima/ilegitima, permite capturar las externali-
dades que surgen de los mercados ilegales, asi como su papel en tanto objetos
de interés politico. La introduccién de politicas de seguridad, el equipamiento
de las fuerzas de seguridad, la promocién del consumo y la creacién de em-
pleos informales pueden ser vistos como formas de aprovechar las externali-
dades de los mercados ilegales. En otras palabras, la toma en consideracién
de estos fenémenos es vital para explicar el funcionamiento de tales arenas de
intercambio. El caso del cuerno de rinoceronte se puede tomar aqui como un
ejemplo de alternancia continua entre legitimidad e ilegitimidad sociales. Por
un lado, la caza furtiva de rinocerontes en Sudéfrica pertenece a un conjunto
de pricticas tradicionales, y por lo tanto aceptadas, en pequefias comunidades
o aldeas. Sin embargo, la inclusién de dichas comunidades en parques nacio-
nales, la introduccién de marcos regulatorios derivados de tratados interna-
cionales (como la Convencién sobre el Comercio Internacional de Especies
Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres) y el accionar de organizaciones no
gubernamentales dedicadas a la proteccién de animales, ha ilegalizado la caza
furtiva al ritmo de una fuerte moralizacién del fenémeno. El resultado de esta
politica no ha sido s6lo un crecimiento exponencial de la caza furtiva, apenas
comparable a la situacién inicial, sino que ha incrementado notablemente el
precio de los cuernos asi como su exportacién hacia el sur de China. En es-
te ultimo lugar, los cuernos son muy apreciados y se consumen de diversas
maneras pues se les adjudica propiedades beneficiosas para la salud y la vida
sexual. Por otro lado, la moralizacién de la caza furtiva y de la venta de cuernos
de rinoceronte, exponiendo a animales muertos o ensangrentados, se utiliza

3 El mercado La Salada y el impresionante comercio de indumentaria producida en condiciones
informales o ilegales produce externalidades como la expansion de la ocupacion (informal), el
consumo de un bien basico, la expansion de mercados secundarios como el de las telas o in-
sumos, etc. Estas externalidades son, sin lugar a duda, consideradas en los calculos politicos.
De tal manera, la tolerancia politica, a menudo expresada a nivel local y de manera informal,
desempenfa un papel fundamental en la creacion de estabilidad politica y en proveer los medios
para el funcionamiento del mercado (Misse 2007; Dewey 2016).
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con fines politicos: para reforzar las instituciones encargadas de combatir el
comercio ilegal de cuerno de rinoceronte. El mismo proceso puede observar-
se cuando la comercializacién de un determinado producto es socialmente
tolerada. Ejemplos de estos casos incluyen prendas falsificadas, el comercio
de basura, alimentos robados, cigarrillos y alcohol (Misse 2007; Aguiar 2012;
Dewey 2012; Radaev 2015). Si se observan los centros de produccién ilegal de
prendas de vestir, como Prato en Italia o Buenos Aires en Argentina, se puede
constatar que los productos no sélo son percibidos como inofensivos, sino que
también se constata que el intercambio comercial de prendas falsas e ilegales
facilita la creacién de empleos informales y fomenta el consumo. En estos
casos, el interés politico no es un fenémeno lejano, porque algunos mercados
ilegales pueden proporcionar soluciones a problemas politicos especificos.

Finalmente, la relevancia politica de las externalidades de los mercados
ilegales se hace evidente durante los procesos de “legalizacién” o “ilegaliza-
cién”. Cada vez que un sector econémico es legalizado o ilegalizado, se pueden
esperar ciertos efectos —en términos de nuevas organizaciones criminales que
intentan violar la ley, transformacién moral o la protesta. Hoy en dia, un buen
ejemplo de esta interaccién entre las definiciones legales y las percepciones
morales cambiantes es la legalizacién de la marihuana, que es una cuestién
politica, médica y también social (Dioun y Haveman, 2016).

4. Las instituciones informales y
la coordinacion interna de los mercados ilegales

El desarrollo de los mercados ilegales también depende de las instituciones
informales, de arreglos sociales que facilitan el funcionamiento del mercado,
es decir, los contactos entre vendedores y consumidores. Estas instituciones
informales se definen como reglas socialmente compartidas, generalmente
no escritas, que se crean, se comunican y se aplican fuera de los canales ofi-
cialmente sancionados (Helmke y Levitsky 2006: 5). Las instituciones in-
formales son particularmente significativas dado el hecho bien conocido de
que las transacciones en mercados ilegales no estin respaldadas por la ley y
los conflictos no pueden ser mediados por procedimientos oficiales. Sin em-
bargo, debido a estas instituciones, los mercados ilegales son capaces de ser
el lugar donde diariamente se suceden innumerables transacciones y, lo mas
importante, sin que nadie lo note.

Las instituciones informales pueden entenderse como mecanismos que
hacen posible la coordinacién del mercado: ayudan significativamente a resol-
ver los problemas de valoracién, competencia y cooperacién (Beckert y We-
hinger, 2013). La distincién entre los mercados ilegales socialmente legitimos
y los ilegales socialmente ilegitimos también puede estar relacionada con las
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instituciones que hacen posible dicha coordinacién. Las instituciones infor-
males facilitan el financiamiento de grupos criminales y compradores, trans-
miten marcos culturales que influyen en la demanda de productos falsificados,
regulan la competencia entre proveedores de bienes ilegales y ayudan a evitar
la violencia. A continuacién presento ejemplos de instituciones informales
cuyo funcionamiento estd ligado a los tres problemas de coordinacién antes
mencionados.

Dos importantes instituciones informales en los mercados ilegales son el
silencio y el secreto, que son el resultado de acuerdos con distintos grados de
explicitacién. Tanto el silencio como el secreto, dos fenémenos que aparentan
falta de accién e intencién, son el resultado de grandes esfuerzos personales
y acuerdos, muchas de las veces implicitos, entre diversos actores. Asimismo,
como otras instituciones informales, su efectividad estd vinculada a posibles
sanciones. No s6lo los miembros de la mafia conocen muy bien el valor del se-
creto y el silencio, sino también otros grupos sociales en donde la transparen-
cia por parte de algiin miembro equivaldria a su expulsién o seria una fuente
de vergiienza o cuestionamientos. El secreto, ya sea fomentado por las leyes
como en el caso de los paraisos fiscales (Volkov 2011), o creado por acuerdos
mids o menos explicitos (Steiner 2010, Thomas 2015), ayuda a mantener a raya
la aplicacién de la ley pero también ayuda a evitar la critica moral. Paradéjica-
mente, como muestra un reciente estudio sobre fraudes financieros (Reurink
2016), el secreto no es sélo el resultado de la falta de informacién, sino tam-
bién de las formas complejas e hiperspecializadas de funcionamiento del siste-
ma financiero. Otros estudios muestran el papel importante que desempefian
practicas de normalizacién y neutralizacién de las desviaciones, que se refieren
a mecanismos subjetivos cuyo objeto es justificar y “silenciar” el impulso a se-
guir las obligaciones legales (Sykes y Matza, 1957). Estas son justificaciones
que permiten evitar la responsabilidad moral (Wiegratz 2012, Whyte y Wie-
gratz 2016: Introduccién) y se encuentran, por ejemplo, en el mercado de las
antigiiedades cuyo origen es el saqueo, por ejemplo, en sitios donde ha habido
guerras. Estas ltimas son obtenidas en paises asidticos, luego se transportan,
por ejemplo, a Londres y alli se ofrecen en galerias prestigiosas. La entrada de
estas antigiiedades en circuitos exclusivos de comercio es posible en parte de-
bido a tales pricticas de neutralizacién: los concesionarios y los compradores
hacen grandes esfuerzos para justificar la violacién de normas. El resultado
final es que los actos delictivos se camuflan de tal modo que el mercado ilegal
de antigiiedades pueda continuar funcionando (Mackenzie 2005; 2013).

Las instituciones informales que financian actividades ilegales son crucia-
les para el desarrollo de empresas ilegales, asi como para fomentar el consumo
de productos ilegales. Ademds, las instituciones financieras en los mercados
ilegales dependen de varios factores, entre ellos el tipo de mercancia en juego,
el volumen del negocio y la legitimidad social del mercado. Mientras que los
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grupos de la mafia suelen ser actores importantes en el negocio de préstamos
(por ejemplo, ver Saviano 2007: 51), otras actividades ilegales pequefias y so-
cialmente toleradas son financiadas por préstamos personales, instituciones de
microcrédito o circulos de ahorro como sistema hawala en drabe (Por ejemplo,
Qorchi 2003) y "pasanaku" (Seligmann 2004: 104), un antiguo método andi-
no que consiste en armar grupos que recaudan dinero y financiar las necesi-
dades individuales.

Por dltimo, como lo demuestra Diego Gambetta (1993) en su estudio so-
bre la mafia siciliana, la proteccién es una valiosa institucién informal que
estimula los negocios en condiciones de desconfianza interpersonal generali-
zada y donde existe un estado de derecho débil. La proteccién mafiosa contra
los competidores, fraudes, extorsién u hostigamiento (Varese 2014), facilita el
flujo de actividades econémicas realizadas por quienes compran este servicio.
Sin embargo, como mostré en el caso del mercado de autopartes en Argentina
(Dewey 2011, 2012), la proteccién ilegal también puede ser una mercancia
vendida por las autoridades estatales, en su mayoria policias y politicos de
rangos inferiores. La proteccién ilegal llevada a cabo por el Estado satisface
las necesidades de aquellos para quienes la salud de su actividad econémica
requiere la suspension de la aplicacién de 1a ley.

En general, la proteccién entendida como institucién informal que facilita
la expansién de mercados ilegales aparece de varias maneras en la literatura:
corrupcién, nexo politico-criminal, colusién piblico-privada, mafias, protec-
cién politica o proteccion patrocinada por el estado (state-protection rackets).
Utilizando una terminologia u otra, estos arreglos sociales funcionan como
“reglas del juego” que ayudan a coordinar a los actores del mercado. La investi-
gacién sobre esta sociedad entre actores estatales y delincuentes ha aumentado
considerablemente, especialmente en algunos paises, como en los casos de los
“paraguas protectivos” de las casas de juego y los circulos de prostitucién en
China (Gong 2002, Shieh 2005, Wang 2012, 2014) y los “Mafiya” o “techos”
en Rusia (Galeotti 1998, Volkov 2002, Stephenson 2016). Haller (1971) y
Reuter (1984), en relacién al negocio de los juegos de azar en Chicago, y Gar-
diner (1970) sobre la prostitucidn, los juegos de azar y las apuestas en la ciudad
estadounidense (ficticia) “Wincanton”, han reportado constelaciones similares
de proteccién provista por el estado mismo. Los estudios demuestran consis-
tentemente que los equilibrios de poder entre los grupos criminales y el estado
a menudo dependen de la cohesién de las élites politicas y burocraticas o de las
estructuras centralizadas del poder (von Lampe 2016: 278).

El estudio de las instituciones informales en el contexto de los mercados
ilegales no termina en el estudio de las relaciones corruptas entre los grupos
delictivos organizados, los politicos locales y la policia. En cambio, hay que
tener en cuenta que el intercambio y la circulacién de productos dependen no
s6lo de acuerdos que neutralizan la ley, sino también de multiples mecanismos
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que legitiman acciones, proporcionan capital, enmascaran transacciones y re-
ducen la violencia.

5. Las expectativas sociales y la formacion de preferencias

La tercera dimensién que consideraré en relacién a la demanda alude a ima-
ginarios de futuros personales, expectativas vinculadas a beneficios materia-
les o simbdlicos “prometidos” por las mercancias o servicios especificos. Con
cierta reminiscencia del concepto mertoniano de anomia, un enfoque en el
cual objetivos culturales generalizados como el suefio americano desempefian
un papel crucial en determinar la motivacién de la desviacién, los imaginarios
del futuro podrian desempefiar un papel significativo estimulando la deman-
da de productos ilegales. No se trata de cotejar cudles son los “medios ins-
titucionales” disponibles que permiten alcanzar los “objetivos culturalmente
definidos” sino de considerar a las representaciones del futuro, tal como se ha
propuesto recientemente (Beckert 2016), como fuente de creatividad y de
justificaciones para las acciones que tienen lugar en el presente. El futuro no
es sblo el lugar donde se sitdan imaginariamente los individuos y sus ganan-
cias econémicas sino donde ellos se “ven” disfrutando o padeciendo ciertos
productos o servicios. Es en este aspecto donde las teorias de la valoracién y
de los imaginarios sobre el futuro de Jens Beckert se solapan.

En el mundo actual, el significado y la funcién de los mercados ilegales
han ganado un nuevo impulso. Situaciones de crisis econémica prolongada,
desplazamientos forzados, migraciones, poblaciones marginadas, pobreza ex-
trema o desigualdad persistente han transformado algunos mercados ilegales
en mecanismos que proporcionan acceso a bienes y servicios esenciales. De
hecho, los mercados ilegales, especialmente los que gozan de legitimidad so-
cial, se han convertido en dispositivos para acceder a la ciudadania econémica,
es decir, mecanismos que permiten el acceso a ciertos consumos. El comer-
cio, por ejemplo, de productos falsificados o robados, antigiiedades saqueadas
ilegalmente, ciertos medicamentos, diamantes o cuerno de rinoceronte debe
analizarse en estrecha relacién con la configuracién estructural de las socieda-
des en las que tienen lugar los intercambios. En estos contextos sociales, como
sefiala Diane Davis (Davis 2009), la fragmentacion de la soberania estatal ha
dado lugar a la aparicién de “comunidades imaginarias” especificas en las que
actores armados no estatales buscan asegurar el suministro de recursos y el
funcionamiento de los mercados ilegales (ver también Clunan y Trinkunas
2010, Nordstrom 2000). La pérdida por parte del estado de parte de su in-
fluencia como poder soberano representa un cambio hacia una constelaciéon
en la que se reformulan la soberania y las alianzas entre actores privados y

publicos (Reno 1995, Hibou 2004, Arias 2006, Dewey et al. 2017), un nuevo
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escenario en el cual los mercados ilegales desempefian un papel importante
no sélo en el fomento de nuevas formas de pertenencia a grupos sociales sino
también en la reproduccién y/o recreacién de viejas formas. Por lo tanto, el
hecho de que los mercados ilegales se expandan no es una situacién externa
a la fragmentacién de la autoridad estatal o a las posibilidades subjetivas que
estas economias pueden ofrecer. En este contexto, la comparacién antes men-
cionada entre la legalidad formal y la legitimidad social facilita la observacién
de las definiciones legales impugnadas socialmente, asi como el apoyo social
que tienen algunos intercambios ilegales.

Desde una perspectiva micro-social, la participacién en estas economias,
el acceso a bienes y a un cierto estilo de vida, hacen que algunos mercados
ilegales se conviertan en mecanismos que incrementen las experiencias de las
personas. Al respecto, vale recordar lo que sefiala Appadurai sobre a las aspira-
ciones como “capacidad de navegacién” subjetiva. Segin €l, quienes tienen una
posicién mas acomodada en la sociedad “tienen una experiencia mas compleja
de la relacién entre una gran cantidad de fines y medios” asi como “disponen
de un amplio repertorio de experiencias relativas al vinculo entre aspiraciones
y sus resultados” y “disponen de una mejor posicién para explorar y recolec-
tar diversas experiencias de exploracién y prueba’. Aquellos miembros de la
sociedad que carecen de oportunidades que ofrezcan experiencias también
carecen de la posibilidad de usar y practicar esta “capacidad de navegacién”
(2013: 188). Ciertos mercados ilegales socialmente aceptados, en tal sentido,
al ofrecer acceso a consumos y nuevas experiencias, se convierten en mecanis-
mos que posibilitan la ampliacién de la capacidad de aspirar de los individuos
y la capacidad de esperar eventos futuros. El mercado como mecanismo de
coordinacién de intereses abre una puerta a la experiencia de que es posible
esperar ciertos resultados como producto del aprendizaje de ciertas practicas.
Es algo que permite a los actores controlar su capacidad de afectar el cambio
en el mundo.

En sintesis, al incluir el futuro en un anilisis de los mercados ilegales in-
tento comprender la fuerza expansiva detras de la expansién de las economias
ilegales y determinar la motivacién de muchas personas que asumen el riesgo
de participar en estas arenas de intercambio. Motivaciones como la promesa
de acceso a bienes, la inclusién en redes de reciprocidad, la ciudadania econé-
mica o simplemente un cierto nivel de estabilidad econémica suelen ser mas
relevantes que el problema de la ilegalidad.

6. Gonclusion

Este articulo argumenta que ni los enfoques puramente econémicos de los
mercados ilegales ni la investigacién convencional centrada en el concepto
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de crimen organizado pueden dar cuenta plenamente de las variaciones en la
preponderancia de los mercados ilegales. De acuerdo con el argumento pre-
sentado anteriormente, la falta de una definicién de los mercados ilegales que
tenga en cuenta el lado de la demanda asi como la confluencia de legalidad y
legitimidad nos impiden explicar la propagacién o la ausencia de intercam-
bios de mercado ilegales. A lo largo del articulo he propuesto un argumento
basado en las mercancias que circulan en los mercados ilegales y he sugerido
que las definiciones legales que se refieren a la produccién, el consumo o los
intercambios de dichas mercancias son cruciales. También he argumentado
que una comparacién sistemdtica entre la legalidad formal y la legitimidad
social de los intercambios deberia servir para explicar las variaciones en la
prevalencia de los mercados ilegales. Un enfoque analitico de los mercados
ilegales podria ser relevante para realizar un catdlogo de las diferencias y
similitudes entre los mercados ilegales, tanto en términos histéricos como
geogrificos. En el futuro, descripciones detalladas de los mercados ilegales
deben tener en cuenta no sélo la reaccién del estado, sino también las trans-
formaciones morales. Este articulo, cuyo enfoque ciertamente transciende a
los mercados ilegales, aboga por la investigacion de las valoraciones, las ex-
pectativas y el poder estatal como regulador de la vida econémica. Esto nos
permitiria obtener una perspectiva mds acabada de los diferentes dmbitos de
intercambio que llamamos mercados.
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Los fundamentos micro
de la economia

Futuro, expectativas ficcionales y las dinamicas
del capitalismo en la teoria de Jens Beckert

por Felipe Gonzalez Lopez’

En este articulo presentamos la teoria mds reciente de Jens Beckert sobre
el rol de las expectativas ficcionales en la economia capitalista. La novedosa
propuesta del autor es utilizar la teoria de la accién y la orientacién tem-
poral de los actores como base para comprender las dindmicas del capita-
lismo. Para ello, Beckert opone a la nocién de expectativas racionales de los
economistas la idea de que los actores descansan en expectativas ficcionales
(EF) sobre posibles futuros y actian “como si” estos fueran a realizarse. Ba-
sindose en el amplio acervo de la sociologia econémica y la economia poli-
tica, la teoria de las EF busca entender cémo funcionan los cuatro procesos
que explican el dinamismo endémico del capitalismo como sistema econé-
mico-social: el crédito y el dinero, la inversién, la innovacién y el consumo.

Palabras clave: Expectativas ficcionales, incertidumbre, futuro, capitalismo.

Abstract

In this article, we outline Jens Beckert’s most recent contribution on the role
of fictional expectations in the economy. The author’s novel proposal is to
draw on action theory and on the temporal orientation of actors as a basis to
understand capitalist dynamics. With this aim, Beckert opposes to the notion
of rational expectations the idea that actors lie in fictional expectations about

1 Investigador postdoctoral, Facultad de Gobierno de la Universidad Central de Chile. Doctora-
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?@e\ee 0
00 > 59



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

possible futures and act “as if ” these will become true. The theory rests on the
vast knowledge accumulated in economic sociology and political economy in
order to understand the four processes that explain the endemic dynamism of
capitalism as an economic and social system: credit and money, investment,
innovation and consumption.

Keywords: Fictional expectations, uncertainty, fm‘ure, capitalism.
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Introduccion

El futuro es uno de los aspectos mas importantes de las dindmicas capitalistas.
Y aun asi, tanto el “futuro” como el capitalismo han estado ausentes en parte
importante de las reflexiones de la sociologia econémica. Beckert se hace
cargo de esta brecha y produce uno de los aportes mds recientes y novedosos
desarrollados en la sociologia econémica, que serd el objeto de este articulo:
comprender el rol que tiene “el futuro” en la vida econémica y a partir de alli
explicar los procesos que han permitido el sostenido crecimiento y perma-
nente desestabilizacién del capitalismo. La novedad radica precisamente en
comprender las fuerzas dinimicas del capitalismo (crédito, inversién, innova-
cién y consumo) a partir de los procesos micro sociales a través de los cuales
los actores coordinan sus acciones por medio de expectativas ficcionales (de
aqui en adelante EF). Esto provee no solo una alternativa a la teoria de las
expectativas racionales de la disciplina econémica, sino que ademds logra el
cometido de conectar los niveles micro y macro que han caracterizado a la
sociologia econémica y a la economia politica, respectivamente.

Para desarrollar la idea antes expuesta, es preciso poner atencién tanto a
la critica a la teoria de las expectativas racionales como al resto de las ciencias
sociales en la comprensién del “futuro”. Por esta razén la primera parte discute
dichas teorias y la propuesta de Beckert -basada en el pragmatismo- para en-
tender la accién econémica en base a las EF. Luego, pasaremos revista a cémo
dichas EF sirven de punto de apoyo para entender los elementos que dan mas
dinamismo al capitalismo como sistema econémico y social: el crédito, la in-
versién, la innovacién y el consumo.

Como notari el lector, el cometido de este articulo no puede alejarse mu-
cho de una resefia del recientemente publicado libro de Jens Beckert, Imagi-
ned Futures: Fictional expectations and Capitalist Dynamics (Beckert, 2016). La
razén es que esta obra viene a culminar el desarrollo de una serie de trabajos
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acumulativos a través de los cuales fue tomando forma la teorizacién del ca-
pitalismo desde el punto de vista de una teoria de la accién y del orden tem-
poral. En este esfuerzo contribuyen la conceptualizacién del problema de la
incertidumbre (Beckert, 1996) y de la accién econémica (Beckert, 2003), asi
como el orden social de los mercados (Beckert, 2007), las expectativas ficcio-
nales (Beckert 2013), el poder trascendental de los bienes (Beckert, 2011) y
el capitalismo como estructura de expectativas contingentes (Beckert, 2012).
En este sentido, Imagined Futures presenta una articulacién de los argumentos
mejor de lo que podria hacerlo cualquier comentador.?

¢Qué hay de nuevo en la idea de las expectativas ficcionales?

El fundamento micro de las dindmicas capitalistas resulta una novedad para
los tedricos del capitalismo en sociologia econémica y economia politica. Por
un lado, la sociologia econémica ha entendido la economia desde el punto de
vista de la incrustacion de la accién econdémica (Granovetter, 1985; Krippner
y Alvarez, 2007; Zukin y DiMaggio, 1990), pero no la ha extrapolado al
entendimiento de las dindmicas del capitalismo. Por otro lado, la economia
politica ha sido por antonomasia el espacio predilecto de los teéricos del
capitalismo (Streeck, 2012). Sin embargo, su foco de observacion ha sido
preferentemente el cémo un conjunto instituciones que definen el nicleo del
capitalismo se complementan u obstruyen para dar forma a sistemas nacio-
nales de capitalismo (Streeck y Thelen, 2005). De esta manera, se habia abo-
cado a entender principalmente las variedades de sistemas capitalistas (Hall
y Gingerich, 2009).

Finalmente, los economistas han descrito las dindmicas del capitalismo
como la agregacién de conductas racionales de los individuos y cémo estas
conducen a equilibrios. Pero su modelo de accién econémica estd lejos de po-
der describir el funcionamiento de los mercados reales y de explicar cémo los
actores se coordinan en contextos de incertidumbre (Beckert, 1996).

La novedad de la teoria de las EF, entonces, es que produce una teorizacién
sistemdtica y general sobre el capitalismo en clave sociolégica, que ha estado
ausente en la reflexién de gran parte de la literatura. Pues las teorias de alcan-
ce medio que se han impuesto en el campo de la sociologia econémica han
significado un gran aprendizaje en términos micro y meso-sociales, pero han
sacrificado reflexiones mas generales sobre el capitalismo como sistema social.

2 Este articulo busca hacer justicia a la continuidad de la obra del autor, por lo que no siempre
se sigue la exacta linea argumentativa desarrollada en Imagined Futures. Asi por ejemplo, por
motivos de extension se excluye la descripcion del rol de la prediccion y los instrumentos a
través de los cuales los actores imaginan futuros (capitulo 9); asi como también se menciona
tangencialmente el rol de la competencia, tal como lo desarrollé en Capitalism as a System of
Contingent Expectations.

?ave\‘esm@o
00 > 61



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

Pues si bien podriamos decir que la sociologia econémica tiene sus actuales
raices en la reflexién de los cldsicos sobre el desarrollo de la organizacién social
capitalista de Marx, Weber o Durkheim (Swedberg, 1991), podemos decir
que la NSE estudié objetos, instituciones y espacios propios del capitalismo,
pero este tltimo y su dinamismo no fueron objeto de la reflexién. Mis bien, la
NSE y su particular lectura del concepto Polanyiano de incrustacion se enfoca-
ron a comprender los fundamentos sociales de la accién econémica (Krippner
y Alvarez, 2007). Estos dirigieron la atencién sobre las estructuras sociales que
organizan y hacen posible el cdlculo y la persecucién del beneficio por parte
de agentes econémicos: las reglas formales e informales, la morfologia de las
relaciones sociales, y los marcos interpretativos (Zukin y DiMaggio, 1990).

En cierta medida, la sociologia econémica se aproximé al estudio del ca-
pitalismo a través del estudio de los mercados, moviéndose del registro de la
accién econémica como tal, a la forma en que estas estructuras dieron forma al
intercambio capitalista (Beckert, 2007; Callon, 1998; Fligstein, 2001; White,
2005). Este panorama no se modificé con el cambio de siglo e incluso el foco
en el nivel micro de la vida econémica se exacerbé con el giro hacia la teoria
del actor red. Desde el cldsico “The Law of Markets” de Michel Callon (1998),
la sociologia econémica se enfocé en dar cuenta de la agencia de los objetos
en la vida econémica, incluyendo en sus anilisis los dispositivos de capta-
cién (Cochoy, 2008), cdlculo (Muniesa, Millo, y Callon, 2007), las précticas de
marketing (Araujo, Finch, y Kjellberg, 2010) y las teorias econémicas (IMac-
Kenzie y Millo, 2008), entre muchos otros (para una revisién ver Cochoy,
Deville, y McFall (2017)).

En suma, la sociologia econémica ha tenido un desarrollo impresionante,
produciendo nuevas teorias de alcance medio e incontables monografias de los
mds variados objetos y lugares de investigacién. Sin embargo, estos esfuerzos
no han dado con una teoria mas general de las dindmicas del capitalismo que
eran objeto de la economia politica. Esto es precisamente lo que Beckert in-
tenta hacer, para lo cual debe realizar dos rupturas.

El futuro importa: las dos rupturas con las ciencias sociales

Beckert propone entender las dindmicas del capitalismo poniendo atencién
a las decisiones y acciones que llevan a cabo los actores en la economia. Esto
implica rupturas con las ciencias sociales en general, y otra con la disciplina
econdémica en particular.

La primera ruptura se produce porque tanto cientistas politicos como so-
ciélogos han estudiado el capitalismo y la vida econémica bajo el supuesto de
que los resultados en el presente son producto de ocurrencias que tuvieron
lugar en el pasado. Este es el caso del institucionalismo histérico, que se ha
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dedicado a especificar mecanismos institucionales por medio de los cuales las
decisiones en el pasado trazan los posibles cursos de accién en el presente y
explican la perdurabilidad de instituciones (Streeck y Thelen, 2005). En pocas
palabras, segiin Beckert gran parte de la reflexién sobre el capitalismo y sus
dindmicas puede entenderse bajo la idea de que “el pasado importa”. Esto sig-
nifica que el futuro ha sido sistémicamente excluido de la explicacién de los
fenémenos econémicos.

La segunda ruptura se produce porque si bien la disciplina econémica se
ha constituido sobre la pregunta por los fundamentos de las decisiones econé-
micas, contiene un modelo de actor racional que no permite entender cémo
los agentes deciden en situaciones de incertidumbre. Por eso, para compren-
der cémo se hilvana una teoria de las decisiones de los agentes econémicos
con una teoria sobre las dindmicas del capitalismo, es necesario aprehender
un campo semdntico asociado a la teoria de la accién econémica que abarca
conceptos tales como decisiones, “incertidumbre”, expectativas racionales y
expectativas ficcionales. En la siguiente seccién emprendemos este paso.

Las expectativas racionales en economia y
las expectativas ficcionales

Bajo el paradigma dominante en la disciplina econémica, el futuro entra en
la forma de “expectativas racionales”. La teoria de las “expectativas racionales”
(TER) es a menudo considerada una escuela de pensamiento en economia.
Sin embargo, mds que una escuela es posible considerarla una técnica de mo-
delamiento utilizada ampliamente por la disciplina econémica. En economia,
la nocién de expectativas racionales fueron usadas para describir situaciones
econdémicas en la que los resultados dependen de lo que las personas esperan
que ocurra.’

Fundamentalmente, la TER se caracteriza por tomar como supuesto el he-
cho de que los mercados presionan a los actores a tomar decisiones racionales,
y de que estos tienen informacién disponible. De este modo, la teoria indica
que las predicciones que los actores hacen respecto de variables econémicas
relevantes en el futuro son correctas en el agregado, sobre el entendido que los
errores individuales son aleatorios (Beckert 2013, p 221).

Para Beckert, la TER hacen bien en considerar el futuro y las expectativas
como punto de partida de su andlisis, pero descansa sobre una teoria de la
accién limitada. En este punto Beckert introduce una critica novedosa, que se
aleja de los reclamos usuales que se le han hecho. Pues si bien la TER ha sido

3 El uso de las expectativas en teoria econdmica tiene una larga data, pasando por economistas
clasicos como Pigou, Keynes y Hicks, quienes asignaron un rol central a las expectativas en la
determinacion del ciclo econémico.
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criticada por asumir que existe informacién perfecta, o porque que los actores
no tienen las habilidades cognitivas para procesar dicha informacién, el punto
de Beckert es distinto. En particular, la mayor debilidad de la TER radica en
que asume que el futuro se puede predecir, o bien, que la incertidumbre se
puede convertir en riesgo (Beckert, 1996).

La distincién entre riesgo e incertidumbre —realizada por Frank Knight-
es la piedra angular de la teoria de Beckert. Segtin Knight (2002), el riesgo co-
rresponde a la situacién en que los actores pueden asignar probabilidades a los
resultados de sus acciones, mientras que la incertidumbre corresponde a aque-
llas en que esto sencillamente no es posible. El punto de interés para Beckert
es que la economia estd caracterizada preponderantemente por situaciones de
incertidumbre en los cuales los modelos calculadores no son efectivos. Esta
era una idea que el mismo Beckert (1996) habia desarrollado anteriormente,
argumentando que en situaciones de incertidumbre los actores econémicos
toman decisiones basindose en estructuras sociales tales como hébitos y ruti-
nas, emulacion, instituciones, convenciones y valores compartidos.

En este punto, Beckert amplia esta teoria, no incluyendo nuevos dispositi-
vos sociales que permitan reducir la incertidumbre, sino mds bien atendiendo
a un modo particular de interaccién a partir de la cual los actores toman deci-
siones en la economia, las EF.

Expectativas ficcionales

Una diferencia fundamental con la TER, es que las EF tienen una base social,
en el sentido en que tanto Durkheim como el pragmatismo entienden los he-
chos sociales: externos y constituidos en el proceso de accién.* Sin embargo,
en términos generales no existe una sociologia econémica de las expectativas
que oponer a estas versiones, y la teoria social ha tendido a privilegiar el pa-
sado como explanans fundamental. Como dice Beckert, el futuro a los ojos de
la sociologia es una prolongacién del pasado (Beckert 2016, p 49), aunque es
del todo posible distinguir algunas conceptualizaciones del futuro y el rol que
este juega en la accién.

Existe la tradicién que las expectativas estin asociadas a normas de com-
portamiento —sanciones y premios- que los actores anticipan constantemente.
Esta idea es originaria en Durkheim y fue ampliamente utilizada por Parsons,
pero posteriormente tuvo un importante desarrollo atado a la fenomenologia
de Schiitz a través de autores como Garfinkel y Luhmann. El punto de Bec-
kert, sin embargo, es que si bien la teoria sociolégica ha tenido una nocién

4 Incluso en las versiones criticas de la economia neoclasica, las expectativas aparecen como
formadas en base a regularidades cognitivas, tal como lo concibe la economia conductual (Kah-
neman, 2011).
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de expectativas atada a las normas sociales que estructuran el mundo y la
percepcién del futuro, estas dejan totalmente fuera la creatividad implicita en
el proceso de imaginar el futuro. En otras palabras, esto quiere decir que una
limitacién seria de dichas perspectivas es que no permiten entender cémo los
actores imaginan el futuro de manera tal que este difiera de las normas exis-
tentes. Esto es problemdtico porque el capitalismo requiere la innovacién para
reproducirse, por lo que legitima la violacién constante de las normas en rigor.

Una excepcién importante se encuentra en el pragmatismo norteameri-
cano, que sirve de fundamento a la teoria de las EF. Tal como habia hecho
Schiitz, los pragmatistas como Dewey y Mead habian prestado atencién al rol
de la proyeccién del futuro en la accién. Empero, estos no habian concebido
dichos futuros imaginados como conformados a normas existentes, sino como
fuentes de creatividad constitutivas del presente —y externas a él. Tal como
aparee en el pragmatismo de Dewey, el proceso de accién no estd determinado
por la pre-existencia de fines, sino que estos se co-constituyen junto con los
“medios” a través de procesos de auto-reflexividad (Beckert, 2002).

Siguiendo esta linea, la propuesta de Beckert es extender el cardcter in-
novador y contingente de la imaginacién en el proceso de accién como lo
habia presentado el pragmatismo, extendiéndolo a la nocién de ficciones. Por
lo general, esto no resulta de todo obvio, puesto que las ficciones han sido
convencionalmente concebidas como opuestas a la realidad, pero para Beckert
este es un componente fundamental de la economia. Esto porque los procesos
evaluativos que los actores hacen del futuro en contextos de incertidumbre
revisten el cardcter de ficciones en al menos dos respectos. Primero, porque
el futuro es ontolégicamente incierto; y segundo, porque en la economia los
objetos son concebidos como poseyendo cualidades trascendentales.

Lo que interesa a Beckert, entonces, es el hecho de que tanto las ficciones
literarias (de aqui en adelante FL) como econémicas tienen la base comin de
romper el vinculo con la realidad. En ambos casos, las ficciones articulan la
relacién con la realidad “como si” fueran reales, por lo que sus consecuencias
son practicas. Las diferencias de las ficciones del mundo social con el literario,
sin embargo, es que tienen objetivos distintos, por lo que el préximo paso a
identificar es qué es lo que las hace creibles.

Para dirimir la diferencia entre las ficciones del mundo real y las literarias,
Beckert descansa en la filosofia analitica de Searle, Walton e Iser. Para estos,
la credibilidad de las ficciones no radica en atributos de los textos, sino en las
actitud del autor y en las convenciones lingtisticas (Beckert, 2016). En parti-
cular, se trata de un contrato entre el autor y el lector en el cual se “pretende”
que el texto es real en algin espacio (actuando por tanto “como si” fuera cier-
to), por lo que el lector no pedird prueba empirica. Para sellar este contrato
de “como si”, las ficciones se entremezclan con la realidad o elementos de
esta, por lo que las ficciones pueden situarse entre lo real e irreal. Este es tam-
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bién el caso de las EF, por cuanto incluyen generalmente varios aspectos de
la realidad que son considerados como “hechos”. Sin embargo, no creer en la
expectativa ficcional implicaria que esta no tendria importancia en el proceso
de toma de decisiones.

Otro paralelo entre los dos tipos de ficciones (literarias y expectativas) es que
ambas toman la forma de narrativas, las cuales establecen relatos sobre cémo es
que los sucesos se encadenaran para lograr el futuro —imaginado— de las cosas, tal
como ocurre en un informe de proyeccién de crecimiento econémico.

De todos modos, las FL y las EF difieren en dos aspectos importantes.
Primero, si los actores informan su actuar en el mundo real a partir de EF,
esto implica que estas se distinguen por el tipo de quiebre que implica con
la realidad. Asi, mientras la suspensién de la incredulidad en las FL ocurre
mediante una convencién, la credibilidad en las EF se basa en la conviccién
de que el futuro imaginado es plausible de ser realidad (sin perjuicio de que
esto sea resultado de deliberacion o ignorancia). Por ello, esto hace que las EF
sean sumamente “frgiles”, puesto que estas pueden ponerse en duda e incluso
cambiar a la luz de evaluaciones (Beckert 2016).

Otra diferencia radica en que las ficciones literarias son de antemano de-
claradas ficciones, mientras que las EF sirven de guia a la accién cuando su
caricter indeterminado y contingente no es visible o es obviado. Es decir, las
EF operan en la realidad porque eliminan la idea de aleatoriedad de las deci-
siones, eliminando la incertidumbre solo en el sentido de que esta no conduce
a la total la inmovilidad.

La pregunta a continuacién es cémo se explica el rol de las EF en la ac-
cién, especialmente en el caso de la accién econémica. Para Beckert existen
dos fuentes motivacionales. Primero, por la esperanza de realizar el imaginario
llevando a cabo acciones en el presente. Este es el ejemplo del cldsico empre-
sario Schumpeteriano, que se ve motivado por la expectativa de establecer una
dinastia y toma riesgos en vistas de materializar dicho imaginario.

La segunda fuente de atraccién de las EF es emocional y proviene de la
satisfaccién presente que reportan las actividades que conducen a la realiza-
cién del imaginario. En ambos casos las motivaciones van mis alld del calculo
utilitario de los resultados del cumplimiento de normas u otras presiones am-
bientales (Beckert 2016).

De todo lo anterior se desprende una consecuencia fundamental para
comprender el rol de las EF en la economia. Si las EF son contingentes, los
actores bien pueden perseguir fines deliberados al modificar las expectativas
en la economia (de otros actores). Esto porque en situaciones de incertidum-
bre no hay un “modelo correcto” a seguir. La medida en que los actores logren
imponer o controlar las EF depende de su posicién de poder en la “disputa del
mercado”. Esto es fundamental para entender el dinamismo del capitalismo, a
pesar de haber sido sistemdticamente obviado.
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Otra consecuencia es que las intervenciones discursivas son fundamentales
para entender cémo se producen EF sobre los precios, oportunidades de in-
versién y un sin fin de otras operaciones. Como argumenta Beckert (2016), es-
tas intervenciones discursivas estdn, por ejemplo, a la base de las variaciones de
las tasas de interés de la deuda soberana cada vez que el presidente del Banco
Central Europeo emite discursos sobre los planes de rescate a paises del sur de
Europa. Pero también de burbujas especulativas que se erigen sobre ficciones
de oportunidades de ganancia u otro tipo de crisis generadas por otro tipo de
ficciones. Como cabe esperar, el peso de las EF depende de quién las enuncia.

Implicancias para el estudio del capitalismo

La teoria de las expectativas ficticias tiene —en palabras de Beckert— al menos
cuatro implicancias para el estudio del capitalismo. En primer lugar, si los
actores econémicos actian conforme sus expectativas ficcionales, estas tienen
poder explicativo al momento de dar cuenta del orden social del capitalismo y
sus dindmicas. Segundo, las EF tienen consecuencias reales y paradéjicamen-
te terminan por modificar el futuro (por ejemplo, a través del mecanismo de
“profecia auto-cumplida”). Tercero, el carcter contingente de las expectativas
-y que no estén confinadas a la realidad empirica, hacen de ellas una fuente
fundamental de innovacién en la economia. Y finalmente, dicha contingencia
da paso a lo que Beckert denomina la “politica de las expectativas”, refirién-
dose al hecho de que el manejo de las expectativas misma se convierten en
objetos de disputas politicas y una expresién de poder.

Visto desde el punto de vista de las EF y la interaccién social, el capitalis-
mo y su crecimiento dependen de que los actores tomen decisiones sobre un
futuro no predecible.

El punto de partida para entender esto es la forma en que Beckert concibe
el capitalismo mismo: como un sistema endémicamente dinimico en el cual la
produccién de bienes y servicios estd motivado por beneficios esperados, que
se materializan en el intercambio de mercado. La palabra clave acd es la de
dinamismo endémico, que apunta al hecho de que el capitalismo solo puede
crecer por medio de una constante desestabilizacién. En otras palabras, por
el hecho de que puede estabilizarse y sobrevivir en la medida en que expande
constantemente las fronteras de las ganancias por medio de la creacién siste-
mitica de desequilibrios (Beckert 2012). La pregunta de Beckert, entonces,
es por los procesos propios del capitalismo que generan este dinamismo, y
por el rol que en estos juegan las EF en estas dreas: el crédito, la inversién, la
innovacién y el consumo.
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Dinero y creédito

No cabe duda que el dinero y el crédito son condicién necesaria del capita-
lismo y sus operaciones, pues permiten realizar cdlculos, cuantificar (como
unidad de cuenta) y atesorar riquezas, entre muchas otras. Como sostenia
Schumpeter, el capitalismo es un sistema de endeudamiento en el que la crea-
cién de dinero-crédito por parte de los bancos asegura el poder adquisitivo
para los empresarios (Beckert, 2016: 103).

En lo que respecta al futuro, el dinero estd intimamente atado al crédito
en la forma de inversién y consumo, asi como en el atesoramiento para usos
futuros. En este plano, el dinero opera como ficcién por cuanto le atribuimos
valor y estamos dispuestos a intercambiar bienes y servicios por €él. Sea en un
régimen de patrén oro o flotante, los actores utilizan el dinero como si este
tuviera un valor en si mismo.

Siguiendo la tradicién sociolégica y antropolégica segin la cual el dinero
es una promesa de pago o una deuda respaldada institucionalmente, el cardcter
ficcional del dinero se hace evidente (siguiendo la tradicién de Simmel, pero
también en otros como Graeber (2011) o Ingham (2001); ver Dodd (2014)).
Entendido como ficcién, el funcionamiento del sistema capitalista depende
en gran medida de que las partes involucradas en el intercambio crean en el
valor del dinero, asi como aquellos involucrados en operaciones de crédito de
todo tipo actden “como si”las deudas fueran a ser canceladas en el futuro. Aqui
radica la unidad del dinero en sus distintas manifestaciones histéricas, tanto
cuando existia en la forma limitada de “letras de cambio” que circulaban entre
comerciantes durante el Renacimiento, como cuando los Estados modernos le
dieron curso legal con el propésito de recolectar impuestos.

Este proceso de confiar o creer en el dinero implica tanto poderes coerci-
tivos del Estado como una construccién colectiva que estd determinada por la
confianza. En el caso del sistema moderno, el dinero-crédito implica la ficcién
de que las deudas serdn pagadas y que los depdsitos estardn disponibles en
cualquier punto en el futuro. Esto se extiende también al valor de la moneda,
dejando entrever el cardcter altamente fragil de los sistemas de expectativas
asociados al dinero-crédito.

La existencia de un sistema que crea dinero con la ayuda de los bancos y
Estados dinamiza la economia cuando crea expectativas de re-pago y estabi-
lidad. En particular, para Beckert deben sostenerse al menos tres ficciones:
primero, que la voluntad colectiva considerara algo que no tiene valor intrin-
seco como algo con valor; segundo, que dicho sistema solo puede funcionar
bajo la ficcién de que el valor del dinero-crédito es estable, y por lo tanto una
forma segura de atesorar riquezas. En el capitalismo, esto implica controlar la
escasez de dinero y mantenerlo “como si” fuera una mercancia, tomando en
cuenta que se puede imprimir a discrecién. El manejo de estas expectativas re-
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cae tanto en bancos centrales como en gobiernos y bancos privados, los cuales
movilizan narrativas, discursos y dispositivos retéricos para crear y mantener
la ficcién. Finalmente, en un sistema de reserva fraccionaria es necesario man-
tener la ilusién de que el dinero puede ser retirado en cualquier momento de
los bancos.

Esto implica que la teoria de la oferta de dinero sostenida por economis-
tas —segun la cual el valor del dinero se controla por la oferta de dinero— no
permite entender del todo cémo se produce la confianza en la ficcién del di-
nero-crédito. Para Beckert, esto es parte esencial del capitalismo y se logra (o
no) a través de un constante flujo de interpretaciones, medidas y procesos que
son comunicativos.

Para comprender el caricter comunicativo y social de la ficcién del dine-
ro-crédito, Beckert recurre a la idea de “tétem” desarrollada en la sociologia
de la religién de Durkheim. Segin este, los objetos pueden llegar a ejercer
poderes sobre una comunidad (un clan) sin tener en si mismo poderes. Bajo
esta l6gica, el poder del dinero radica —al igual que el del tétem- en su “habili-
dad mégica” de empujar a los miembros de la sociedad a intercambiar y ceder
bienes con valor.

Un actor clave en este sistema de EF son los bancos centrales y su “eco-
nomia de palabras” utilizada para sostener la ficcién del dinero-crédito. Estos
enmarcan sus actividades en reglas y convenciones que dan credibilidad a las
expectativas reproducidas mediante narrativas sobre las proyecciones econé-
micas, por lo que los actos comunicativos de un banco central no solo intentan
proyectar la actividad econémica, sino que también la producen por medio de
sus interpretaciones.

La idea de que la confianza se modela discursivamente también aplica
para el crédito y la ficcién de pago futuro. Esto se extiende a las EF que tienen
tanto inversionistas como consumidores que toman dinero prestado con fines
de inversion, logro de status o satisfaccion en el presente (imaginarios sobre ri-
queza o estilos de vida). De hecho, Beckert apunta que la expansién de crédito
ha sido uno de los aspectos fundamentales del capitalismo, un proceso ahora
conocido como financiarizaciéon de la economia y sociedad (Erturk, Froud,
Johal, Leaver, y Williams, 2008). Para que esto sea posible, sin embargo, se
ha desarrollado toda una infraestructura institucional y cognitiva que permite
clasificar y hacer calculable el riesgo de no pago de los deudores, proyectar
comportamientos y castigar el desvio (burés de crédito, técnicas de manejo
de riesgo, formulas, leyes, etc.). De todos modos, si bien esto ha permitido
expandir la coordinacién improbable del crédito, no impide que las EF no se
desmoronen y causen crisis de confianza que derivan en crisis financieras. Este
es el caso de la reciente crisis hipotecaria de 2007-8 que se erigié sobre el su-
puesto o ficcién de que el precio de las casas se incrementaria sostenidamente
en el tiempo.
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Las EF se convierten en este sentido en fuentes de oportunidades e in-
cluso fraudes, en la medida en que acreedores y prestamistas pueden manejar
las expectativas de pago, solvencia y liquidez. Dicha politica de las EF se ha
tornado especialmente importante entre los grandes capitales extranjeros que
amenazan con subir tasas de interés o mover el dinero en un intento de huelga
de capital tipicamente “Kaleckiana”.

En general, la ficcién del dinero-crédito permite entender mejor la l6gica
de las crisis monetarias y financieras. Estas se corresponden —de acuerdo con
Beckert- a contracciones o expansiones del horizonte temporal de los actores.
Durante una crisis, por ejemplo, se producen burbujas basadas en ficciones de
ganancias y especulaciones a ellas asociadas que cuando explotan producen
crisis de confianza que contraen el horizonte temporal de inversionistas, pres-
tatarios y deudores.

Inversion

La inversién es fundamental en cualquier sistema econémico, tanto de sub-
sistencia como capitalista. Sin embargo, en este ltimo la inversién difiere en
motivacion y naturaleza, por cuanto se produce basindose en cilculos (pre-
tendidamente) racionales —como sugeria Weber— que tienen el fin de obtener
ganancias. En economias capitalistas, la inversién puede realizarse a través de
bienes y servicios, de activos financieros (intereses, rendimientos o variacio-
nes en los precios) o de capital humano. El argumento de Beckert es que estas
tres operaciones fundamentales del capitalismo confluyen en que se orientan
hacia el futuro incierto del resultado de las inversiones.

La inversién en produccién descansa en EF, a pesar de que tradicional-
mente son concebidas como altamente racionales y sofisticadas. Si bien esto
es cierto, no explica del todo qué sucede en situaciones de incertidumbre en
las que las condiciones para materializar los cdlculos no existen, o bien, no son
conocidas. Este es el caso de una serie de dispositivos de cilculo —tal como los
llamarfan Callon y Muniesa (2005)— tales como el valor neto presente, la tasa
interna de retorno o la tasa de descuento. Todas técnicas que informan inver-
siones y que requieren conocer anticipaciones de los flujos, el riesgo asumido
y la tasa de descuento escogida.

Los célculos racionales asociados a estas técnicas reducen la incertidumbre
y producen un sentido de predictibilidad que se desacopla de las condiciones
que los produjeron. Es decir, del hecho de que los métodos racionales des-
cansan en un sin fin de supuestos que son ontolégicamente inciertos. Esto no
implica que predicen el futuro, pero proveen una base para crear EF sobre es-
tados futuros a partir de los cuales los actores pretenden que es posible tomar
decisiones “como si” fueran racionales.
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En cualquier caso, Beckert va mas alld de la sociologia econémica de los
dispositivos calculadores (Muniesa et al., 2007) y argumenta que las decisio-
nes de inversién implican siempre un ejercicio de imaginacién que justifica
cursos de acciones en el presente. Estas pueden plantear inversiones como
soluciones a temas précticos, tales como los problemas medioambientales y
energéticos que captura el imaginario de la industria de paneles solares. Estas
narrativas —nuevamente actos comunicativos— son fundamentales porque las
decisiones de inversién no se originan solo en los cilculos, sino en la credibi-
lidad que estos cobran dentro de una historia.

Adicionalmente, estas EF asociadas a planes de inversién estin moldeadas
por la posicién de poder que ocupan las empresas dentro de una poblacién
de empresas e inversores. Asi por ejemplo, durante la evaluacién de financia-
miento los inversionistas tienen el poder de cuestionar tanto el relato como
los célculos asociados a una inversién. Precisamente porque las inversiones
tienen efectos distributivos, los actores tienen intereses en promover algunas
EF sobre otras. En estos casos los modelos para estimar procedimientos y
finanzas corporativas son ttiles no porque predicen el futuro, sino porque son
herramientas legitimadas dentro de comunidades de expertos.

Esta dindmica es similar en los mercados financieros (compra de acciones,
deuda, bonos, etc.), aunque estos difieren en que los activos no tienen valor
presente sino que se trata de promesas de réditos futuros. Dichas promesas,
basadas en la imaginacién y persuasién, determinan incluso el valor de una
empresa en el presente (la bolsa), a pesar de que sus resultados son inciertos.
Mis aun, lo particular de los mercados financieros es que han convertido la
propia incertidumbre sobre las ganancias futuras en fuentes de ganancias.

En el caso de las inversiones financieras, las EF se desprenden del proble-
ma de la asignacién de valor de los activos financieros, ya que este refleja las
expectativas respecto de sus retornos futuros. Esto explica por qué los valores
de los activos financieros de una compaiia pueden diferir tanto de sus mar-
genes de ganancia, hecho que permanece oscuro cuando se asume que los
activos financieros fluctian en torno a un valor fundamental (la hipétesis de
los mercados eficientes). Como muestran casos como la burbuja dotcom en
Estados Unidos, los inversionistas se basan en EF sumamente promisorias
sobre los rendimientos de empresas -tecnolégicas en este caso- que recién
se habian creado. Al igual que en la crisis hipotecaria de 2008, lo que habia
cambiado con el tiempo no habia sido el valor de los activos mismos, sino las
expectativas respecto al valor futuro de estas.

En tanto resultado de expectativas contingentes, la confianza en el valor
de los activos financieros proviene también de procesos précticos basados en
narrativas. En este plano los “profetas” financieros abundan y Beckert se sirve
de la literatura especializada y periodistica para mostrarlo (Beckert 2016).

Finalmente, la inversién en capital humano por parte de las empresas, go-
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biernos e individuos también es informada por EF. Este tipo de inversién
produce imaginarios sobre los réditos de la educacién y entrenamiento de los
individuos, que incluso justifica elevados costos de la educacién en algunos
paises. Los resultados de las inversiones en capital humano son inciertos (por
des-valoracién en el mercado laboral, crisis econémica, cambio de objetivos
o carrera, habilidades obsoletas, etc.), pero son fundamentales tanto a nivel
nacional como individual. En el primer caso, se trata de las fuertes inversiones
llevadas a cabo por los estados para hacer las economias competitivas a nivel
internacional. En el segundo caso, de las expectativas que tienen los actores
respecto de su movilidad social y estilos de vida.

Innovacion

Para Beckert, asi como para los cldsicos, la innovacién es otro proceso fun-
damental del capitalismo, porque de ella depende la introduccién de nuevos
productos, métodos de produccién mds eficientes y la expansién de los mer-
cados. En este plano la incertidumbre opera de un modo distinto. Pues si
bien el deseo de ganancia se haya detras de toda innovacién capitalista, no es
posible determinar qué es una inversién éptima en términos de innovacién.
La consecuencia es que dichas decisiones no se pueden explicar en términos
de optimizacién ni de continuacién de pautas pasadas. El rol del futuro es
entonces constitutivo de la innovacién, por cuanto esta implica un proceso de
imaginacion (Beckert, 2012).

Como cabe esperar, la innovacién estd evidentemente atada al problema
de la incertidumbre respecto de los resultados, asi como a la imaginacién de
escenarios futuros que por definicién difieren del presente (Beckert 2013).
Esto es un problema para la teoria neoclasica porque en condiciones de in-
certidumbre propias de la innovacién los mercados no entregan las sefiales de
precios para tomar decisiones. De la misma forma, el valor futuro de una inno-
vacién solo se podria saber teniendo en cuenta de qué tratard la innovacién en
cuestion, pero esta a su vez es producto de un proceso no lineal: no se sabe cual
serd el resultado una vez que un proceso de innovacién se inicia. Mds bien, la
innovacién se asemeja mds al modo en que los pragmatistas definen la accién:
los fines y los medios se van modificando continuamente en un proceso de
experimentacion (Beckert, 2013).

Para Beckert, resulta bastante obvio que la innovacién estd motivada por
imaginarios del futuro y de procesos creativos que tienen consecuencias no-in-
tencionadas (Beckert 2016: 175). Como indicaba Schumpeter, los empresa-
rios utilizan imaginarios en los cuales los factores productivos se combinan y
actdan en el presente de acuerdo a estos arreglos, nuevamente haciendo “como
si” estas combinaciones existiesen. Este proceso imaginativo ha constituido un
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campo de estudio por si mismo, descansando en nociones como visiones, ima-
ginarios, promesas o abstracciones orientadas al futuro, apuntando al hecho
de que la innovacién solo ocurre en la imaginacién de los actores que actian
conforme a estas representaciones. Estas toman la forma de historias promi-
sorias que sirven de guiones para navegar y actuar en el futuro, por lo que no
solo cambian las expectativas sino también influencia el comportamiento de
las empresas.

Las innovaciones y las EF a ellas relacionadas cambian con el tiempo, co-
menzando tipicamente como utopias que van dando paso a juicios mds realis-
tas que terminan por reemplazar la visién inicial por otra. Esto se ha descrito
como un “espiral de mitos” a los que las empresas y tomadores de decisiones
se ven confrontados al momento de emprender acciones en pos de la mate-
rializacién de estas innovaciones. De todos modos, estas utopias o EF no son
solamente individuales, sino que estin enmarcadas en relaciones sociales y
proyecciones colectivas, desestimando el mito de que estos imaginarios apa-
recen como desprendidos de la realidad presente. En especial, las nuevas ideas
apelan tradicionalmente al mundo dado o a ejemplos histéricos para preten-
der la plausibilidad de las transformaciones implicadas en innovaciones. Este
es el caso también de aquellos que se oponen a determinadas innovaciones e
invocan experiencias pasadas (por ejemplo, comparando nuevos procesos mé-
dicos con pricticas consideradas salvajes).

De cualquier forma, los imaginarios asociados a innovaciones deben resul-
tar plausibles, en la medida en que los actores o empresas deben creer que el
compromiso con actividades orientadas a innovar tendran réditos en el futuro.
Que los actores se orienten a estos futuros abstractos es fundamental para el
funcionamiento del capitalismo, especialmente el crecimiento y la creacién de
nuevos mercados. Pero este proceso no estd excepto de disputas o relaciones
de poder, por cuanto las EF asociadas a las innovaciones son constantemente
disputadas y/o promovidas por actores en la competencia por obtener recursos
(fondos de inversion por ejemplo).

Consumo

Finalmente, el dltimo pilar del capitalismo para Beckert es el consumo (Beckert
2011b) que yace al desarrollo sin precedentes del capitalismo. ;:Qué atrae a los
consumidores a expandir su consumo constantemente? Esta pregunta —dice Bec-
kert- estd enmarcada histéricamente, puesto que en gran parte de la historia las
normas de consumo han estado dictadas por la costumbre, mas que por la idea de
maximizar el bienestar individual. Ademds, para parte importante del mundo se
plantea la pregunta acerca de la relacién entre necesidades socialmente delimita-
das y aquellas que pueden considerarse como bisicas tales como alimentacién o
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vestimenta. En sociedades avanzadas, estas tltimas han retrocedido en importan-
cia relativa respecto de las pautas de consumo.

Para Beckert, la constante expansién del consumo radica en el caricter
trascendental de los bienes y en su capacidad de evocar imaginarios del futuro
(Beckert, 2011). Para Beckert, este proceso es el que toma lugar a través de
las EF, entendidas en este caso como las imdgenes que estos bienes evocan al
imaginar su posesion. Bajo este punto de vista, los mercados de consumo son
mercados orientados a producir significados.

Al igual que en los demis pilares del capitalismo, las EF aqui sirven para
lidiar con la incertidumbre de la posesién del bien en cuestién. Los consumi-
dores imaginan el consumo de los bienes “como si” estos se encontrasen en su
posesion, y esta imaginacién también produce en si misma el deseo por dichos
bienes. Pero ademds, las EF juegan un rol distinto que se relaciona no tanto
con el futuro, como con el cardcter simbdlico y trascendental de los bienes.
Aqui Beckert descansa en la idea de que los bienes portan significados que
trascienden sus cualidades materiales, lo que implica el potencial de expansién
constante del consumo (Beckert, 2011). Este hecho ha sido bien asentado en
los estudios del consumo, y empiricamente se reafirma en el hecho de que el
marketing ha experimentado un sostenido crecimiento en importancia dentro
de los presupuestos de las empresas.

El caricter trascendental y simbdélico de los bienes aplica para un innu-
merable tipo de mercancias que van desde autos, turismo, teléfonos, compu-
tadores, items de moda, a vinos, loterias, productos de comercio justo o anti-
giedades. Una vez mas, Beckert descansa en Las formas elementales de la vida
religiosa de Durkheim para apuntar el hecho de que el valor simbélico de los
bienes de consumo depende de un consenso implicito sobre el significado de
los bienes (Beckert 2011b). Dentro de estos significados, destaca la conexién
entre la posicién social del que posee los bienes y los bienes mismos.

Existen distintas EF asociadas al consumo. Una primera aproximacién
muestra que existe una evaluacién funcional de los bienes, en el sentido de
que estos realizan ciertas funciones a partir de sus cualidades fisicas —tales
como abrigar o transportar. Incluso en este plano la evaluacién requiere
conocimiento por parte de los consumidores, pero sigue siendo secundario
en lo que respecta a las EF. Una de las caracteristicas mds importantes de
los bienes es que estos posicionan al consumidor en el mundo social, en
la medida en que productos que se repiten entre determinadas personas y
ocasiones terminan por asociarse a grupos especificos que disfrutan dis-
tinto szatus e identidad —como muestra la teoria del consumo conspicuo
de Veblen (Trigg, 2001). En este caso, la demanda por estos bienes se ha
explicado por la bisqueda de szatus por parte de los consumidores, por lo
que la evaluacién se realiza en funcién de simbolos que se encuentran fue-
ra de la cualidad intrinseca del bien en cuestién.
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Ademis de sus cualidades “posicionales”, los bienes también tienen una
performance imaginativa asociada a cualidades simbdlicas que expresan fu-
turos alternativos que son alcanzables a través de la posesién. El bien, en este
sentido, opera como un conector entre el sujeto y los ideales intangibles que
no requieren de reconocimiento de los demads. Se trata entonces de un pro-
ceso de evaluacién que descansa en procesos emocionales y cognitivos. Para
Beckert, estas EF toman lugar en distintas dimensiones: primero, el tiempo,
a través del cual los consumidores se transportan tanto a futuros deseados
como pasados distantes, tal como ocurre con la loteria o las antigliedades.
Segundo, a través del espacio, vinculando consumidores con lugares distantes
en el espacio, como es el caso de etiquetas que apuntan la procedencia de los
productos. Tercero, socialmente, conectando —a través de EF- a los consu-
midores con personas distantes o inalcanzables, como ocurre con productos
utilizados por celebridades. Finalmente, opera sobre los determinados valores
a los cuales se asocia el consumo de un bien determinado, como en el caso
del comercio justo. Estas cuatro dimensiones —que se presentan en forma de
imdgenes y narrativas- trascienden tanto las propiedades fisicas de los bienes
como el “aqui y ahora”, permitiendo asociaciones mentales que son intangibles
(Beckert, 2011).

Al igual que las cualidades de poder asignadas al “t6tem”, las cualidades
ficticias de los objetos no estin determinadas por estos mismos, sino por el
hecho de que son asi percibidos por la comunidad. Es por ello que los bienes
tienen cualidades posicionales, vale decir, de asignar identidades y pertenencia
a determinados grupos.

Las cualidades ficcionales de los bienes provienen del mundo social, pero
Beckert sigue ademis a la sociologia del consumo (véase Gronow y Warde,
2013; Warde, 2011) para argumentar que estos significados se asocian a los
objetos mediante las pricticas en los mercados. En particular, las actividades
de marketing se centran en la produccién de cualidades intangibles y signifi-
cados, a través de narrativas, imagenes y rituales. Rituales como lanzamientos
de vehiculos en ferias o conferencias, la escasez creada en los momentos de
lanzamientos de nuevas tecnologias o las suscripciones a clubes asociadas a
cafeteras, son ejemplos de los rituales y pricticas que acompafian la produc-
cién de EF.

La politica de las expectativas en el ambito del consumo tiene distintas ex-
presiones. Por un lado, los intentos de las empresas de movilizar recursos para
imponer o popularizar representaciones simbdlicas determinadas de los bie-
nes. Para esto son cruciales los “dispositivos de juicio” tales como certificados,
rankings, pruebas, expertos y etiquetas que clasifican los atributos ficcionales
de los bienes. Por otra parte, tiene relacién con el hecho de que, como mostré
Bourdieu (1984), el consumo —de bienes culturales— es un medio sobre el cual
se sostienen distinciones y disputas simbdlicas entre clases sociales.
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Conclusion

En este articulo hemos presentado la teoria mds reciente de Jens Beckert
sobre el rol de las EF en la economia y las dindmicas del capitalismo. Como
argumentamos, apuesta por proveer fundamentos micro-sociales a las macro
dindmicas que explican el desarrollo e inestabilidad del capitalismo.

Beckert toma como punto de partida uno de los aspectos mas desatendi-
dos por aquellos que buscan explicar el capitalismo: su orden temporal. Bajo
esta perspectiva, lo esencial del capitalismo radica en que los actores orientan
sus actividades en la economia hacia el futuro que es por definicién incierto
y abierto. Esta orientacién temporal sobre la cual descansa el capitalismo se
inscribe en instituciones concretas, asi como en la capacidad humana de ima-
ginar estados futuros. La propuesta de Beckert es utilizar la teoria de la accién
como base para comprender las dindmicas del capitalismo, especialmente si se
considera que la accién econémica toma lugar en contextos de incertidumbre.
Particularmente, opone a la nocién de expectativas racionales muy difundida
entre los economistas, la idea de que los actores descansan en EF sobre posi-
bles futuros y actdan “como si” estos fueran a realizarse.

Las expectativas ficcionales juegan un rol preponderante en la organiza-
cién del capitalismo, y Beckert muestra cémo esto ocurre a través de cua-
tro procesos o pilares bdsicos: primero, el dinero-crédito que se basa sobre la
ficcién de que posee un valor socialmente construido que serd sostenido en
el futuro (o bien, que las deudas seridn pagadas). Segundo, la inversién —en
produccién y también en activos financieros- como operacién necesaria para
mantener la expansién constante de los mercados capitalistas también descan-
sa en EF que se encapsulan en métodos racionales (como tasas de descuento),
asi como en narrativas sobre las oportunidades de ganancia. En cualquier caso,
estas expectativas toman formas discursivas y se comunican a otros actores
modificando las EF de manera tal que su contenido es altamente contingente
e impredecible. Tercero, la innovacién como limite de la imaginacién de fu-
turos alternativos sobre los cudles los actores actian “como si” estos fueran a
llevarse a cabo. Finalmente, el consumo aparece como una ficcién asociada a
las propiedades cualitativas que estin mds alld de las propiedades fisicas de los
objetos. En este sentido la constante expansién de los mercados capitalistas
y la demanda para sus productos se basa en gran medida en la capacidad que
tienen los actores de construir significados ficcionales que transportan a los
individuos en el tiempo, espacio y posicién social.
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Lo microfundado

Un contraste entre las teorias de Robert Lucas y
Jens Beckert

por Lucia Giambroni' ¢ lvan Weigandi?

En 1976, el economista Robert E. Lucas argumenta que la sintesis neocldsi-
ca-keynesiana incurre en un error al no considerar que las reacciones de los
agentes se modifican ante cambios en la politica econémica; por ello, propone
poner el foco en los “pardmetros profundos” que implican las preferencias in-
dividuales. La critica de Lucas ha sido la base de los modelos macroeconémi-
cos dominantes, microfundados a partir de agentes maximizadores que parten
de expectativas racionales. Ahora bien, dadas las limitaciones que ha demos-
trado este enfoque, en especial a la hora de abordar de manera satisfactoria las
motivaciones que suscitan la accién, resulta pertinente incorporar y contrapo-
ner el andlisis de Jens Beckert, en tanto representa un cambio de perspectiva
radical frente al abordaje dominante. Si, de acuerdo al autor, lo que motiva la
accién econdémica es la intencién “razonable” de obtener el mejor resultado,
materializada a través de decisiones tomadas en base a “expectativas ficticias”,
la posibilidad del cilculo -fundante en el modelo neocldsico- desaparece. En
un contexto de incertezas, no hay cilculo racional posible. Esto permite resig-
nificar el abordaje micro fundado, alejado del resultado determinista al que lo
ha reducido el individualismo metodolégico.

Palabras clave: Andlisis Microfundado, Robert Lucas, Jens Beckert, Expectativas
Ficcionales, Sociologia Econdmica, modelo de accion racional.,

Abstract

In 1976, the economist Robert E. Lucas argues that Keynesian neoclassical
synthesis committed an error by not considering that the reactions of the
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2 Estudiante de la Licenciatura en Economia (UBA).

?ai)e\ee 0
00 > 81



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

agents are modified by the changes in economic policy; therefore, he proposes
to focus on the "deep parameters" involving individual preferences. The Lucas’
critique has been the base of the dominant macroeconomic models, micro-
founded parting from maximizing agents that base their actions on rational
expectations. However, given the limitations that this approach has shown,
especially when dealing in a satisfying manner with motivations that give rise
to the action, it is appropriate to incorporate and oppose the analysis of Jens
Beckert, while it represents a radical change of perspective from the dominant
approach. If according to the author, what motivates economic action is the
"reasonable" intention to get the best results, materialized through decisions
that are made based on "fictional expectations". The possibility of calculating,
base of the neoclassical model, disappears. In a context of uncertainties, there
is no possible rational calculation. This allows us to re-think the micro-foun-
ded approach, away from the deterministic result that methodological indivi-
dualism has reduced it to.

Key words: Micro-founded Analysis, Robert Lucas, Jens Beckert, Fictional expec-

tations, economic sociology, rational action model.
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Introduccion

El contexto actual, donde la crisis financiera global iniciada en 2008 puso en ja-
que muchos de los paradigmas de las escuelas econémicas dominantes, y donde
se observa a escala mundial una renovada centralidad de determinadas tendencias
conservadoras; se presenta como una oportunidad para discutir y cambiar el foco
del andlisis de los fenémenos socioeconémicos. A lo largo de la historia, s6lo se
han podido desplegar rupturas epistemoldgicas alli donde el paradigma domi-
nante se mostré a las claras insuficiente. Son precisamente estos contextos, donde
es preciso dar la disputa simbélica en torno al andlisis de lo social.

Este articulo se propone difundir y destacar el aporte que implica la pro-
puesta de una sociologia econémica microfundada desplegada por Jens Bec-
kert, contrastando estos postulados con aquellos que conforman el nicleo teé-
rico de la escuela neoclisica en economia. A la vez, se intenta aqui dotar de un
nuevo significado a los enfoques microfundados, que han sido asimilados por
el modelo de accién racional de la teoria econémica dominante.

En el primer apartado se analiza la consolidacién de la teoria marginalista
en la economia, y del individualismo metodolégico que esta inaugura como
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premisa. Para luego analizar su sustitucién por parte de la teoria keynesiana,
que puso el foco sobre la macroeconomia y la forma en la que las politicas
publicas y los grandes actores del mercado pueden definir el devenir de deter-
minadas variables de gran alcance, y que se materializ6 en el despliegue de las
medidas adoptadas por los Estados de tipo postfordistas.

Sin embargo, son los debates hacia el interior de la contraofensiva neo-
clésica desde la década del 60, los que constituyen el foco de andlisis que este
articulo propone. Dado que el foco estd puesto, en especial, sobre la sintesis
que Robert Lucas desarrollé en torno a las teorias que desterraron al keyne-
sianismo de su posicién privilegiada: la monetarista de Milton Friedman y el
enfoque de los microfundamentos de Phelps. Esta “Nueva Macroeconomia”
que la critica de Lucas inaugura, es analizada en el segundo apartado.

Posteriormente, en la tercera parte, se desarrollan los conceptos esenciales
de la teoria de Beckert, destacando su creciente lugar en el campo disciplinar
de la sociologia econémica. En la seccién se detalla la forma en la que se hilva-
na la linea argumentativa del autor, y en cémo se invierte la 16gica del modelo
de accién racional dominante en el modelo de Lucas, de forma tal que permite
rebatir los distintos argumentos sobe los cuales se erige esta postura.

En el cuarto apartado, se resumen y comparan las caracteristicas de los
agentes lucasiano y beckertiano, estableciendo como terreno en comin la
adopcién de la perspectiva microfundada, pese a que arriban a resultados dife-
rentes por completo. Para finalizar, se enumeran una serie de conclusiones que
destacan en especial, los importantes aportes que una perspectiva como la de
Beckert puede incorporar al anilisis de las problemdticas econémicas actuales.

Los hombres hacen su historia, pero no la hacen como les place; no la
hacen bajo circunstancias que eligen, sino bajo circunstancias ya existen-
tes, dadas y transmitidas desde el pasado.

El 18 Brumario de Luis Bonaparte, Karl Marx, 1852.

Antecedentes

En los inicios de la economia politica, los autores cldsicos trataron los fené-
menos econémicos bajo la forma de agregados sociales (renta, salarios be-
neficios) distinguiendo el rol de cada clase (terratenientes, capitalistas, pro-
letariado) en el proceso productivo (Chiodi & Ditta, 2007). La revolucién
marginalista del siglo XIX cambié este enfoque agregado por el individua-
lismo metodolégico, basado en las utilidades subjetivas de los agentes como
consumidores, la productividad de los factores que utilizan los productores, y
su interaccion (Lowenberg, 1989).
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La Gran Depresién de la década del treinta, y los niveles de desempleo que
causé (por encima del 20% en paises como Gran Bretafia y Estados Unidos) por
un lado, y el acelerado proceso de industrializacién de la Unién de Republicas
Socialistas Soviéticas dirigido desde el Estado, por el otro, deslegitimaron a la
escuela marginalista (o neocldsica) y sus recomendaciones pasivas: esperar a que el
mercado se corrigiera a si mismo (Serrano, 2014). Esta situacion generd un terre-
no fértil para el surgimiento y la aceptacién de una teoria econémica alternativa,
principalmente vinculada a la figura del inglés John Maynard Keynes, y a su obra
mds famosa, La Teoria General del Empleo, el Interés y el Dinero (1936).

En ella proponia el despliegue de politicas publicas activas dirigidas a re-
gular variables que s6lo pueden pensarse a nivel general, como el empleo. Au-
tores como Snowdon y Vane (2005) calificaron al surgimiento de este nuevo
enfoque como el nacimiento de la “macroeconomia”, diferente de la “micro-
economia”.’ Para Keynes, la diferencia entre ambos enfoques no era una sim-
ple cuestién de escala, sino que cada uno tenia cualidades que le eran propias.
Este enfoque holistico, ya podia dilucidarse una década antes de la publicacién
de la Teoria General:

La hipdtesis atdmica que ha servido tan espléndidamente en la fisica se quiebra para
lo psiquico.* En cada paso nos enfrentamos a problemas de unidad organica, de ca-
racter discreto, de discontinuidad -el todo no es igual a la suma de las partes, las com-
paraciones de cantidad nos fallan, pequenos cambios producen grandes efectos, los
supuestos de un continuo homogéneo y uniforme no se cumplen. (Keynes, 1926: 150)

Especificamente, en el capitulo 7 de la 7eoria General, Keynes describe
la paradoja del ahorro: sin aumento en la inversién, cualquier intento de los
individuos por aumentar su ahorro (disminuir el porcentaje de su ingreso que
consumen) reduce tanto el ingreso agregado como el ahorro de otros, sin mo-
dificar el ahorro agregado. De esta manera:

Aunqgue un individuo, cuyas operaciones son pequenas en relacion con el mercado
puede, sin peligro, desdenar el hecho de que la demanda no es una operacion
unilateral, es una tonteria despreciarlo cuando se trata de la demanda total. Esta
es la diferencia vital entre la teoria de la conducta econdémica del conjunto y la de
una unidad individual, para la cual suponemos que los cambios en la demanda del
individuo no afectan su ingreso.” (Keynes, 1936: 83).

La experiencia del New Deal en Estados Unidos y el llamado keynesianis-
mo militar durante la Segunda Guerra Mundial, consolidaron la aplicacién

3 Sin embargo, Hoover (2009) afirma que la primera distincion entre “micro” y “macro” en térmi-
nos econdmicos fue en 1891, bajo la referencia de Eugen Von Bohm-Bawerk a un “microcos-
mos” y un “macrocosmos” de una economia desarrollada

4 Aqui desarrolla un juego de palabras entre la fisica (Physics) y lo psiquico (Psychics).
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practica de esta teoria, al tiempo que se profundizaba el interés y la critica
en circulos académicos. Pero comenzada la Guerra Fria, existia una condi-
cién ambivalente en la que el bloque occidental debia, por un lado, realzar los
beneficios del capitalismo de libre mercado, y por otro, sostener altos niveles
de empleo y de ampliacién de derechos, frente a la alternativa socialista. La
“sintesis neocldsica” (Samuelson, 1955) se erigi6 entonces como una solucién
a esta ambigiiedad, sefialando a la teoria macroeconémica keynesiana como
vélida para el corto plazo, mientras que en el largo plazo se cumplian los fun-
damentos de la microeconomia marginalista, tanto a nivel individual como
agregado (Serrano, 2014).

John Richard Hicks, quien jugé un importante rol en la “sintesis”, define
en su famoso Valor y Capital (1939), a la unidad individual como “representa-
tiva” del grupo:

Una de las caracteristicas mas interesantes de los métodos de andlisis que se
estan llevando a cabo en este libro, es que nos permite pasar por alto, sin apenas
transicion, desde los pequenos problemas que se plantean en el estudio detallado
del comportamiento de una sola firma, o de un solo individuo, a los grandes temas
de la prosperidad o la adversidad, la vida o la muerte, de un sistema econdémico.
La transicion se hace mediante el uso del simple principio, ya que nos es familiar
en la estatica, que el comportamiento de un grupo de individuos, o grupo de em-
presas, obedece a las mismas leyes que el comportamiento de una sola unidad.
(...) el individuo representativo y la empresa representativa pueden expresar... las
leyes del funcionamiento de todo el sistema (Hicks 1939: 245).

Segun John Edward King (2012), Hicks, junto a Lawrence Klein (1946)
y Franco Modigliani (1954) desarrollaron el concepto de una macroeconomia
fundada en las leyes de la microeconomia, sin bautizarla como tal.’ En 1956,
Don Patinkin publica Dinero, Intereses y Precios, donde intent6 desarrollar el
modelo IS-LM?° de Hicks con el equilibrio general walrasiano’” como micro-
fundamento.

La publicacién del trabajo de Edmund Phelps, La Nueva Microeconomia
de la Inflacion y la Teoria del Empleo en 1969, seria un hito en este programa de
investigacion, siendo frecuentemente citado durante los primeros afios de la

década del "70. En €l, Phelps expresa:

5 Seria Weintraub (1957) el responsable del primer uso registrado del término “micro-fundamen-
tos”, pero con otro uso (King, 2012)

6 Este modelo macroecondmico fue desarrollado por Hicks (1937) intentando representar la
estructura analitica de la Teoria General de Keynes (1936), donde la interaccion estatica se da
entre los mercados reales y los monetarios (la curva IS y LM respectivamente).

7 Segun Hoover (2010: p.2), el equilibrio general sigue perteneciendo a “la microeconomia, a
pesar de que hay un sentido en el que se trata a la economia en su conjunto, ya que el agente
individual sigue siendo el conductor y no hay lugar para los agregados.”

?ave\‘esm@o
48 > 85



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

Es notorio que en la teoria neoclasica convencional de las decisiones de oferta de los
hogares y las firmas es inconsistente con los modelos de empleo keynesianos y con
los modelos post-keynesianos de inflacion (...) parece claro que la macroeconomia
necesita un fundamento microecondmico. (Phelps, 1969: 147, traduccion propia).

Seis afios mds tarde, la influencia del debate sobre los microfundamentos
se hace explicita mas alld de los nicleos de investigacién neocldsicos, prin-
cipalmente en la conferencia de la Asociacién Internacional de Economia,
llamada “Los Fundamentos Microeconémicos de la Macroeconomia” desa-
rrollada en Espafa y apadrinada por Hicks (Harcourt, 1977), que reunié a

investigadores de distintas escuelas econémicas (King, 2012).

La critica de Lucas y la Nueva Macroeconomia

En 1976, Robert E. Lucas Jr. publica el influyente trabajo, “Evaluacion de la
politica econométrica: una critica’. Los argumentos alli esbozados, serian cono-
cidos como la critica de Lucas, piedra fundacional de la escuela de los Nuevos
Clasicos y base de macroeconomia moderna.

Lucas, provee una sintesis entre las dos criticas mas importantes al key-
nesianismo: la monetarista de Milton Friedman® y el enfoque de los micro-
fundamentos de Phelps. El autor argumenta que la teoria tradicional sobre la
politica econdmica es inadecuada (Lucas, 1976: 106), ya que considera como
estables ciertos pardmetros, antes y después de aplicarse la politica econémica,
cuando en realidad los agentes (con objetivos dados) cambian sus acciones
cuando cambian las reglas del juego.

En su ejemplo, caracteriza a la economia de un agente con una regla para la
toma de decisiones y otra para la reaccién a las politicas, usando el ejemplo del
consumo, los impuestos y la curva de Phillips’. Asi, argumenta que los agentes
reaccionan frente a los cambios en las politicas, alterando los resultados que
el modelo predice. Los parimetros no son estructurales o invariantes frente a
cambios en las politicas, y cuando cambian “las reglas del juego” —de alli que
se asuman como constantes— llevara inevitablemente a predicciones fallidas.

Esto tuvo un profundo impacto en la legitimidad de la macroeconomia. Si
la econometria no puede ser usada para predecir los resultados de las politicas

8 El paradigma de Friedman se centra en el comportamiento de “una serie de casas indepen-
dientes, una coleccién de Robinson Crusoe”, base de una metodologia individualista (Friedman,
1966).

9 Originalmente presentada por Phillips (1958) como una relacion empirica y negativa entre
desempleo y suba de salarios, fue adaptada y reinterpretada tedricamente por la literatura eco-
némica como una relacion entre la inflacion y el desempleo. Para un andlisis de sus variantes y
transformaciones, ver Gordon (2011).
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econémicas, entonces, como Lucas argumenta, la teoria de la politica econo-
mia basada en los resultados econométricos, provee “informacién sin utilidad”

(Lucas, 1976: 105).

El argumento es, en parte, destructivo: la habilidad de pronosticar las consecuen-
cias de una arbitraria, no anunciada, secuencia de decisiones politicas, actual-
mente reivindicada (al menos implicitamente) por la teoria de la politica econdmica,
parece estar mas alla de la capacidad, no sélo de los modelos de la generacion
actual, sino también de los futuros modelos imaginables (Lucas, 1976: 126, tra-
duccion propia).

Segun Katherine Moos (2016) durante los afios de aplicacién de la poli-
tica keynesiana (hasta la década de 1960), “los valores mds altos de la teoria
macroecondémica estuvieron en la capacidad de los economistas para elaborar
una politica eficaz en la consecucién de una economia mds estable y préspe-
ra” (p.18). En cambio la critica de Lucas puede entenderse como una visién
nihilista de esta teoria: “Este tipo de simulaciones de politica, derivadas de la
teoria econémica no tienen sentido” (Lucas, 1976: 111).

Para Moos, la interpretacién que hace el keynesianismo de la macroecono-
mia, es una filosofia moral con una ontologia especifica, que describe al mun-
do bajo relaciones estructurales donde las intervenciones de politica tienen
efecto y valor. En cambio, la critica de Lucas niega la capacidad y la utilidad
de estos modelos. Por ello los econometristas “se han visto obligados a recha-
zar la nocién de accién politica eficaz, viéndola como efectivamente ilusoria”
(Lawson, 1995: 274).

La propuesta de Lucas fue basar la estructura de los modelos macroeco-
némicos en las reglas de decisién intertemporalmente éptimas de los agentes
racionales bajo restricciones presupuestarias, incorporando pardmetros esto-
césticos, y con un alcance limitado para evaluar cambios previamente anuncia-
dos, discutidos y creibles en las reglas de politica econémica’® (Lucas, 1976).
De esta manera, la maximizacién en un modelo de equilibrio se debe construir
para predecir “cémo los agentes con gustos y tecnologias estables van a elegir
en una nueva situacién” (Lucas 1981, 220-221, énfasis agregado). Estos serian
los “pardmetros profundos”en lo que se funda la modelizacién (Hoover, 1994:
70) y el “Gnico camino para estabilizar las relaciones de los agregados macro-
econémicos” (Hoover, 2006: 24). De esta manera “al pasar de estas considera-
ciones generales a una teoria mds especifica, serd atil considerar como ejemplo
un agente representativo” (Lucas, 1977: 16, énfasis agregado). Segtin Victoria
Chick “su teoria de la decisién no es el fundamento de la macroeconomia,
sino, mds bien, constituye la totalidad de ella” (2016: 5).

10 En este articulo, Lucas participa de un debate extendido en la teoria de la politica econdmica,
en torno a la utilizacion de politicas de tipo discrecional versus politicas basadas en reglas espe-
cificas. Sobre dicho debate ver Blinder (1987)
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Los desarrollos recientes mas interesantes de la teoria macroecondémica me pare-
cen describibles como la reincorporacion de los problemas de agregacion, como la
inflacion y el ciclo econdmico en el marco general de la teoria "microeconémica”. Si
estos desarrollos tienen éxito, el término "macroecondémica” simplemente desapa-
recera del uso (...) Nos limitaremos a hablar, al igual que Smith, Ricardo, Marshall
and Walras, de la teoria econdémica” (Lucas, 1987: 107-8, traduccion propia)

Segun Hoover (1988), existen tres puntos claves sobre los que se funda
la Nueva Economia Clésica iniciada con la critica de Lucas: (a) los agentes
toman decisiones en magnitudes reales, esto es, no sufren de ilusiones mone-
tarias, por lo que la inflacién o el cambio en los salarios nominales, no afecta
las cantidades demandas y ofrecidas de bienes o trabajo; (b) los agentes estin
en continuo equilibrio, con una relacién entre precios relativos, preferencias
y tecnologia tal que se vacia el Mercado; y (c) los agentes tienen expectati-
vas racionales", debiendo “formular una distribucién de probabilidad con-
junta-subjetiva sobre todas las variables aleatorias desconocidas que inciden
sobre sus actuales y futuras oportunidades de mercado” (Lucas, 1977: 15). Es-
to no significa que los agentes tengan capacidades sobrenaturales, sino que
“los agentes sé6lo son previsibles para los observadores externos cuando puede
haber cierta confianza en que los agentes y los observadores comparten una
visién comin de la naturaleza de los shocks que deben pronosticar ambos.”
(Lucas, 1976: 109).

Cabe resaltar que para Lucas (y la economia neoclésica), el agente repre-
sentativo no es una descripcién realista de los agentes econémicos, sino una
serie de supuestos utilizados para realizar predicciones sobre la efectividad de
la aplicacién de politicas econémicas y la capacidad autoregulatoria del siste-
ma y el mercado, concluyendo en la imposibilidad de evaluar cientificamente
las decisiones econémicas centralizadas y discrecionales, en su implicita carac-
terizacion de la politica keynesiana aplicada en la postguerra.

Sobre el modelo lucasiano se han desarrollado las corrientes de la teoria
macroeconémica moderna, como la escuela de los Ciclos Reales de Negocios
(Kydland y Prescott, 1982), que estudia los resultados frentes a shocks exé-
genos tales como los tecnoldgicos; y la Neokeynesiana (Dotsey y King, 1987)
que incorpora algunas rigideces de precios y salarios o informacién imperfec-
ta'?. El consenso de estas teorias, llamado la “Nueva Sintesis Neocldsica” ha

11 Es pertinente resaltar la diferencia que existe con los desarrollos previos en torno a las ex-
pectativas en la teoria econdmica. Entre los principales, el uso de Keynes de las expectativas
exodgenas como aquello que dirige el ciclo econémico, y el posterior uso de expectativas adap-
tativas de Friedman, para explicar como los agentes incorporan la experiencia reciente a su
proyecciones y sus conductas maximizadoras (Mikolajek-Gocejna, 2014).

12 En este aspecto, los desarrollos en microeconomia que buscan lograr mejores resultados han
incorporado fallas de mercado de todo tipo similares a las observadas en realidad, siendo luego
incluidas a estos modelos macroecondmicos, como por ejemplo: a) poder de mercado y precios
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confluido metodolégicamente en la utilizacién de modelos Equilibrio Ge-
neral Dindmico Estocastico (DSGE por sus siglas en inglés), basados en los
microfundamentos esbozados. Estos se encuentran ampliamente utilizados
por Bancos Centrales, hacedores de politica econémica y circulos académicos
y de investigacion (Del Negro, & Schorfheide, 2006). Y si bien el fracaso de
estos modelos para predecir la crisis financiera global de 2008 ha enardecido el
debate sobre su utilidad (Blanchard, 2016; Colander et al, 2008), no han sido
remplazados y contindan disfrutando de elogios de instituciones importantes

tal como el Banco Central Europeo (ECB, 2014).

La Nueva Sociologia Econéomica de Jens Beckert

Pese al probado predominio que ha tenido este enfoque en el abordaje de los
tenémenos econémicos en la definicién de politicas publicas, pero sobre todo
en el dmbito académico, se han desarrollado una serie de abordajes novedo-
sos, que si bien no han recibido un suficiente tratamiento en el campo disci-
plinar académico, consideramos que permiten resignificar el abordaje micro-
tundado, que lejos del individualismo metédico que caracteriza a la critica de
Lucas, se ha visto enriquecido por el desarrollo de la teoria de Jens Beckert.
El autor pertenece al campo de la Sociologia Econémica, disciplina que ha
atravesado una serie de intensos debates internos en torno a su lugar en el dm-
bito académico, en especial desde la publicacién en 1985 de Accion Econdmica y
Estructura Social: el Problema de la Incrustacion de Mark Granovetter, quien, en
contexto de pleno “imperialismo econémico” (Heredia y Roig, 2008), reavivd
la necesidad de incorporar al anélisis perspectivas que hasta el momento la
economia neocldsica desechaba, como la existencia de estructuras e institucio-
nes que dan contexto a las acciones econémicas, y la influencia de redes so-
ciales y jerarquias que delimitan una decisién, hasta entonces, optimizadora.
Pocos trabajos reflejan con tanta claridad esto como La mirada economica sobre
la vida, el articulo de 1993 donde Gary Becker reduce el anilisis de cuestiones
como el delito, el cuidado a los adultos mayores o la discriminacién, a una ma-
nifestacién mds de las capacidades de racionalizacién y célculo de las personas.
En su definicién mds sencilla, la sociologia econémica implica el desplie-
gue de una perspectiva sociolégica aplicada a los fenémenos econémicos, in-
corporando sus marcos de referencia, variables y modelos explicativos, al com-
plejo de actividades que intervienen en la produccién, distribucién y consumo
de bienes y servicios (Smelser & Swedberg, 2005). Es desde alli que la pers-
pectiva de Beckert resulta interesante para contrastar con la hegemonia que
hoy ostenta la teoria fundada desde los aportes de Robert Lucas en economia.

administrados, b) agentes heterogéneos con conocimientos y / o informacion incompletos, c)
mercados incompletos, etc. (Hahn 1989)
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En especial debido a la forma en que la perspectiva microfundada es incor-
porada al andlisis de los fenémenos econémicos. Observaremos en Beckert
que muchos de los supuestos que constituyen hoy la estructura de las ciencias
econémicas son resignificados y en muchos casos radicalmente rebatidos.

Un punto de partida para adentrarse en los postulados de este autor estd
constituido por la idea, central en la economia neoclasica, de la accién racional
basada en la optimizacién. De acuerdo al propio autor (2003), muchos de los
intentos esbozados desde la sociologia econémica se han evidenciado como
insuficientes para rebatir estos preceptos:

Incrustacion (Granovetter, 1985) refiere a las estructuracion social, cultural, politica
y cognitiva de las decisiones en contextos econdémicos. Atiende a la conexion
indisoluble de los actores con su alrededor. Sin embargo, se ha prestado poca
atencion al hecho de que la critica al modelo de accidn econdmica, por un lado,
y el concepto socioldgico de incrustacion, por el otro, estan ubicados en distintos
niveles conceptuales. Mientras el primero refiere a la pregunta de cdmo concebir
la estructura de la accidn, el segundo nos cuenta acerca de las variables externas
que influencian la accion vy el resultado. Si esta observacion es correcta, no es
sorprendente que el despliegue de la nocién de incrustacion no haya desembo-
cado en avances teoricos tendientes al desarrollo de una teoria de la accidon que
implique una alternativa al modelo de accién racional de la ciencia econémica.
(Beckert, 2003: 769)

Desde su posicionamiento, la sociologia econémica precisa de una pers-
pectiva microfundada que permita comprender el rol de las estructuras en la
interaccién y el impacto de los actores en la estabilidad y la dindmica de los
procesos econémicos, y de alli que sus propios desarrollos estén orientados en
este sentido.

Parte fundamental de su teoria de la accién econémica consiste en la in-
versién del orden que guia la interpretacién en la economia. La teoria de la
accién racional estd basada fundamentalmente en la eleccién racional y opti-
mizadora del individuo, determinada en parte por sus capacidades, pero viabi-
lizada ademds por un contexto donde existe informacién perfecta e igualdad
de condiciones entre aquellos que ofrecen bienes y servicios, y los que buscan
hacerse de ellos. En este modelo “los objetivos son independientes del proceso
que guia la accién. Y la pregunta acerca de cémo actuar, es contestada de ma-
nera instrumental, una vez encontrados los medios éptimos para alcanzar un
fin.” (Beckert, 2003: 771)

De alli que su modelo de la accién econémica parte del anélisis del contex-
to, caracterizado por la incertidumbre. El nivel de complejidad que adquieren
las transacciones econémicas en el mercado -resta en su andlisis aseverar si
el modelo de accién racional es aplicable en otros contextos histéricos- hace
imposible conocer de antemano los resultados de una decisién y la accién que
engendra, lo que elimina la posibilidad de seleccionar entre opciones éptimas.
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Beckert toma el concepto de “incertidumbre fundamental”” de David De-
quech (2006) para definir el entorno que cobija la toma de decisiones:

La incertidumbre fundamental, esta caracterizada por la posibilidad del despliegue
de creatividad y de un cambio estructural no predeterminado. La lista de eventos
no esta predefinida y no puede ser conocida ex ante, dado que el futuro esta aun
por ser creado (Dequech, 2006: 112).

La idea de la incertidumbre, sin embargo, no es nueva en la teoria neo-
clasica. De hecho, como se destaca en Nemifa (2015), la economia neocld-
sica reformula la nocién de incertidumbre bajo la forma de riesgo, elemento
probabilisticamente cuantificable y que se incorpora a las transacciones —via
primas de riesgo, o al propio valor del activo, en caso del dmbito financiero—a
través de un valor asignado por el mercado. Desde la visién de los modelos de
informacién asimétrica (Arrow, 1963; Akerlof, 1970), las fallas de mercado
son consecuencia de una falta de difusién y acceso completo a la informacion,
como la seleccién adversa (elecciones subéptimas desplegadas en el descono-
cimiento por parte de uno de los agentes en una transaccién, sobre la calidad
del bien intercambiado), o el riesgo moral (agentes que cambian su conducta,
asumiendo mayores riesgos, cuando son conscientes que las consecuencias de
sus actos serdn asumidas por terceros). De alli que su existencia, no sea un
motivo para desechar la racionalidad, ahora bajo condiciones de informacién
incompleta.

El concepto de incertidumbre fundamental va mas alld, planteando que,
dada esta condicién del contexto, en el cual no pueden formarse expectativas
basadas en el andlisis de condiciones 6ptimas, las acciones estdn sujetas a la
interpretacién de situaciones donde se ponen de manifiesto las estructuras
institucionales y culturales, y las redes sociales, a la hora de dar forma a la to-
ma de decisiones. Por tanto, dada la imposibilidad de célculo que presenta la
imprevisibilidad de los resultados, la accién racional es por definicién inviable.

Con el concepto de incertidumbre fundamental como premisa, y dado que
en efecto existen acciones econémicas desplegadas en este contexto, Beckert
introduce un segundo precepto que se erige como clave: el de expectativas
ficcionales. El concepto de ficcién resulta a primera vista, ajeno al anélisis de
fenémenos econdmicos, hecho que Beckert (2013b) destaca:

El futuro ingresa en los modelos de decision econdémica bajo la forma de expecta-
tivas racionales (Muth, 1961; Lucas, 1972). Con la premisa de la existencia de pre-
siones del propio mercado y el uso sistematico de toda la informacion disponible,
la teoria de la accidn racional afirma que las predicciones que los actores forman

13 El concepto de incertidumbre tal cual se presenta aqui es parte fundamental de la teoria
keynesiana (1936) y post keynesiana (Davidson, 1991).
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en relacion a las variables econdmicamente relevantes para el futuro, son correc-
tas, en el agregado, porque todos los errores individuales son azarosos y por tanto
irrelevantes. (Beckert, 2013b: 221)

De alli que, si bien se considera que pueden existir errores en el andlisis,
eso no revoca la validez del argumento ni su factibilidad. El concepto de fic-
cién que Beckert antepone, refiere a la formulacién de expectativas basadas en
eventos futuros, cuya posibilidad se desconoce en el presente. Esta serie de fic-
ciones, pasa entonces a proveer los pardmetros que rigen la toma de decisiones
y permiten sortear la incertidumbre inherente al proceso. Asi, las expectativas
ficcionales, pasan a ser el marco de referencia que incide sobre la toma de de-
cisiones en materia econémica, y son construidas en funcién de los desarrollos
tecnolégicos, las preferencias de los consumidores, los precios, las estrategias
de competencia en el Mercado, las instituciones reguladoras, entre tantos otros
factores; junto con la forma en la que interactian entre si. Ahora bien, y de
acuerdo con Beckert (2013b) la ficcionalidad no implica falsedad o fantasia,
sino que, dada la imposibilidad de prever las condiciones futuras, la creacién
de esta imagen ficcional, de este “futuro deseable”, sirve para evitar la parélisis.

Para ampliar este concepto, Beckert hace propio el concepto del poe-
ta inglés Samuel Taylor Coleridge (1817) de “suspensién voluntaria de la
no-creencia’, utilizado para explicar por qué las personas se predisponen a
creer en los hechos ficcionales presentados por los textos literarios. En sus
escritos, Beckert (2013b) lo utiliza para dar respuesta a la predisposicion de
los actores a tomar decisiones cuyos resultados no pueden prever, y a la vez, a
la voluntad de creer en determinados relatos y pronésticos acerca del devenir
de la economia, creados especialmente para orientar determinados resultados,
y actuar como si fueran “reales”. Para el autor los mundos creados en la ficcién
literaria no son empiricamente observables, sino que existen en el imaginario
escritor; sin embargo, existe en su relacién con el lector un acuerdo voluntario
en torno al actuar “como si”, es decir, en el aceptar como viélidas las afirmacio-
nes ficcionales.

El paralelismo con el texto ficcional, emerge asi de forma lineal. Las per-
sonas saben que el futuro no puede conocerse, sin embargo, actian “como si”
fuera factible predecirlo, e incluso creen en las predicciones de economistas
expertos, cuyo relato no dista demasiado del texto ficcional. No porque sea
errado o correcto en si mismo, sino porque precisamente descansa en la ne-
gacién acerca de lo incierto de sus aseveraciones. En este mismo sentido, se

expresa Douglas Holmes (2009) al afirmar:

Estas narrativas sirven como puentes analiticos hacia un futuro cercano. Lejos
de solo reportar los hechos, las historias crean la economia en si misma como
un campo comunicacional y como un hecho empirico. (Holmes; 2009. Citado en
Beckert 2013b: 228)
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En definitiva, bajo condiciones de incertidumbre, emerge lo que Beckert
califica como “representaciones pretendidas (o esperadas) del estado de las
cosas”, que permiten desarrollar acciones pero que, por su cardcter ficcional,
eliminan la posibilidad de cdlculo racional. Por el contrario, lo que existe en
sus términos, es una accién “intencionalmente racional”. Es decir, donde se
manifiesta la intencién de optimizar los resultados, pero la posibilidad se ve
impedida por la ausencia de una seleccién entre variables reales.

Debates en torno al analisis microfundado

La perspectiva introducida por el anélisis de Beckert, ademds de brindar he-
rramientas teéricas consistentes para poner en tensién los argumentos de la
teoria neocldsica, permiten repensar la perspectiva microfundada.

Si buena parte de las disputas hacia el interior del campo disciplinar eco-
némico se han dado con la introduccién del analisis Macroeconémico pro-
movido por Keynes en 1936, la contraofensiva neocldsica ha hecho propia
la perspectiva micro proyectada. Cabe destacar las diferencias entre los fines
epistemoldgicos de los microfundamentos de la economia neocldsica y la so-
ciologia econémica. En su cldsico La metodologia de la Economia Positiva, Mil-
ton Friedman (1953) desarrolla, desde una visién popperiana de las ciencias™,
una defensa del uso de supuestos irreales en las teorias econdmicas. Alli afirma
cémo este tipo de supuestos se encuentra en todas las ciencias, y que el valor
de una teoria no debe medirse por el realismo de sus supuestos, sino en su
capacidad predictiva (con respecto al problema que intenta resolver). De esta
manera, un agente representativo no describe a ningin agente en particular
(de la realidad) sino que refiere a un “conjunto de estadisticas que resumen las
diversas caracteristicas modales de la poblacién” (Alchian, 1950: 217).

Por otro lado, en aquello que esta teoria econémica considera irrelevante,
la sociologia econémica encuentra su objeto de estudio, en el entorno social
que motiva las acciones. Es alli donde Beckert introduce un punto de cone-
xién entre ambas disciplinas, vinculando la accién y su contexto con el fené-
meno macrosocial en estudio, recuperando una perspectiva microfundada, que
no pierda como objetivo recrear las 16gicas de funcionamiento de la sociedad
en su conjunto®.

14 Popper (1991) critica a las ciencias que buscan validarse segun el método por el cual obtie-
nen el conocimiento, especificando como criterio de demarcacion (que separa a un enunciado
cientifico de uno que no lo es), la propiedad de ser falseable, sin importar el método con que se
desarrolla la conjetura o hipétesis.

15 Las primeras discusiones sobre la incorporacion de microfundamentos en la sociologia trans-
currieron en la década de 1980, en torno al influyente articulo de Randall Collins Sobre la micro-
fundacion de la macrosociologia (1981) inspirado en la investigacion de Harold Garfinkel (1967)
sobre “interaccion de la vida real en el detalle del segundo a segundo” (Collins 1981: 84). Para
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De acuerdo a lo que afirma Beckert (2003), la sociologia econdmica no
ha prestado suficiente atencién a la perspectiva microfundada de la accién
econémica, esto explicado —en parte— por la centralidad que han ostentado las
teorias estructuralistas hacia el interior de la disciplina. En este tipo de anali-
sis, el proceso de toma de decisiones de los actores individuales pasa a segundo
plano, en tanto estd determinado por la incrustacién de estas decisiones en
macroestructuras sociales, como redes e instituciones que direccionan estos
procesos. Sin negar su existencia, Beckert (2013a) afirma:

Por micro perspectiva, me refiero al analisis de la economia desde el punto de
vista de los actores y su incrustacion cultural, social y politica, con especial foco
en el proceso que conforma la accion. Sin embargo, y en contraste con la mayor
parte de los trabajos generados desde la sociologia econdémica, considero viable
la aplicacion de esta perspectiva al andlisis de las dinamicas capitalistas (...) Para
comprender la dinamica expansiva del capitalismo se necesita interpretar los mi-
Cro procesos que subyacen a los resultados macro. Incluso cuando la interaccion
social esté en parte basada en rutinas, la dimension reflexiva del agente humano
debe describirse como un proceso de toma de decisiones. Es en esa parte del
proceso social en la que me enfoco. Precisamente porque las decisiones estan
basadas en expectativas acerca de los resultados. (Beckert, 2013a: 325)

Aqui queda claro que el andlisis microfundado propuesto dista de ser aquel
que, erigido en el individualismo metodolégico, postula que la 16gica de cal-
culo racional y optimizacién de resultados que guia la accién de los agentes
individuales, puede proyectarse en forma lineal como la l6gica que guia el
funcionamiento de la economia en su escala mds amplia. Si esto fuera asi, la
economia seria sélo una sumatoria de las motivaciones, objetivos, y posibilida-
des que rigen en cada agencia.

A continuacién, se presenta un resumen comparativo de las caracteristicas
del esquema lucasiano y de la propuesta de Beckert. Tal como se detalla en la
Tabla 1, el agente lucasiano se encuentra en un mercado estable y de armonia,
donde la informacién perfecta le permite conocer la probabilidad de ocurren-
cia de todos los estados de la naturaleza, teniendo expectativas racionales sobre
c6mo resultardn sus acciones econémicas, permitiéndole calcular éptimamen-
te cada una de ellas. El agente propuesto por Beckert, en cambio, se enfrenta
a la incertidumbre, para lo cual se vale de expectativas ficcionales, construidas
a partir de un entorno social modificable y su propio marco cognitivo, para
no quedar paralizado. Aqui es su imaginacién lo que le permite conectar sus
intenciones de accién razonable con la accién econémica que despliega.

King (2008) si bien el término “microfundado” parece tomarse prestado de la economia, entabla-
ba un “proyecto (de investigacion) muy diferente” (p.20).
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Tabla 1: comparacion entre los agentes lucasiano y beckertiano

Modo de Base de las

. . Entorno
Operacion decisiones

Situacion

Agente Certidumbre y
Lucasiano  riesgo

Expectativas Armonia

Calculo dptimo . .
P racionales preestablecida

Estructuras-redes
institucionales y
marcos cognitivos

Agente
Beckertiano

Expectativas

Incertidumbre  Imaginacion e
ficcionales

Fuente: Elaborado en base a Beckert (2013b) y Lucas (1976).

Tomar como punto de partida las acciones intencionalmente razonables,
basadas en expectativas ficticias, permite analizar, desde el agente, el funciona-
miento de las macro estructuras donde este proceso estd incrustado. Lejos del
modelo de accién racional que neutraliza la existencia y el peso del conflicto,
con el Mercado como entidad mediadora, la perspectiva de las expectativas
ficcionales permite analizar la influencia y la manipulacién que pueden ejercer
los actores de peso, en lo que Beckert (2013a) caracteriza como proceso de
“gestién de expectativas”:

Motivar las decisiones de actores, dandole forma a las expectativas, mientras se mol-
dean estructuras politicas y sociales que las subyacen, se transforma en uno de los
principales objetivos de los encargados del despliegue de politicas y la tarea esencial
de los discursos generados en el campo econdmico. (Beckert, 2013a: 326)

Es decir, desechado el concepto de simetria que rige la interaccién en-
tre los actores del mercado en el modelo de accién racional, aqui el manejo
de los imaginarios y la gestién de expectativas constituyen el punto de
partida micro fundado del desarrollo de las acciones econémicas a escala
macro. Porque en la accién razonable se ponen de manifiesto simultinea-
mente, la interpretacién del contexto de incerteza que origina las expec-
tativas ficcionales del agente, y el despliegue de las estrategias de gestién
de expectativas. Resulta entonces, mds que significativa la perspectiva de
Beckert para rebatir las simplificaciones que han limitado el alcance del
andlisis microfundado en el modelo de accién racional:

La capacidad de los humanos de imaginar situaciones futuras es la base central de
una perspectiva socioldgica microfundada aplicada al andlisis de los macro fend-

)
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menos econdmicos. La nocion de expectativas ficcionales comparte con el razo-
namiento econdmico, la idea de que las perspectivas acerca de estos escenarios
futuros, son cruciales para comprender el desarrollo de los procesos econdmicos
(...) Incluso cuando la mayoria de los estudios de las ciencias sociales se basa en
explicar las acciones actuales a través de los eventos pasados, yo propongo aqui
que es el futuro el que da forma al presente. (Beckert, 2013a: 341)

Conclusiones

Los microfundamentos surgidos de la critica de Lucas no fueron un simple
retorno al individualismo metédico en la teoria econémica, sino una radica-
lizacién en el uso de los postulados neocldsicos, ampliando la racionalidad
de los agentes temporalmente al infinito, y ubicando los parimetros indivi-
duales como eje causal de todo el proceso econémico. Esta caracterizacién
resume a la economia en un solo agente representativo para todo momen-
to y lugar, homogeneizando la sociedad hasta al punto de desconocerla.
El peso de esta metodologia en los dmbitos pricticos y tedricos, si bien se
mantiene, se encuentra ante el desafio de superar la gran deslegitimacién
que significé la crisis financiera global iniciada en 2008 por el estallido de la
burbuja inmobiliaria en Estados Unidos, que descansaba sobre la predicti-
bilidad del comportamiento del agente representativo. En un corpus teérico
donde no hay irracionalidad, donde el futuro es predecible, y el equilibrio es
continuo, las crisis no existen. Por ello, en términos de John K. Galbraith el
peor enemigo de estas teorias no son las ideas “sino el trascurso de los acon-
tecimientos” (1958: 21).

Por su parte, el agente razonable de Beckert presenta una oportunidad mds
que interesante para poder rebatir los argumentos de las teorias econémicas
dominantes en tanto, partiendo desde un andlisis microfundado, descarta la
optimizacién como un hecho y la erige como un objetivo, que no siempre es
alcanzado en tanto se basa en expectativas ficticias. Estas expectativas, a su vez,
se construyen y gestionan en un contexto donde el despliegue del poder de
mercado y los desequilibrios no son accidentales o circunstanciales, sino parte
fundamental del proceso de toma de decisiones.

En el escenario actual la necesidad de una deconstruccién de la teoria
econémica se hace evidente. Y tal como enunciaba John E. King, uno de los
principales criticos de la micro visién de la economia moderna, para superar
la Critica de Lucas no es necesario volver a un enfoque completamente estruc-
turalista sin lugar para la accién individual, sino entender la relacién completa
entre los agentes no homogéneos y el entorno que ellos mismos hacen, bus-
cando una “fundacién filoséfica y social” (King, 2008).

Asi, el aporte de la Sociologia Econémica se vuelve fundamental a la hora
de nutrir a las ciencias sociales de una perspectiva multidimensional, y den-
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tro de ella, Jens Beckert ofrece una perspectiva microfundada en postulados
realistas que incorporan las complejidades de la relacién entre los agentes, su
entorno y el tiempo. Esta permite congeniar la motivacién intencionalmen-
te racional con un futuro desconocido, donde la imaginacién es la forma de
afrontar la incertidumbre y lo que estd en disputa no es solo la construccién
del sentido de lo actual, sino las ficcionalidades de lo venidero.
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Incertidumbre, racionalidad
intencional y expectativas
ficcionales

La sociologia de la accion
econdmica de Jens Beckert'

por Pablo Nemina?

El presente articulo propone una aproximacién a la sociologia de la accién
econémica de Jens Beckert, una figura central de la nueva sociologia econé-
mica. Se trata de una teoria que ofrece una respuesta tedrica a la pregunta
¢qué deben hacer los actores, cuando no saben qué es lo mejor para hacer en
términos econémicos? A partir del andlisis sobre las limitaciones que impone
la incertidumbre al modelo de accién racional, Beckert propone una teoria
sociolégica de la accién econémica centrada en el concepto de racionalidad
intencional. Ante la incapacidad de realizar calculos a priori dado el cardcter
abierto del futuro, los actores se apoyan en dispositivos sociales como las ex-
pectativas ficcionales, que ofrecen imaginarios de futuros presentes que faci-
litan la accion.

Palabras clave: Sociologia Econdmica, Jens Beckert, Racionalidad intencional, In-
certidumbre, Expectativas ficcionales.

1 Se agradecen los valiosos comentarios de Matias Dewey, Felipe Gonzalez y Mariana Heredia a
una version previa. Naturalmente, se los exime de toda responsabilidad en cuanto a los errores
u omisiones existentes.

2 Socidlogo y Doctor en Ciencias Sociales, en ambos casos por la Universidad de Buenos Aires.
Investigador Asistente del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas, con sede
en el Instituto de Altos Estudios Sociales de la Universidad Nacional de San Martin (Argentina).
Investigador Asociado del Area de Relaciones Internacionales de la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales — Argentina. E-mail: pablonemina@yahoo.com.ar.

Fﬁ\* 0
3. 103



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

Abstract

This paper proposes an approach to the foundations of Jens Beckert’s so-
ciological theory of economic action, a central figure of the new economic
sociology. It is a theory that provides a theoretical answer to the question:
what actors should do, when they do not know what is best to do in economic
terms? Based on the analysis of the limitations imposed by the uncertainty to
the rational action model, Beckert proposes a sociological theory of economic
action centered on the concept of intentional rationality. The inability to per-
form a priori calculations given the future openness, actors relies on devices
like fictional expectations, which features imaginaries of present futures that
facilitate action.

Keywords: Economic Sociology, Jens Beckert, Intentional Rationality, Uncer-
tainty, Fictional Expectations.

RECIBIDO: 2/3/2017 | ACEPTADO: 14/3/2017

Introduccion

Jens Beckert es una figura destacada de la nueva sociologia econémica que
resurgi6 en la década de 1980 a partir de la publicacién del articulo “funda-
cional” de Mark Granovetter ([1985] 2003). Desde hace mis de 15 afios, la
obra de Beckert se articula en torno a la elaboracién de una teoria sociolégica
de la accién en contextos econémicos que posibilite criticar a nivel tedrico el
modelo de la racionalidad instrumental sostenido por la economia. Esto im-
plica ir mds alld de las criticas que niegan a la economia como una esfera au-
ténoma y contraponen la existencia de hechos sociales totales (Mauss [1925]
1979), y aquellas que se limitan a postular el caricter socialmente incrustado
de la accién (Granovetter, Ibid.).

De acuerdo a las principales revisiones de este campo disciplinario
(Swedberg 2003; Smelser y Swedberg 2005), el trabajo de los “padres fun-
dadores” de la sociologia desarrollado entre finales del siglo XIX y comien-
zos del siglo XX dio inicio a la primera etapa de la sociologia econémica.
El interés de Durkheim por estudiar el cardcter social de la divisién del
trabajo en los procesos productivos, la investigacién de Weber acerca de la
influencia de las ideas protestantes en el desarrollo de la 16gica capitalista
y, naturalmente, la relacién histérica y dialéctica entre modo de organi-
zacién social y régimen de acumulacién planteada por Marx, resaltan el
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interés comun de estos pensadores por analizar los fenémenos econémicos
desde una perspectiva sociolégica.

Entre 1930 y mediados de 1970 la disciplina entré en un largo hiato como
resultado del denominado “pacto parsoniano” que delimit6 funcionalmente los
campos de la sociologia y la economia. No obstante, desde entonces se dio un
acercamiento entre ambas disciplinas que fue decisivo para el (re)surgimiento
de la sociologia econémica. Asi como la economia avanzé en el andlisis de
problemadticas consideradas hasta entonces como extra econémicas mediante
la aplicacién del modelo de accién racional, la sociologia hizo lo propio al
resaltar el cardcter socialmente construido de las practicas econémicas y de la
misma racionalidad invocada por la economia.

Jens Beckert es una figura destacada de esta dltima corriente de pensado-
res, en especial porque es uno de los pocos sociélogos de la economia tedricos.
Su interés por la teoria social, en especial la teoria de la accién, lo acompafié
por toda su formacién (Gonzilez y Serafin 2017). Beckert estudié con Hans
Joas, a quien luego asisti6 en sus investigaciones. Esto lo motivé a desarrollar
una perspectiva pragmatica que orienté su andlisis acerca de cémo las estruc-
turas sociales configuran la accién y cémo los actores las interpretan. En su
tesis doctoral vinculé la economia y la teoria social, analizando c6mo aborda-
ban la economia algunos clasicos (Durkheim, Parsons, Luhmann y Giddens)
en sus marcos tedricos (Beckert 2002).

El presente articulo propone un acercamiento a los fundamentos de la so-
ciologia de la accién econémica del autor. Dos propésitos motivan este traba-
jo: primero, resaltar el valor tedrico y conceptual significativo que posee la obra
de Beckert para la construccién de la sociologia econémica como campo; se-
gundo, contribuir a la difusién de sus aportes en la comunidad de especialistas
hispanoparlantes. En este trabajo se analizan en profundidad cinco articulos y
dos libros del autor (Beckert 1996, 2002, 2003, 2006, 2013a,2013b, 2016), los
cuales desarrollan las bases programiticas de su teoria de la accién.

El trabajo estd organizado de la siguiente forma. La primera seccién re-
pasa los vinculos entre economia y sociologia a lo largo del Siglo XX. La se-
gunda seccién desarrolla las criticas econémicas y socioldgicas mas difundidas
al modelo de accién racional. La tercera seccién, dividida en tres apartados,
desarrolla los aspectos centrales de la teoria de la accién econémica del autor.
La dltima seccién presenta las conclusiones.

1. Los vaivenes de la relacion entre sociologia y economia
Con algunas excepciones (Schumpeter, [1942] 1986; Polanyi, [1944] 1992,

entre otras), entre 1930 y mediados de 1970 la economia y la sociologia se
mostraron separadas como resultado del denominado “pacto parsoniano”. En
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esa etapa el estructuralismo funcionalista se consolidé como el paradigma
dominante en la sociologia. Talcott Parsons, figura sobresaliente en la so-
ciologia de pre y postguerra, propuso una mirada de la sociedad compuesta
por esferas diferenciadas, cada una especializada en una funcién social. La
economia fue concebida como un sub sistema auténomo?’, cuya funcién era la
organizacién delos recursos escasos para satisfacer fines; asi, la accién econé-
mica era aquella orientada normativamente a la optimizacién de los recursos
para la maximizacién del beneficio (Parsons [1937] 1968).

Por su parte, la teoria econémica neocldsica* coincidia en la conclusién,
pero diferia en la argumentacién. Durante la década de 1950 la teoria del
equilibrio general de Arrow y Debreu se consolidé como el paradigma do-
minante en la economia. E] mismo se apoyaba en el supuesto del homo econo-
micus, resaltando que los individuos son naturalmente egoistas y privilegian
la maximizacién de la utilidad individual, y argumentaba que la economia
nunca habia estado sustancialmente incrustada en la vida social, ya que desde
las primeras civilizaciones los hombres mostraron una propensién natural al
intercambio y, por ende, a la conformacién de mercados (Granovetter [1985]
2003: 232).

De este modo, economistas y sociélogos identificaban a la accién econd-
mica como una accién racional, definida como aquella orientada a la maxi-
mizacién del beneficio individual optimizando los medios para conseguirlo.
Sin embargo, para los primeros era el resultado de disposiciones normativas
mientras que para los segundos resultaba la deduccién del supuesto del homo
economicus. Se trataba de lo que Granovetter (Ibid.) designé como las concep-
ciones sobre e infra socializadas de la accién econdmica respectivamente.

Paralelamente se dio una suerte de divisiéon de tareas, merced a la cual la
economia se encargé de estudiar las decisiones econémicas como la produc-
cién, la distribucién, el consumo y la inversidn, y la sociologia del resto de
las dimensiones de la vida social’. La inspiracién fuertemente normativa y
utilitarista de la sociologia y la economia de posguerra respectivamente, gene-
ralizaron la idea segtin la cual “la economia trata acerca de cémo la gente toma

3 Aunque desde un marco conceptual diferente, nétese la similitud con la argumentacion de Po-
lanyi ([1944] 1992) acerca de la desincrustacion (disembededness) de la economia del resto de
la vida social. Se trataba de argumentos inspirados en las implicancias de la modernidad sobre
la sociedad, que desde la “jaula de hierro” de Weber, mostraban preocupacion por la erosion de
los valores morales que parecian acompanar inexorablemente al progreso.

4 Si bien somos conscientes de la existencia en el campo de la economia de perspectivas al-
ternativas a la ortodoxia neoclasica, ésta constituye sin dudas la perspectiva dominante dentro
de la disciplina. Por lo tanto, se ha hecho habitual homologar a la ciencia econémica a la pers-
pectiva neoclasica.

5 Se trata de una caracterizacion esquematica en la cual la economia politica constituye una
destacable excepcion. En la region, el estructuralismo latinoamericano y la teoria de la depen-
dencia analizaron la estructura econémica en intima relacion con las estructuras y relaciones
sociales vigentes.
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decisiones; [y] la sociologia trata acerca de cémo no tiene ninguna eleccién
para hacer” (Duesenberry, cit. en Beckert 2003: 1).

El avance en la teoria de los juegos durante la década de 1970 impulsé a la
economia a abordar una variedad de problematicas y temas que hasta enton-
ces eran dominio de la sociologia. Pricticamente cualquier hecho social como
la discriminacién, las tasas de delito y la decisién a casarse y tener hijos, fue
reducido a un problema de coordinacién de incentivos entre actores raciona-
les. Por ejemplo, la decisién de delinquir era concebida como el resultado de
un cdlculo racional que ponderaba las mayores recompensas ofrecidas por el
delito en comparacién a un trabajo legal, tomando en cuenta los riesgos de ser
descubierto y la severidad del castigo (Becker 1992).

Coincidentemente con la expansién de las ideas neoliberales en el plano
politico, el pensamiento econémico representado en la teoria de la accién ra-
cional, se extendié hacia el resto de las ciencias sociales. Este proceso, caracte-
rizado como una etapa de “imperialismo econémico” (Heredia y Roig 2008),
tuvo mayor receptividad en las ciencias politicas y las relaciones internaciona-
les (especialmente en los Estados Unidos), donde al dia de hoy buena parte de
las investigaciones en esas disciplinas adoptan el método cuantitativo y parten
del supuesto de concebir a los votantes y/o a los Estados como actores racio-
nales, y el ambito de interaccién entre ellos —la arena politica o la politica ex-
terior- como mercados electorales o de alianzas estratégicas respectivamente.

Por su parte, la sociologia se erigié como uno de los campos mds activos de
“resistencia”al avance del reduccionismo econémico sobre las ciencias sociales.
El abandono progresivo del estructuralismo funcionalista promovié abordajes
de la accién social que ponfan mayor énfasis en la agencia, como la teorfa de
la estructuracién (Giddens [1984] 1998) y de los campos (Bourdieu [1980]
2007). La relativizacién del determinismo de la estructura social y su resignifi-
cacién como producto de la accién (que, a su vez, es condicionada por aquella)
junto al abandono del modelo del actor racional, estimularon el estudio de
problemas econémicos desde un punto de vista sociolégico. Asi, las practicas
de consumo, los sentidos sobre el dinero, la construccién de mercados y las
estrategias empresariales, entre otros, fueron objeto de un abordaje sociolégico
y dieron origen a la nueva sociologia econémica. Como puede observarse, la
renovacion teérica junto a un espiritu de “resistencia” colaboré para el despla-
zamiento de la sociologia sobre temas hasta entonces de dominio econémico.
El solapamiento entre ambas disciplinas implicé la consumacién de la pax
ticita establecida en el “pacto parsoniano”y el inicio de una nueva etapa mar-
cada por un mayor didlogo entre sociologia y economia, tanto colaborativo
como critico’.

6 Esta y todas las traducciones que siguen corresponden al autor.
7 En la nueva sociologia econdémica se encuentra una variedad de posturas que van desde las
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2. Principales criticas al modelo de accion racional

Segun Jens Beckert, la ciencia econémica se apoya en tres axiomas tedricos
fundamentales, que vinculados entre si ofrecen un marco conceptual simple
pero muy efectivo para el andlisis de la realidad social. En primer lugar asume
la existencia de actores racionales que, en base a un conocimiento completo
de la relaciéon medios - fines, orientan su accién econémica maximizando su
utilidad. En segundo lugar, la accién egoista lleva a un equilibrio general efi-
ciente gracias a la autorregulacién del mercado. Asi, perseguir el interés pri-
vado se constituye en la base para el bienestar comun. Por dltimo, el vinculo
entre expectativas de comportamiento y estructura institucional se constituye
como fundamento de la politica econémica liberal, la cual promueve la desre-
gulacién de los mercados y la desintervencién del Estado en la economia co-
mo via para aumentar el bienestar general. Segin el autor, la fortaleza de este
modelo reside en plantear una serie de postulados normativos que conectan la
accién individual con un modelo de orden social que garantiza la asignacién
eficiente de los recursos (Beckert 2002: 3).

Sin embargo, el modelo econémico ha enfrentado diversas criticas desde la
misma disciplina. Diversas investigaciones han demostrado la falsedad del su-
puesto segun el cual los individuos poseen informacién completa (Grossman
y Stiglitz 1980). Por su parte, la economia del comportamiento resalté la exis-
tencia de limitaciones y sesgos cognitivos, los cuales impiden a los individuos
procesar la cantidad de informacién que requiere el comportamiento racional
y condicionan las decisiones respectivamente (Simon 1992). Esta corriente de
pensamiento ha tenido un importante desarrollo en el dambito de las finan-
zas, al analizar comportamientos pretendidamente irracionales como los de
“manada”y las sobrerreacciones que derivan en burbujas y panicos financieros
(Banerjee 1992). Finalmente, la economia politica ha demostrado que el li-
beralismo no lleva a una asignacién eficiente ni equilibrada de recursos sino
a fallas de mercado como los monopolios, debido a la concentracién (Chang
2008). Dado que del modelo de accién racional no se deducen resultados efi-
cientes, se pone de manifiesto la necesidad de ofrecer una alternativa teérica
a ese modelo.

De acuerdo con Beckert (1996), las criticas sociolégicas al modelo de ac-
cién econémico se centraron en discrepancias entre la prediccion tedrica del
comportamiento humano y la observacién empirica. Las criticas pueden agru-
parse entre aquellas que destacan la existencia de acciones irracionales con
arrepentimiento posterior y las que resaltan las acciones irracionales sin arre-
pentimiento. En el primer caso, se trata de individuos que violan las prediccio-

que buscan complementar las limitaciones del andlisis econdmico desde la sociologia (cf. Gra-
novetter Ibid.), hasta aquellas que rechazan de plano el modelo econdémico basado en el homo
economicus por considerarlo un “monstruo antropolégico” (Bourdieu 2002: 236).
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nes de la teoria econémica pero una vez que reconocen ese desvio, manifiestan
que hubieran preferido haber actuado de manera racional. Un ejemplo es el
de un inversor que se arrepiente de haber comprado un activo financiero cuyo
precio no siguié la trayectoria esperada. En el segundo caso, los individuos
muestran un desvio consciente y deliberado de la racionalidad econdémica, y
ajustan su comportamiento en base a criterios normativos alternativos. Usual-
mente aqui aparece la decisién de hacer una donacién o dejar una propina en
un restaurante al cual se sabe que no se volverd.®

A pesar de que los comportamientos indicados en los ejemplos anteriores
desbordan al modelo de eleccién racional, segin el autor no alcanzan para
construir una alternativa sociolégica al supuesto del actor racional. En el caso
de la irracionalidad con arrepentimiento, el desvio del comportamiento pre-
visto en la teoria econémica sélo resalta la demanda por mayor racionalidad,
en tanto la irracionalidad nos lleva a actuar de una manera peor a la que prefe-
rirfamos. El caso de la irracionalidad sin arrepentimiento pone de manifiesto
pertinentemente que la racionalidad no constituye un dato invariable, ya que
se define individual o socialmente en el contexto en el cual se despliega la ac-
cién. Ademids, critica la prescripcién normativa segtn la cual todos los indivi-
duos buscan invariablemente maximizar, resaltando que en algunas ocasiones
se elige no optimizar el beneficio, aun cuando se sabe cé6mo hacerlo.

De todas maneras, segin Beckert hay dos argumentos que permiten
sostener el supuesto de la maximizacién. En primer lugar, existen determi-
nantes sistémicos sobre los grandes actores econémicos para que desplie-
guen este comportamiento. Una empresa que desestima la maximizacién
del beneficio no puede garantizar su continuidad en la economia capitalis-
ta debido a la competencia. En segundo lugar, las decisiones econémicas
individuales que suponen un desvio del modelo racional presentan dos
particularidades. Primero, suelen referirse a situaciones excepcionales o
a gastos pequefios que no impactan de manera significativa en el presu-
puesto familiar. Segundo, ain las excepcionales decisiones altruistas de
donar gran parte del ingreso personal pueden reconstruirse como un caso
de maximizacién de dimensiones alternativas a la utilidad material, como
ser la felicidad o la utilidad moral. La conclusién es que si bien pueden
encontrarse variados ejemplos de agentes que deliberadamente eligen no
optimizar su beneficio, la idea de comportamiento irracional sin arrepen-
timiento ofrece una base fedrica muy restringida para criticar sociolégica-
mente al modelo econémico, el cual provee un marco normativo para pre-
decir y explicar la accién econémica en condiciones de mercados perfectos e

informacién completa (Beckert 1996: 817).

8 Estos y otros casos similares dieron origen a las freakonomics (economia rara o peculiar),
una rama de la economia que procura comprender estas situaciones consideradas paraddjicas
manteniendo el modelo del actor racional.
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Pero ¢cémo sostener la racionalidad instrumental en contexto de incerti-
dumbre,donde los actores no conocen las consecuencias de los cursos de accién
y poseen informacién limitada? La siguiente seccién aborda en profundidad
las bases teéricas de la sociologia de la accién econémica de Jens Beckert.

3. La sociologia de la accion econdomica de Jens Beckert®

La obra de Beckert se organiza en torno al desarrollo de los fundamentos
sociolégicos de la accién econémica y, mds recientemente, su vinculacién con
los fenémenos econémicos de alcance macro. Tres ejes estructuran el aporte
de este sociélogo alemdn a la sociologia econémica. Primero, proponer una
teoria socioldgica de la accion econdmica que posibilite criticar a nivel teérico el
modelo de la racionalidad instrumental y sirva de fundamento para investi-
gaciones insertas en la sociologia econémica.

Esto implica ir mds alld de las criticas a la economia que la niegan como
una esfera auténoma y contraponen la existencia de hechos sociales totales
(Mauss [1925] 1979), y aquellas que se limitan a postular el cardcter social-
mente incrustado de la accién (Granovetter Ibid.). Segin el autor, en el pri-
mer caso se vuelve inverosimil establecer sub campos disciplinarios como la
sociologia econdémica frente a la necesidad de una gran ciencia social; en el
segundo caso, el concepto sociolégico de incrustacién no alcanza para pro-
poner una alternativa al modelo de accién racional ya que se encuentra en un
nivel conceptual diferente. Mientras que el ultimo refiere a cémo concebir
la estructura de la accién, el primero se centra en las variables externas que
influyen sobre el proceso de accién y su resultado; no obstante, la nocién de
incrustacién no proporciona una teoria de la intencionalidad y la agencia es-
tratégica (Beckert 2003).

Segundo, proponer una interpretacion socioldgica sobre los mercados y sus 16-
gicas de funcionamiento y construccién. Aqui la teorfa de la accién econémica
se complementa con una teoria mas general de los mercados, buscando apor-
tar una interpretacién de caricter sociolégico al proceso de construccién del
orden econdémico, y por ende, social (ver Beckert 2009).

En tercer lugar, y mds recientemente, Beckert ha procurado wincular los
fundamentos socioldgicos de la accion econdmica con la dindmica capitalista. E1 au-
tor propone que la sociologia econémica debe trascender los estudios de nivel
micro que analizan los condicionantes que imponen las redes, las instituciones
y los marcos culturales, y destacar la necesidad de considerar las limitaciones
a la accién racional para comprender fenémenos como las crisis financieras o

9 Esta seccion extiende y actualiza argumentos desarrollados en Nemina, P. (2015) “Accion
economica e incertidumbre: el aporte de Jens Beckert a la sociologia econdmica”, Equidad &
Desarrollo, 23, 9-33.
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las decisiones de inversién en el sistema productivo. En este caso es clave la
vinculacién con la economia politica, disciplina a la cual la sociologia econé-
mica podria proporcionar fundamentos tedricos para el andlisis de la accién
que trasciendan el modelo de actor racional. Reciprocamente, la economia
politica podria ofrecer un marco unificado de investigacién sobre la dindmica
capitalista (Beckert 2013a; 2016).

En el presente trabajo nos centraremos en el primer eje, esto es, los fun-
damentos de la teoria sociolégica de la accién econémica. En este sentido,
buena parte de la produccién de Beckert puede concebirse como el desarrollo
escalonado de un marco tedrico para comprender la accién econémica desde
un punto de vista sociolégico. Pueden identificarse tres momentos claves en
ese recorrido. Primero, hacia 1996, pone al acento en la incertidumbre y las
limitaciones que impone a la posibilidad de calcular, y por ende, de ajustar-
se al modelo de accién racional. Segundo, en 2003, recuperando los analisis
previos propone una teoria sociolégica de la accién econémica alternativa a la
postulada por la economia neocldsica. Aqui el autor consolida el concepto de
racionalidad intencional, el cual caracteriza a la accién econémica en contexto
de incertidumbre. Si bien los actores procuran maximizar su beneficio, ante
la incapacidad de identificar la relacién 6ptima medios — fines se apoyan en
dispositivos sociales como la rutina y la revisién de los objetivos, en funcién
de la interpretacién que hacen del contexto. Se trata, por consiguiente, de una
accién con intenciones de racionalidad, pero limitada por el desconocimiento
y los condicionantes que impone el medio social. Finalmente, en dos articulos
y su libro mds reciente, profundiza sobre los dispositivos sociales en los que se
apoyan los actores, destacando a las expectativas ficcionales. Se trata de imagi-
narios socialmente anclados que condicionan las decisiones econémicas pero,
al mismo tiempo, son reformulados por el resultado de esas decisiones. Asi,
las expectativas ficcionales permiten desplegar una accién intencionalmente
racional en contextos de incertidumbre. Si los trabajos de 1996 ponian énfasis
en el contexto y los de 2003 en la agencia, la idea de expectativas ficcionales
procura consolidar la relacién estructura - accién. Los tres momentos confor-
man una unidad en cuanto a que constituyen los hitos del marco conceptual
de la teoria sociolégica de la accién econémica.

A continuacién, se desarrollan los aspectos centrales del marco conceptual
del autor. La exposicién se organiza en tres secciones, que coinciden con los
hitos sefialados precedentemente.

10 Sobre el andlisis de Beckert de los fundamentos micro sociales de la dinamica capitalista,
puede consultarse el trabajo de Gonzalez Lopez (2017) en este dossier.
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3.1. Incertidumbre y modernidad

El argumento teérico de Beckert abreva en las reflexiones sociolégicas de
Parsons, Shils y Luhmann sobre la doble contingencia como categoria cen-
tral para vincular la accién con el orden social. Este proceso refiere a la com-
plementacién de expectativas que surge y posibilita la interaccién entre dos
actores que se consideran como objetos sociales. Existe interaccién cuando el
sentido de la accién de cada actor toma en cuenta las expectativas que éste se
forma de la reaccién que generard en su contraparte, y viceversa. Esta situa-
cién de doble dependencia fue reinterpretada y denominada por Parsons du-
rante el periodo de entreguerras como doble contingencia (Pignuoli Ocampo
2013). En este sentido, las expectativas estin vinculadas ontolégicamente con
el problema de la coordinacién social para reducir la incertidumbre y la cons-
truccién del orden econémico.

En tanto la vida social moderna se vuelve mds dindmica y, al mismo
tiempo, menos pasible de ser planificada, se potencia la necesidad de gene-
rar mecanismos sociales para enfrentar esa incertidumbre. Sin embargo, la
novedad los vuelve una fuente de incertidumbre adicional, potenciando el
efecto que queria evitarse. Estas transformaciones afectan —con diferencias
segun el contexto- a todas las esferas sociales, entre ellas, a la econémica
(Luhmann 1998, 2017).

La incertidumbre define a aquella situacién en la cual no se pueden prede-
cir estados futuros del mundo debido a: a) la complejidad e interdependencia
de los factores que intervienen, b) la limitada capacidad de anticipar respues-
tas de terceros actores por desconocimiento, falta de informacién y/o imprevi-
sibilidad, y ¢) la no linealidad del proceso econémico (Knight cit. en Beckert,
2016: 43). En estas condiciones los actores no pueden predecir ni asignar
probabilidades en la distribucién de los resultados, por lo cual es imposible
deducir estrategias racionales a partir de una meta de optimizacién de la uti-
lidad buscada o de la maximizacién del beneficio. Para Beckert, la cuestiéon
de la incertidumbre provee un punto de partida privilegiado para desarrollar
una alternativa sociolégica al modelo de accién de la economia neocldsica.
La critica a la economia no debe conformarse con sefialar las limitaciones
préicticas que enfrenta el homo economicus, sino apuntar al supuesto de que
los actores econémicos pueden, ain en situaciones altamente contingentes,
deducir sus acciones de un ranking certero de preferencias y asi maximizar
su utilidad. Por ejemplo, la economia explica el desempleo por la decisién de
los trabajadores de esperar a una oferta laboral que satisfaga sus expectati-
vas. Sin embargo, parece poco probable que los trabajadores puedan realizar
ese cdlculo en economias cada vez mds dindmicas e impredecibles (Beckert
2013a). En este sentido, la incertidumbre apunta al corazén de la economia
como teoria normativa de la decisién en tanto niega la posibilidad de definir

?ave\‘esm@o
38> 112



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

ex ante cudl seria la decisién racional. Segun el autor, la tarea de la sociologia
econémica no debe enfocarse en demostrar que los actores se desvian inten-
cionalmente de las metas egoistas y se orientan por principios no racionales,
sino en desarrollar conceptos tedricos y llevar a cabo investigaciones empiricas
acerca de cémo actores intencionalmente racionales alcanzan decisiones bajo
condiciones en las cuales no saben qué es lo mejor para hacer. Dicho de otro
modo, la desviacién de las prescripciones de la teoria econémica no se explica
por referencia a los motivos de los actores sino por la estructura situacional
(Beckert 1996: 818).

La Escuela Austriaca fue la primera en introducir la problematica de la
incertidumbre al discurso econémico moderno, al resaltar los limites de la
capacidad cognitiva humana como una fuente de desconocimiento en el pro-
ceso productivo. Para los autores de esta Escuela las relaciones econémicas se
caracterizan por la incertidumbre en los resultados, lo cual resalta el rol del
entrepreneur como un emprendedor arriesgado que presumiblemente posee
gran conocimiento. No obstante, la Escuela Austriaca utilizé este concepto
con el fin de criticar la planificacién econémica estatal. Dada una situacién de
incertidumbre, ninguna agencia de planificacién centralizada podria dispo-
ner del conocimiento necesario para sostener una centralizacién racional del
proceso productivo. Por lo tanto, la dispersién del conocimiento en muchos
actores convierte a los precios en el mecanismo racional por excelencia de
coordinacién de acciones separadas (Beckert 1996: 807).

Una de las contribuciones conceptuales mds importantes es la que realizé
el economista Frank Knight en Riesgo, incertidumbre y beneficio (1921). Procu-
rando explicar los beneficios en las economias capitalistas, Knight sefialé que
la teoria econémica no podia explicar la existencia de beneficios en mercados
perfectos, ya que el mercado atraeria nuevos proveedores hasta que el precio
de los bienes igualara el costo marginal de producirlos. Pero en una economia
dindmica, los actores enfrentan incertidumbre y por ello no pueden tomar
decisiones que lleven necesariamente a equilibrios. El autor distingue entre
situaciones de riesgo, en las cuales pueden calcularse probabilidades sobre el
futuro y anticipar una distribucién de resultados, y de incertidumbre, aquellas
en las cuales no hay informacién disponible para calcular y prever resultados.
Asi, las situaciones de incertidumbre son clave para explicar la obtencién de
beneficios. Knight destaca la importancia de los dispositivos que emergen en
contextos de incertidumbre y ayudan a tomar decisiones en situaciones de
informacién restringida, por ejemplo, la especializacién de funciones en las
empresas a través del establecimiento de estructuras jerarquicas.

En el mismo afio, Keynes publicé su Tratado de probabilidad, donde defi-
ne a la incertidumbre de una manera muy similar: una situacién en la cual la
probabilidad es desconocida. Un ejemplo tipico es una inversién de capital,
cuyo retorno puede estimarse pero nunca conocerse con certeza previamente
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a la decision de invertir. Entre los mecanismos en los que se apoyan los actores
para tomar decisiones econémicas, Keynes menciona a los consejos, las modas,
los hébitos y las convenciones, los cuales permiten mantener una ilusién de
racionalidad, pero ciertamente, pueden sufrir cambios bruscos.

Sin embargo, la formalizacién del pensamiento neocldsico en la teoria
del equilibrio general deja de lado esas interpretaciones, y plantea que la
economia es eficiente en términos de Pareto, es decir, aquella situacién en
la cual una parte no puede mejorar su situacién sin perjudicar a la otra.
En este caso, el equilibrio implica que todas las actividades econémicas se
desarrollan en un momento definido en el tiempo y con informacién per-
fecta, por lo tanto existen mercados perfectos para cada bien: esto “permite
producir el precio especifico para los paraguas ofrecidos durante un aguacero en
Paris el 18 de mayo de 2064, por ejemplo” (Beckert, 2016: 38). Asi, la eco-
nomia se reduce a un equilibrio estitico donde el tiempo no cuestiona la
racionalidad de las decisiones. En tanto niega que algo pueda ser descono-
cido, el supuesto de los mercados futuros completos blinda a la teoria del
equilibrio general de las contingencias del futuro.

Pero si para ciertos bienes no hay mercado a futuro o es incompleto, se
vuelve imposible lograr el equilibrio general'’. La imposibilidad de conocer
y anticipar la influencia todas las posibles contingencias y las respuestas de
los demds, la distribucién asimétrica de informacién y/o la existencia de
multiples equilibrios derivan en mercados incompletos, los cuales habilitan
comportamientos como el riesgo moral y la seleccién adversa. Esto pro-
movié el desarrollo de la economia de la informacién y la institucional. La
primera incorpora el estudio de la relacién entre individuos, ya que al ser
posible el comportamiento estratégico se vuelve una variable adicional. La
segunda introduce el estudio de las estrategias de gobierno como mecanis-
mo para reducir los costos de transaccién por la incertidumbre ante fallas
de mercado. Sin embargo, todos los avances en la economia mantienen el
supuesto de actor racional en base al andlisis bayesiano, el cual infiere que
los actores son racionales porque comparten la misma subjetividad e infor-
macién. Asi, la economia neocldsica supone que puede haber racionalidad
aun con informacién incompleta. Para ello: a) reformula la incertidumbre en
riesgo en base a complejos modelos matemadticos y b) dado que las eleccio-
nes en contexto de incertidumbre dependen no sélo de las preferencias sino
de la tolerancia al riesgo del actor, se desarrollan conceptos normativos de
actitud frente al riesgo como aversién o preferencia.

Probablemente la economia del comportamiento sea la perspectiva que
mds avances mostré en la critica al modelo racional. Retomando los plan-
teos de Simon, diversos autores han resaltado las limitaciones cognitivas que

11 Esto se vuelve especialmente importante en el caso de mercados ilegales como el de pren-
das de vestir falsificadas, armas y/o piedras preciosas. Ver Dewey (2017) en este dossier.
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impiden a los individuos lograr una seleccién racional de las alternativas dis-
ponibles. Estos estudios han tenido un desarrollo prolifico en el campo de
las finanzas, donde se encuentran diversos ejemplos de racionalidad limitada:
los individuos subestiman la informacién que contradice su propia mirada,
niegan datos que parecen poco importantes de primera impresién y sobrees-
timan su capacidad de juicio (Kraemer 2013: 21). Sin negar el aporte de estos
estudios, Beckert observa que restringen la limitacién del modelo racional a
restricciones individuales.'?

Una critica sociolégica al modelo racional debe considerar las restriccio-
nes individuales conjuntamente a las contextuales. En este sentido, Beckert
plantea que la incertidumbre desafia la capacidad de asignar recursos esca-
sos y optimizar la utilidad, lo cual interpela a la racionalidad instrumental
como supuesto central en la orientacién del comportamiento. En efecto, la
incertidumbre no sélo complejiza el proceso de toma de decisiones, sino
que pone en cuestién el supuesto mismo de la optimizacién (Beckert 1996:
815). Si la complejidad de las relaciones econémicas establece una situacién
de incertidumbre que impide a los actores deducir acciones de preferencias,
entonces se vuelve decisivo analizar los mecanismos cognitivos, estructurales
y culturales sobre los cuales se apoyan los agentes para orientar sus acciones
cuando no saben qué camino tomar @ priori para maximizar su beneficio. Es-
to plantea la pregunta acerca de cémo los actores reducen la incertidumbre
y estabilizan interacciones altamente contingentes, lo cual involucra inevita-
blemente a la sociologia.

3.2. Racionalidad intencional

Si los trabajos previos del autor se centraron en el andlisis de las limitacio-
nes que el contexto de incertidumbre imponen al modelo de racionalidad
instrumental, los estudios siguientes avanzaron en la conceptualizacién de
una teoria socioldgica de la accién en contextos econémicos que consolide la
critica teérica al supuesto del homo economicus. Conocidas las restricciones del
contexto, Beckert concibe a los actores como intencionalmente racionales, lo
cual supone que procuran alcanzar una meta que optimice su utilidad, aunque
no conocen los mejores medios para alcanzarla.

En esta etapa se ponen de manifiesto las influencias decisivas del pragma-
tismo americano en las figuras de Hoas y Dewey sobre el enfoque del autor.
La teoria pragmatica de la accién critica a la teoria de la accién racional asi
como a otras teorias normativas de la accién que plantean que los individuos
poseen un “portafolios” de creencias y deseos personales de acuerdo al cual

12 Al respecto ver el trabajo de Giambroni y Weigandi (2017) en este dossier.
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orientan sus cursos de accién. Destacando el enfoque situacional de la accién,
la teoria pragmatica plantea que los fines no pueden definirse de manera ais-
lada al contexto temporal y espacial en el cual estd inserto el actor. Los fines
expresan tanto los deseos del actor como los condicionamientos de la situa-
cién (que, a su vez, necesariamente configuran los deseos del actor). Asi, con-
texto y actor se fusionan en el proceso de accién social y s6lo son distinguibles
analiticamente. En este sentido, la accién es menos el resultado de la decision
individual que un punto en un encadenamiento de eventos que expresan la
interrelacién entre voluntad individual y contexto (Whitford 2002).

Lo anterior implica romper la estructura teleolégica de la accién, la cual
concibe de manera separada a los fines del actor, los medios para lograrlos, y
las condiciones. Esta interpretacién supone que los medios no afectan a los fi-
nes y que la construccién de éstos tltimos estd mas alld del alcance explicativo
de la teorfa. Por consiguiente, el cardcter objetivo del proceso decisorio hace
posible que un observador externo que conoce las preferencias del actor y sus
restricciones, pueda predecir las elecciones que realizard. El corazén mismo de
la teoria econémica neocldsica se apoya en estos supuestos, los cuales permiten
deducir patrones de comportamiento en base a los fines y medios disponibles
(Beckert 2003).

Como se indicé precedentemente, buena parte de la nueva sociologia eco-
némica ha demostrado empiricamente las profundas limitaciones del alcance
explicativo de este modelo. Al respecto vale destacar el estudio de Bourdieu
acerca de las pricticas econémicas de los campesinos argelinos en la década
de 1960. Al resaltar la inadecuacién de los comportamientos econdmicos al
modelo neocldsico, demostré el caricter histérica y contextualmente situado
de la idea del Aomo economicus (Bourdieu [1977] 2006).

Beckert centra su argumentacién en proponer una critica tedrica a la ra-
cionalidad instrumental. El autor sugiere que la complejidad y la novedad de
las situaciones de decisién econémicas impiden a los actores comprender con
precisién la relacién 6ptima medios-fines. El problema no reside en que de-
ben balancear los fines entre la satisfaccién personal y el cumplimiento de las
normas, sino que deben comprender qué medios usar, esto es, qué estrategias
seguir, a fin de hacer un uso éptimo de los recursos existentes en contextos de
incertidumbre.

Segun Beckert (2003: 773), 1a accién econémica debe caracterizarse como
intencionalmente racional, en el sentido de que los actores quieren mejorar su
bienestar. Esta conceptualizacion retoma la distincién de Weber entre accién
social y accién econdémica, segin la cual la dltima se caracteriza por su foco
acotado en la busqueda de utilidad. La bisqueda de utilidad incluye la satis-
faccién de las necesidades y, en las sociedades capitalistas modernas, el intento
por obtener beneficios (profizs). Siempre segun Beckert, el concepto de utili-
dad de Weber enfatiza la oportunidad econémica de incrementar los benefi-
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cios pero no asegura su obtencién, ya que la incertidumbre impide anticipar
los resultados. Esto lleva a complejizar la nocién de oportunidad tal como es
usada en la economia, tomando en cuenta las implicancias de la incertidumbre.

En tanto no puede deducirse una estrategia 6ptima, las decisiones depen-
den de la interpretacién que los propios actores hacen de la situacién. Esa
definicién consiste en hacer inteligible el entorno y se alcanza a través de in-
terpretaciones contingentes, basadas en juicios acerca de las condiciones ma-
teriales, las relaciones causales y los comportamientos esperados del resto de
los actores, entre otros factores. En tanto proceso social, esos juicios se basan
en expectativas compartidas intersubjetivamente. Esto lleva a pensar en la ra-
cionalidad econémica no como la identificacién y realizacién de una estrategia
6ptima sino como la construccién de la percepcién de racionalidad.

¢Cémo hacen inteligible su entorno los actores para la toma de decisiones
intencionalmente racionales? Apoyado en el pragmatismo americano, Beckert
concibe la construccién de las percepciones que hacen posible la racionali-
dad intencional como un proceso creativo e intersubjetivo, lo cual implica la
interrelacién entre agencia y estructura. Lo que determina la accién no es la
estructura objetiva de la situacién, sino la interpretacién que se hace de ella, la
cual forma parte de la situacién y debe ser incluida en cualquier reflexién sobre
posibles estrategias. En este punto se observa un giro de Beckert en su marco
interpretativo. Si en el articulo de 1996 centraba su critica en las limitaciones
que imponia el contexto de incertidumbre, ahora pone el foco en el proceso
intersubjetivo de interpretacién® que los actores hacen de ese contexto y en el
cual basan sus decisiones econémicas. De esta forma, el eje del analisis se corre
desde la estructura a la agencia, aunque ciertamente sin dejar de concebirlas de
manera interrelacionada.

En el proceso interpretativo son claves los conceptos de rutina y recons-
truccion. De acuerdo a la perspectiva pragmatica, la intencionalidad no se basa
en reflexiones cognitivas previas a la accién, sino en un conocimiento practico
que informa a la accién y configura el entorno de los actores. En la medida que
los cursos de accién establecidos llevan a los resultados esperados, éstos toman
la forma de un proceso irreflexivo basado en el habito (Beckert, 2016: 54); por
eso, se entiende que los actores son menos calculadores que lo que presume
la teorfa de la accién racional. Pero seria inadecuado limitar una teoria de la
accién a la nocién de hdbito y rutina, ya que sélo en ocasiones excepcionales
las situaciones son idénticas a las experiencias previas. Ante situaciones no-
vedosas frente a las cuales las rutinas no proporcionan el resultado esperado,
es necesario reabrir el proceso de reflexién para generar respuestas creativas'®.

13 La intersubjetividad resalta el caracter compartido de esas decisiones, toda vez que se esco-
gen en referencia a reglas y fines que son validos no sdlo para el actor, sino para el grupo social
que constituye el contexto de la situacion.

14 Esta idea abreva en el concepto de reflexion desarrollado por Luhmann en la teoria de sis-
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Asi, la creatividad y la intersubjetividad permiten comprender a la incerti-
dumbre no como una distorsién para el cilculo econémico racional, sino como
una precondicién crucial del cardcter dindmico de las economias capitalistas
(Beckert 2003: 775).

La critica a la estructura teleolégica de la accién se completa con la con-
ceptualizacién de los fines como parte de la situacién y —al mismo tiempo—
tormados en ella. Retomando el planteo de Dewey, el autor los concibe como
“fines en vista” (ends-in-view) y acentua el cardcter experimental de los fines,
pero también de los medios, y su reajuste de acuerdo a nuevas experiencias.
Segun Beckert, “Yos fines estin vivos” (Ibid.: 779). Por ende, los fines no cons-
tituyen la causa final —y separada- de la accién, sino que estin fusionados
inseparablemente con otros aspectos de la situacién como los medios, las ins-
tituciones, y la corporalidad del actor. Esto no implica afirmar que los actores
entran a las situaciones sin intenciones, pero dado que el pragmatismo pone el
énfasis en el hédbito, constituyen mds bien puntos de orientacién en el proceso
de reconstruccién, mediante el cual el actor imagina posibles cursos de accién.
Asi, los fines proveen sentido a la actividad de reflexion y constituyen medios
para la accién.

La nocién de racionalidad intencional se articula sobre el entrelazamiento
de estructura y accién, y resalta el rol de la interpretacién. En el préximo apar-
tado se aborda la pregunta sobre en base a qué esquemas y fundamentos los
actores interpretan el contexto.

3.3. Expectativas ficcionales

La racionalidad intencional constituye el principio de orientacién de la accién
econdémica en contextos de incertidumbre. Implica que los actores procuran
maximizar su utilidad, pero no saben a priori qué estrategia los llevard a ese
fin. ;En base a qué esquemas y fundamentos los actores fundan esa intencio-
nalidad de racionalidad? Para Beckert (2013a, 2013b, 2016), la racionalidad
intencional se basa en expectativas ficcionales (fictional expectations). Se trata de
representaciones sociales tales como narraciones, historias, teorias y discursos,
que condicionan y habilitan la accién dado el cardcter imprevisible del futuro.
Si bien estdn presentes en todas las esferas de la sociedad, el autor centra su
atencién en aquellas orientadas a la economia.

Segun Beckert (2016), las expectativas ficticias poseen cuatro implican-
cias. Primero, ayudan a tomar decisiones en contexto de incertidumbre, ya que

temas autopoiéticos. Para Luhmann, en la reflexion se opera una re-entrada de la distincion
sistema / entorno en lo que ella distingue. Esto permite la reproduccion del sistema pero al
mismo tiempo que este incorpore informacion sobre si mismo, 1o cual habilita el cambio de las
estructuras evitando la circularidad (Corsi et al. 1996: 138).
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asisten en la coordinacién. Segundo, afectan el futuro de manera similar a las
profecias autocumplidas, aunque no igual, ya que el efecto de las expectativas
sobre la realidad es mds impredecible. Tercero, dado su cardcter contingente
y el contexto de incertidumbre, son una fuente de innovacién que no estd
confinada a la realidad empirica. Por dltimo, debido a que producen el futuro,
son el punto de entrada para el poder en la economia; el poder se expresa en
la creacién e influencia de las expectativas ficcionales, por lo tanto éstas son
centrales para la dindmica econémica.

Las expectativas enfatizan el rol de las estructuras, ya que la accién no es
entendida como una respuesta ad-hoc sino que toma en cuenta la expectativa
de respuesta de la contraparte, y de la agencia, toda vez que la incertidumbre
destaca la necesidad de una reinterpretacion subjetiva de la situacién. Las ex-
pectativas en contexto de incertidumbre se fundan en ficciones, esto es, imagi-
narios de estados futuros del mundo que proveen orientacién en el proceso de
toma de decisiones a pesar de la incertidumbre inherente a la situacién. Segin
el autor no es necesario que sean reales, sino convincentes. Su principal utili-
dad reside en que crean confianza y proveen buenas razones para actuar con
referencia a un futuro incierto, ya que permiten actuar como si los imaginarios
sobre el futuro fueran presentes, es decir, como si: a) el futuro fuera a ser como
se lo pensé y b) los objetos tuvieran las cualidades simbélicas adscriptas. Pero
al mismo tiempo las expectativas ficticias son fuente de incertidumbre, porque
la variedad de posibles imaginarios futuros supone abundancia de alternativas,
algunas en vias impredecibles” (Beckert 2013b: 222).

Las expectativas ficcionales resaltan el cardcter no teleolégico de la accién 'y
la creatividad de los actores. Respecto de la critica a la concepcidn teleolégica,
plantea que los imaginarios y los cursos de accién emergen en un proceso en
el cual fines y medios se condicionan mutuamente, en base a las experiencias
sobre la situacién, su interpretacién por parte de los actores y las estructuras
de poder existentes. El célculo emerge cuando los actores buscan pruebas de
la validez de sus imaginarios en los que basan sus decisiones. Por su parte, las
estructuras sociales entran al proceso al configurar los imaginarios mediante
marcos cognitivos e instituciones que apoyan determinados imaginarios. Esto
permite observar que los imaginarios estdn socialmente anclados y no son
construcciones puramente individuales.

En relacién a la creatividad, menos que estéticos, los imaginarios son cons-
tantemente puestos a prueba y reelaborados. Aqui se retoma la idea de ficcién
de Searle en tanto creacién'®. En este sentido, los mundos creados a través de
la ficcién no se basan en verdades empiricamente observables sino en la ima-

15 Una vez mas se manifiestan las reminiscencias a Luhmann, en tanto todo dispositivo para
reducir complejidad se erige inevitablemente como una nueva fuente de complejidad (Corsi et
al.1996: 43).

16 Del latin fictio: formar, configurar, hacer (Beckert 2013a).
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ginacién del autor. Esto no implica que no haya correspondencia con la reali-
dad, por el contrario, las ficciones ganan credibilidad porque podrian ser ver-
dad, son coherentes y estdn vinculadas a elementos no ficcionales. Los textos
ficcionales poseen muchos paralelismos con representaciones sobre el futuro
que los actores econémicos usan para orientar sus decisiones en incertidum-
bre. En finanzas, por ejemplo, proveen justificaciones a decisiones cuyo éxito
es incierto. Esto destaca el rol performativo de las expectativas ficcionales,
hasta volverse en algunos casos profecias autocumplidas (Beckert 2013b). No
obstante, a diferencia de la teoria de la performatividad que asume a la teoria
como creadora de la realidad, hay poca evidencia de que el mundo se parezca
al de los libros de texto (Beckert, 2016: 277). Segun el autor, los modelos que
aplican los actores poseen una variedad de efectos que constantemente sor-
prenden a los actores, forzandolos a reajustar los supuestos en los que basan su
accion, y asi generar nuevas interpretaciones.

Las expectativas ficcionales no estin separadas del cilculo o las estruc-
turas sociales, por el contrario, poseen una estrecha vinculacién entre si. Las
expectativas ficcionales constituyen la referencia en base a la cual los actores
realizan cilculos para alcanzar comportamientos intencionalmente raciona-
les. Destacan asi, los fundamentos sociales de la accién econémica a nivel
micro. Por otra parte, las estructuras como instituciones y redes dan sustento
y credibilidad a determinadas expectativas por sobre otras. Por ejemplo, en
la Argentina existe una extendida desconfianza hacia los roles de autoridad
como juez o funcionario que dificulta el proceso de legitimacién y aplicacién
de normas. Esto limita la posibilidad de establecer acuerdos normativos de
largo plazo y contribuye a que gane preponderancia la expectativa segin la
cual pueden esperarse variaciones mas amplias en los comportamientos eco-
némicos (Dewey 2010).

Finalmente, Beckert resalta la importancia politica de las expectativas fic-
cionales. En el marco del futuro abierto, es decir un futuro no previsible, las
expectativas no estin determinadas por la situacién, sino configuradas por la
informacién imperfecta y las variadas formas de interpretarla. Dado que en
las sociedades capitalistas modernas el manejo de las expectativas cobra una
importancia macroeconémica y politica central, aquellas se vuelven campos de
lucha simbélicos con efectos concretos y tangibles en la realidad social. En es-
te sentido, la definicién de las expectativas constituye un campo de poder dada
la posibilidad de influir sobre la accién de los otros. Los pronésticos (forecast)
son un caso paradigmitico de imaginario de estados futuros que procuran
influir sobre las expectativas y, por ende, sobre el futuro en si. Beckert (2016)
identifica a los pronésticos como dispositivos de coordinacién para la toma de
decisiones que producen el futuro. En este sentido, ayudan a crear expectativas
ficticias creibles en tanto narrativas que describen futuros imaginados y gene-
ran conflanza. Para esto no necesitan ser precisas, sino convincentes.
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4. Reflexiones finales

En términos de la relacién con la economia, buena parte de la produccién
de la nueva sociologia econémica puede dividirse en dos grupos. El primero
se limita a complementar de manera subordinada a la economia resaltando
el cardcter enraizado de la accién econdmica; el segundo, en cambio, llega a
subestimarla como una disciplina en si misma, al destacar la imposibilidad de
analizar de manera parcial a la accién en tanto hecho social total. En este sen-
tido, Beckert plantea una tercera via. Si bien propone una critica terminante a
los fundamentos conceptuales de la economia, sugiere que esto deberia servir
para complejizar y enriquecer los andlisis econémicos. Por otra parte, aunque
su teoria destaca el cardcter socialmente construido de la accién, no rehiye a
la multidimensionalidad disciplinaria en términos analiticos. Esto, por cier-
to, hace posible la existencia de la sociologia econémica como campo. Una
mirada coherente con la idea de hechos sociales totales, obliga a pensar a la
sociedad como un todo dejando de lado divisiones disciplinarias.

Retomando el andlisis sobre las limitaciones que impone la incertidumbre
al modelo de accién racional, Beckert propone una teoria sociolégica de la
accién econémica centrada en el concepto de racionalidad intencional. Ante
la incapacidad de realizar cdlculos a priori,los actores se apoyan en dispositivos
sociales como las expectativas ficcionales, que ofrecen “llusiones de realidad”
que facilitan la accién. Se trata de una teoria que ofrece una respuesta socio-
légica a la pregunta ¢qué deben hacer los actores, cuando no saben qué es lo
mejor para hacer en términos econémicos?

A diferencia de lo que sostiene la economia, para Beckert no hay orienta-
cién racional que pueda deducirse de manera previa a la accién. Esto se explica
por dos motivos. Primero, los fines no estin separados de la accién sino que
estin fusionados con los medios y otros aspectos de la situacién; asi, los fines
se reconstruyen durante el proceso de accién. Segundo, el cilculo depende de
interpretaciones efectuadas en contextos de incertidumbre, por lo tanto, es el
resultado de una interpretacién que se apoya en dispositivos sociales. Entre
estos ultimos destacan las expectativas ficcionales. Se trata de ficciones tales
como historias, teorias o narraciones que dan por sentadas regularidades que
facilitan la accién. Su caricter ficcional no requiere que sean verdaderas, sino
convincentes. Dado que la racionalidad es construida socialmente, Beckert
concluye que la accién econémica es intencionalmente racional. Esto permite
ver que, a diferencia del modelo econémico, hay diversas racionalidades que se
construyen en la sociedad y ninguna de ellas garantiza de antemano la opti-
mizacién de medios junto a la maximizacién de la utilidad.

Dos lineas de investigacién se abren a partir de los fundamentos anali-
zados. En primer lugar, el andlisis del proceso de construccién social de los
mercados como dmbito de organizacién de las transacciones econémicas. Si la
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racionalidad es contingente, la ilusién del mercado autorregulado como me-
canismo de orden social deja de tener sentido. Esto habilita la necesidad de
estudiar la institucionalizacién de las relaciones econémicas como resultado
contingente de acciones intencionalmente racionales.

En segundo lugar, la importancia de las expectativas ficcionales para la
orientacién de la accién las convierte en objeto de interés por parte los actores
sociales, toda vez que el éxito en instalar una expectativa aumenta las chances
de condicionar los cursos de accién. En este sentido, el estudio de los proce-
sos de construccién de las expectativas ficcionales y las disputas entre actores
constituye otra linea central para la comprensién sociolégica de la accién eco-
nomica.
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Entrevista: incertidumbre y
el orden social de los mercados
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Jens Beckert es una figura central de la segunda generacién de socidlogos
y soci6logas econémicos/as que siguieron el re-surgimiento de la disciplina
en los 1980s y los trabajos pioneros de Mark Granovetter, Harrison White,
Paul DiMaggio, Viviana Zelizer, Frank Dobbin, Richard Swedberg, y Neil
Fligstein. Durante los tltimos 20 afios su trabajo ha contribuido a la institu-
cionalizacién de la sociologia econémica en Europa. Desde 2005 Beckert ha
sido el director del Max Planck Institute for the Study of Societies (MPIfG),
uno de los institutos de investigacién lideres en los campos de la sociologia
econdémica y la economia politica.

Actualmente, Beckert es uno de los teéricos centrales de la sociologia eco-
némica. La teoria social se preocupa de tres cuestiones principales: qué es
la accién, qué es el orden social y qué determina el orden social (Joas and
Knébl 2009: 18). Beckert ha investigado estas tres preguntas en relacién a la
economia. Ha escrito extensivamente sobre el concepto de accién econémica

(Beckert 2003; Beckert 2013b; Beckert 2016; Joas and Beckert 2001), el pro-
blema del orden (Beckert 1996b; Beckert 2009; Beckert 2016) y el cambio

1 La presente entrevista tuvo lugar el mes de Mayo de 2012 en el Max Planck Institute for the
Study of Societies de Colonia, Alemania.

2 Faculty of Political Science and Public Administration, Universidad Central de Chile, felipe.
gonzalez@ucentral.cl

3 Institute of Philosophy and Sociology of the Polish Academy of Sciences, \Warsaw marcin.
serafin@ifispan.waw.pl.
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econémico (Beckert 2010a; Beckert 2010b; Beckert 2016). Lo que caracteriza
su trabajo tedrico es que arranca del problema sociolégico fundamental: por
qué debieran la sociologia estudiar la economia cuando existe ya una discipli-
na econémica (Beckert 1996a; Beckert 1996b).

Es posible introducir su trabajo mirando cuatro articulos que pueden con-
siderarse sus propuestas programaticas (Beckert 1996b; Beckert 2009; Bec-
kert 2013a; Beckert 2013b). En “Qué es lo sociolégico de la sociologia eco-
némica? Incertidumbre y la incrustacion de la accién econémica” (“What is
sociological about economic sociology? Uncertainty and the embeddedness
of economic action”) (Beckert 1996a; Beckert 1996b), un articulo surgido de
su disertacion (Beckert 1997; Beckert 2002), Beckert traza la agenda tedrica
de la sociologia econémica centrada alrededor del concepto de incertidumbre.
La nocién fue tomada del economista Frank Knight, quien distinguié entre
riesgo —una situacién en la cual los individuos pueden asignar probabilidades a
la distribucién de los posibles estados del mundo— e incertidumbre, una situa-
cién en la cual esto es imposible (Beckert and Dequech 2006; Knight 2002).

Haciendo de la incertidumbre la nocién central de la sociologia econd-
mica, Beckert impuls6 una importante critica a los fundamentos micro de las
teorias econdmicas (por ejemplo, la eleccién racional). Hasta entonces los y las
sociélogas econémicos habian desarrollado la idea de que las personas no se
comportan de la manera en que asumen los economistas. Los humanos reales,
comparado con el homo economicus de la teoria econémica, cometen errores
debido a su “racionalidad limitada” (Simon 1982); atin mds importante, estos
son a menudo guiados por normas sociales y valores y no necesariamente por
la busqueda de ganancia. En otras palabras, los actores estdn cultural, politica
y cognitivamente incrustados en la sociedad (Zukin and DiMaggio 1990).
La innovacién de Beckert fue introducir una critica mas fundamental, argu-
mentando que las personas no solo se desvian de la racionalidad de los mode-
los econémicos, sino que, en situaciones de incertidumbre Knightiana en las
cuales el futuro es desconocido e impredecible, el modelo de racionalidad no
puede tratarse como un modelo normativo sobre cémo deben actuar las per-
sonas. En la medida en que es imposible para los individuos asignar probabili-
dades a los cursos de accién, estos no pueden elegir racionalmente los medios
mas eficientes para alcanzar fines dados. De acuerdo con Beckert, la situacion
de incertidumbre crea un “punto de ventaja” para la sociologia econdémica,
que es capaz de contribuir al estudio de la economia al enfocarse en: i) cémo
los actores intencionalmente racionales —esto es, actores que intentan tomar las
mejores decisiones posibles- actiian en situaciones en que la racionalidad es
imposible y ii) qué roles juegan los “dispositivos sociales” en permitir la accién
econémica. Estos “dispositivos sociales” incluyen: instituciones, redes sociales,
cultura, hibitos, rutinas, normas sociales, convenciones, estructuras sociales y
relaciones de poder. Al mismo tiempo, vinculando el problema de la incerti-
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dumbre al problema Hobbesiano del orden social, Beckert logra vincular esta
agenda con la teoria social.*

Desde entonces su trabajo ha apuntado a integrar distintas aproximaciones
que se han desarrollado en la sociologia econémica a lo largo de los afios. Esto
incluye los trabajos culturalistas de Viviana Zelizer, la aproximacién estructu-
ral de Harrison White y Mark Granovetter, y la perspectiva institucional de
Paul DiMaggio y Neil Fligstein (ver Fourcade 2007). Esto ha conducido a la
publicacién de un segundo —y mds reciente- manifiesto, “El orden social de los
mercados” (Beckert 2009). Como argumenta Beckert en este articulo, a pesar
de que los mercados son la institucién central en las sociedades modernas, se
les ha prestado muy poca atencién en la teoria sociolégica. Adicionalmente,
contrario a creencias comunes, la economia neocldsica tampoco ha teorizado
los mercados de manera adecuada (cf. Hodgson 2008). La disciplina econé-
mica moderna no provee una teoria de los mercados, pues asume su existencia
en vez de estudiar cémo y por qué estos funcionan. Los economistas nunca
se hacen una pregunta simple: qué hace posible a los mercados. Desde Adam
Smith, los mercados han sido asumidos como el resultado de la propensién
natural de los individuos de “trocar, permutar e intercambiar una cosa por
otra”. Pero la sociologia econémica ha demostrado que este no es el caso. Los
mercados son fenémenos sociales (Aspers 2011; Bourdieu 2005; Callon 2008;
Fligstein 1996; Fourcade and Healy 2007; Swedberg 1994; White 1981).

En “El orden social de los mercados” Beckert argumenté que los merca-
dos debian estudiarse como campos sociales. Estos espacios pueden funcionar
solo si se resuelven tres “problemas de coordinacién”, que llamé el problema
de la valuacion, la competencia y la cooperacion. El problema de la valuacion
se refiere a la constitucién del valor de las mercancias en los mercados. Para
que un mercado funcione, los actores deben ser capaces de otorgarle valor y
distinguir las diferentes cualidades de los bienes. Para la economia neocldsica
el valor se refleja en el precio, que es el resultado de preferencias individuales
dadas y estables; segin Beckert, sin embargo, el valor es algo de que puede
y debe ser estudiado como un hecho social (Beckert 2011a; Beckert 2011b;
Beckert and Aspers 2011; Beckert and Musselin 2013; Rossel and Beckert
2012). El segundo problema es el de la competencia: los mercados son arenas
politicas en que los actores toman parte en una disputa sobre las reglas del
juego, tales como regulaciones y barreras de entrada (Bourdieu 2005; Fligstein
1996). El tercer problema es el de la cooperacion entre la oferta y la demanda.
Como apuntara Durkheim, siempre existen elementos no-contractuales en un
contrato; los actores que participan del intercambio deben confiar en que la
otra parte no los explote. Esta interaccién es problemaitica, especialmente en
situaciones de informacién asimétrica: cuando una parte debe hacer un pago

4 En su tesis de doctorado Beckert discutio ampliamente como se desarrolld el problema del
orden social en los trabajos de Durkheim, Parsons, Luhmann y Giddens.
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por adelantado; o cuando la calidad de un producto es incierta. El problema
de la cooperacién conduce a la sociologia econémica al problema central de la
confianza en la economia (Beckert 2006).

Finalmente, habiendo argumentado que el mundo social se caracteriza por
la incertidumbre fundamental, en su trabajo mds reciente Beckert se abocé a
la teorizacién de la nocién de expectativas. Al nivel micro, Beckert se aleja de
la idea de que los actores tienen expectativas racionales, tal como lo asumi6 la
economia neoclasica, moviéndose hacia la idea de las expectativas como fic-
ciones sociales (Beckert 2013b; Beckert 2016). A nivel macro, esto lo conduce
a re-pensar la nocién del capitalismo y sus dindmicas, el cual conceptualizé
como un sistema de expectativas contingentes (Beckert 2013b). Su foco en
el capitalismo como un sistema social especifico debe ser entendido como un
manera de flanquear la divisién entre la sociologia econémica y la economia,
una idea que ha sido central al programa de investigacién desarrollado en
conjunto con Wolfgang Streeck en el Max Planck Institute para el Estudio
de las Sociedades (Beckert and Streeck 2008). En linea con el reciente gi-
ro de la economia politica desde el estudio de las variedades del capitalismo
hacia el de sus rasgos comunes (Deutschmann 2011; Sewell 2008; Streeck
2011; Streeck 2012), Beckert se ha enfocado en lo que entiende como los
fundamentos micro-especificos del sistema capitalista. Su argumento es que
el foco de la sociologia econémica en los actores es capaz de proveer un micro
fundamento sélido para la economia politica, la cual ha perdido de vista los
mecanismos concretos que dirigen las dindmicas capitalistas. Su tesis es que el
capitalismo, “mirado desde la perspectiva de la interaccién social, puede anali-
zarse como un sistema de expectativas contingentes” (Beckert 2013a). Beckert
provee asi una descripcién de la operacién de lo que considera las cuatro Cs
del capitalismo (por su denominacién en inglés) —crédito, mercantilizacion,
creatividad y competencia- poniendo atencién al cardcter sistémico y fragil de
la economia moderna. Por un lado, las dindmicas inestables del capitalismo
surgen de la doble contingencia implicada en la interpretacién que hacen los
actores de las situaciones. Por otro lado, la fuerza del capitalismo surge de
su extraordinaria capacidad de crear, estabilizar y reajustar las expectativas.
Como consecuencia, la gobernanza econémica descansa en gran medida en
el manejo politico de las expectativas ficcionales, una tarea particularmente
dificil que apunta a controlar la forma en que las imdgenes del futuro estruc-
turan el presente.

Estas ideas han sido desarrolladas en profundidad en su libro recientemen-
te publicado Imagined Futures: Fictional Expectations and Capitalist Dynamics
(Beckert 2016). En este libro Beckert argumenta que hasta ahora la mayor
parte de la sociologia econémica y la economia politica han estudiado cémo el
pasado determina los resultados econémicos. Sin embargo, segiin Beckert los
resultados econémicos no solo estin moldeados por el pasado sino también
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por el futuro, o bien, para ser mds preciso, por cémo los actores econémicos
lo imaginan. Beckert llama estas maneras de anticipar el futuro “expectativas
ficcionales”, argumentando que “estas son la fuerza fundamental alimentando
el dinamismo de las economias modernas capitalistas (Beckert 2016: vii ver
tambien Beckert 2015). En el libro, Beckert utiliza la nocién de expectativas
ficcionales para investigar el amplio rango de temas clave de la sociologia
econémica y la economia politica: dinero, crédito, consumo, inversién, inno-
vacién, mercados financieros y performatividad.

Mas alla de la incrustacion. La sociologia econémica
como teoria histdrica de la sociedad

Trayectoria académica

Para aquellos menos familiarizados con su trabajo, ¢podria describir su tra-
yectoria académica? ¢Como llegd a interesarse por la Sociologia Econdmica
y como se han desarrollado sus intereses a lo largo de los afios?

Desde el inicio de mis estudios universitarios estuve interesado en temas relacio-
nados con la economia. Comencé estudiando sociologia a fines de los 1980s en
la Freie Universitit de Berlin y tomé varios cursos en el campo de los estudios
organizacionales, la sociologia industrial y las relaciones industriales. Vale la pena
mencionar que los 1980s eran un tiempo en el cual las dltimas tendencias de
interés marxista eran muy visibles en la Freie Universitit (esto cambié después
del colapso del muro de Berlin). También estudié administracién de empresa
como segunda mencién. Mi interés en la economia se hizo ain mas pronunciado
inicios de los 1990s cuando fui a The New School en Nueva York. Alli leif algo
de la literatura en “socio-economia’y en el campo emergente de lo que después
vendria a ser la sociologia econémica. Me interesé en el libro de Amitai Etzioni
“The Moral Dimension” que se public en 1988 y lei por primera vez los tra-
bajos de Mark Granovetter y Viviana Zelizer. Ahora bien, debes recordar que
a pesar de haber sido publicado en los 1980s ain no existia un campo llamado
“nueva sociologia econémica”; estaba recién en el proceso de formacién. Lo que
fue importante para mi fueron las lecturas, muchas de ellas editadas por Richard
Swedberg. Luego pasé un afio en Princeton, mientras escribia mi disertacién.
A mediados de los noventa Princeton era el centro de la sociologia econémica
con académicos como Paul DiMaggio, Viviana Zelizer, Frank Dobbin y Bruce
Western estando alli.
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Ademis de la sociologia econémica, mi otro interés era la teoria social.
Estudié con Hans Joas y estaba muy interesado en la teoria socioldgica cldsica
y moderna. En mi disertacién, “Beyond the Market” (Beckert 2002), estos
dos intereses se reunieron: la economia y la teoria social. Mi disertacién fue
un intento por reconstruir cémo importantes pensadores en sociologia —esto
es, Durkheim, Parsons, Luhmann y Giddens— lidiaron en sus teorias con la
economia. El tiempo en Princeton fue también importante para el posterior
desarrollo de mi trabajo. Escribi el articulo sobre “incertidumbre” (Beckert
1996), un tema que ha permanecido conmigo desde entonces.

Tras completar mi disertacion trabajé en una segunda monografia, un es-
tudio histérico comparado sobre el desarrollo de las leyes de “herencia” en
Francia, Alemania y los Estados Unidos (Beckert 2008). La herencia es una
institucién econémica y social crucial que ha sido muy desatendida en socio-
logia. Para mi era muy importante ademds hacer un estudio histérico com-
parado —el libro se remonta hacia la época de la Revolucién Francesa. La
investigacién me abri6 los ojos para la sociologia histérica y cultural, y fue muy
influyente para mi trabajo posterior.

A inicios del 2000 mis intereses se enfocaron mds y mds en los mercados.
Cuando llegué al Max Planck Institute en 2005 decidi centrar mi grupo de
investigacién en la sociologia de los mercados. Podria decir que observo los fe-
némenos econémicos a través de los prismas de la sociologia de los mercados.

En la declaracion programatica “What is sociological about economic socio-
logy?” -que fue resultado de su disertacion, se argumento que los funda-
mentos teoricos de la sociologia econdmica deben buscarse en el concepto
de incertidumbre y una teoria de la accion econdmica. ¢ Por qué ve la incer-
tidumbre como un concepto central para la sociologia econdmica?

Para mi una cuestién crucial siempre sido la pregunta de “;por qué debe ha-
ber algo asi como una “sociologia econémica”?” Intuitivamente uno podria
decir que dentro de las ciencias sociales existe el campo de la ciencia econé-
mica que estudia la economia, entonces cabe plantearse por qué debiéramos
también los sociélogos estudiar dichos temas. Es necesario definir un punto
de entrada para la sociologia econémica y creo que el mds prometedor es el
problema de la incertidumbre. Lo que quiero decir con incertidumbre es la
nocién de incertidumbre radical o fundamental. Si uno se remonta a la dis-
tincién realizada por Frank Knight (Knight 1921), incertidumbre radical es
la situacién en la cual no es posible calcular las probabilidades de resultados
futuros. Si tomamos este problema en serio, entonces la pregunta se abre a
cémo los actores que son intencionalmente racionales toman decisiones si
no pueden calcular decisiones éptimas. Si uno investiga la economia bajo
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situaciones de incertidumbre, se vuelve inevitable acudir a la sociologia. Esto
provee una justificacién al por qué entender la economia y las acciones inten-
cionalmente racionales requiere de una contribucién sociolégica.

He llevado este problema mds lejos en un articulo titulado “The social
order of markets”, donde sefialo que el problema de la incertidumbre puede
analizare bajo la forma de distintos problemas de coordinacién, que llamo el
de la valuacién, competencia y cooperacion (Beckert 2009). Si miramos cuida-
dosamente la literatura que ha surgido a lo largo de los dltimos veinte afios en
sociologia econémica, vemos que un buen nimero de autores han hecho uso
del concepto de incertidumbre, algunos explicitamente y otros de manera im-
plicita. Explicitamente es usado, por ejemplo, en el trabajo de Akos Rona-Tas
sobre tarjetas de crédito, o el trabajo de Joel Podolny. De manera mas implicita
es posible encontrarlo en los trabajos de Harrison White. Para White la cues-
tién de la coordinacién de los actores en la economia es cémo pueden emerger
estructuras de roles estables y reproducibles en los mercados. Para que esto
ocurra, la incertidumbre debe ser reducida. Podria dar mas ejemplos de dichos
trabajos. Atn hoy mantendria —dieciséis afios después de la publicacién del
articulo- que el concepto de incertidumbre provee un punto de partida teérico
fundamental para la sociologia econémica. La sociologia econémica necesita
de un punto de partida sistemdtico, debe proceder desde un problema teérico.
Este problema es la incertidumbre.

El problema que menciona sobre la incertidumbre fundamental es también
el problema sobre como es posible el orden social, el cual enmarca en el
concepto socioldgico de doble contingencia. Parsons y Luhmann también
comenzaron de este problema particular pero lo desarrollaron en la forma
de una teoria de sistemas. Usted, en cambio, sugiere que este problema
debe abordarse con una teoria de la accion. Por qué ve la teoria de la
accion como el punto de partida para fundar teéricamente la sociologia
economica?

La observacién es ciertamente correcta. En mi disertacion, Talcott Parsons y
Niklas Luhmann son dos de los autores con los que lidio en detalle. Cuando
escribia el articulo sobre la incertidumbre, ambos autores eran una influencia
importante. Sin embargo, siempre estuve interesado en la teoria de la accién.
Esto en parte porque aprendi estudiando economia que para explicar los “re-
sultados” es crucial tener fundamentos-micro. Uno necesita explicar cémo los
macro-fenémenos se relacionan con las micro-interacciones. Esto no signi-
fica que no hayan consecuencias no intencionadas o macro-fenémenos que
no pueden reducirse a la agencia, pero es necesario que la teoria sociolégica
aporte haciendo inteligible la contribucién de la agencia a los fenémenos
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sociales. En el primer Talcott Parsons se encuentra la misma intuicién. En
relacién con Luhmann, es cierto que su trabajo ha sido muy influenciado por
la fenomenologia y que la teoria inicial encontraba fundamento en la teoria
de la accién.

Podemos ver en su trabajo referencias a autores clasicos y contemporaneos
que provienen de una variedad de tradiciones socioldgicas y niveles de
analisis, tales como teoria de sistemas, teoria de campo, analisis de redes
y pragmatismo. Como integra estas diferentes tradiciones en su trabajo? En
qué medida han influenciado su desarrollo como soci6logo economico?

Nunca me he definido como Weberiano, Durkheimiano o Bourdesiano,
“aplicando” el trabajo de alguno de estos “grandes” autores. En cambio, to-
mo una actitud mds pragmdtica hacia las teorias. Estoy atento a concepto
que me ayudan a entender los problemas que me interesan. Ciertamente,
lo que unifica las distintas influencias es un fuerte interés por la teoria de la
accién. Esto incluye la pregunta de cémo las estructuras sociales moldean
la accién, tales como las instituciones, redes y marcos culturales, y cémo los
actores interpretan las situaciones. También hay una dimensién normativa
en mi trabajo que es importante para mi trabajo, y es alli donde aparece el
pragmatismo con fuerza. Nunca he creido en una sociologia en la cual los ac-
tores son vistos como determinados por las estructuras sociales. Por supuesto,
el entorno de los actores tiene una influencia sobre la forma en que actdan.
Pero lo que me interesa es c6mo, a través de la interpretacién de la situacion,
los actores modifican su entorno de manera contingente. Es esta interaccién
entre estructura y agencia la que encuentro provocativa para el pensamiento y
hago uso de conceptos y teorias que son Utiles para conceptualizar este tema.

En sus trabajos mas recientes (Beckert 2013a; Beckert 2013b; Beckert
2016) conceptualiza esta relacion entre estructura y agencia en la econo-
mia introduciendo la nocion de “expectativas ficcionales”. Podria contarnos
sobre este desarrollo en su teoria y como se relaciona con sus trabajos
previos sobre la incertidumbre?

Esto se relaciona muy de cerca con el tema de la estructura y la agencia. En el
articulo de 1996 argumenté que los actores descansan en “dispositivos socia-
les” para lidiar con el problema de la incertidumbre. Hoy en dia creo que esto
subestima el rol de la agencia en la economia. Los actores enfrentados a deci-
siones complejas desarrollan imaginarios sobre cémo lucird el futuro después
de que han tomado una decisién especifica. En una decisién de inversién, por
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ejemplo, el empresario “experimenta” el resultado en su imaginacién antes de
que el primer délar sea gastado. Bajo condiciones de incertidumbre, sin em-
bargo, es imposible entender estas expectativas como racionales, en el sentido
de que estas oscurecerian un futuro actual presenta. En cambio, las expecta-
tivas crean un mundo en si mismas. En este sentido hablo de “expectativas
ficcionales”. Las expectativas son relevantes para las decisiones y son a la vez
contingentes —estas pueden siempre ser diferentes. Esto abre un espacio im-
portante para comprensién politica fundamental de la toma de decisiones en
la economia. Los actores estdn interesados en influenciar las expectativas de
los demas. La competencia trata en gran medida sobre modificar deliberada-
mente las expectativas prevalecientes en un campo.

Durante los ultimos afos junto con Wolfgang Streeck han estado trabajando
en acercar la sociologia econdmica y la economia politica. ¢Podria contar-
nos mas acerca de dicho proyecto?

Creo que este es uno de los caminos mds estimulantes que podria seguir la
sociologia econémica. Cuando llegué al Max Planck Institute en 2005 co-
mencé a trabajar con Wolfgang Streeck, quién es un sociélogo con una fuerte
formacién en economia politica. Sus intereses son mds los fenémenos macro,
mirando la interaccién entre macro-resultados y estructuras institucionales.
Sus trabajos se sitdan en la tradicién del institucionalismo histérico. Se puede
ver entonces la combinacién: el mira macro-fenémenos al nivel institucio-
nal, mientras yo miro desde el nivel micro hasta el institucional. Al mismo
tiempo nos encontramos ambos investigando fenémenos econémicos en sus
contextos sociales (para una publicacién sobre los fundamentos micro de la
economia politica ver Beckert, 2012).

Lo que veo como un problema fundamental para un nimero importante
de trabajos en la “nueva sociologia econémica” es que no incluyen el nivel ma-
cro. Si queremos entender las dindmicas de nuestra sociedad es crucial incluir
niveles de andlisis macro, que puede hacerse mejor si enmarcarnos el trabajo
de la sociologia econémica como la investigacién del capitalismo. Los proyec-
tos de investigacién en sociologia econémica deben organizarse mds en torno
a la pregunta acerca de cémo el capitalismo opera como sistema social y eco-
némico, cémo cambia y qué dindmicas sociales produce. Una conexién mds
fuerte con la economia politica podria sacar a la sociologia econémica de una
situacién en la que muchos estudios de casos muy interesantes han sido con-
ducidos sin demostrar cémo dicho conocimiento puede ayudarnos a entender
desarrollos econémicos y sociales mds generales. La estrecha interaccién con
economistas politicos que hemos desarrollado en el Max Planck Institute es
una oportunidad para el desarrollo de la sociologia econémica.
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Qué es economico y sociolégico sobre la sociologia econémica

Talcott Parsons establecié una importante division del trabajo entre so-
ciologia y economia, segun la cual los economistas lidian con la relacion
medios/fines y la escasez, y la sociologia con los valores. En gran medida,
el re-surgimiento de la sociologia econémica implico romper esta division.
Casi treinta afos después de acumular investigacion y debates en la socio-
logia econdmica, como ve esta relacion con la disciplina econdmica (sea
esta institucional, conductual o neoclasica)? ¢Son estas complementarias,
estan en competencia, o bien, argumentaria a favor de un “imperialismo
socioldgico”?

Primero que todo es necesario decir que ni la economia ni la sociologia eco-
némica existen como bloques monoliticos. Esto significa que la relacién entre
estos dos campos dependen de qué economia y qué sociologia econémica
estamos hablando. Asi por ejemplo, dirfa que la aproximacién de redes en
sociologia econdémica se conecta ficilmente con la economia de corriente
principal; de hecho, muchos economistas han tomado los estudios de redes
de la sociologfa.

Si intento responder a esta pregunta desde la perspectiva del tipo de so-
ciologia econémica en la que estoy interesado, la relacién con la economia de
corriente principal es una complicada. La sociologia econémica estd mucho
menos interesada en la construccién de modelos abstractos basados en su-
puestos no realistas e intenta en cambio entender los fenémenos econémicos
basindose en la observacién empirica. La economia de corriente principal
opera sobre la base de la teoria de la eleccién racional. En mi trabajo intento
desarrollar una alternativa a esta. Uno podria argumentar que la relacién con
la economia conductual es mis facil, pero eso cierto solo de un modo limitado.
Es cierto en el sentido de que la economia conductual comparte la conviccién
de que los actores no siempre actian racionalmente. Pero los hallazgos de la
economia conductual en la mayoria de los casos son triviales. Que las nor-
mas de justicia juegan un rol en las interacciones econémicas es algo que los
sociélogos han sabido por al menos cien afos y es dificilmente una novedad.
La economia conductual es también poco satisfactoria desde una perspectiva
socioldgica porque explica desviaciones del modelo de la accién racional en
referencia a factores psicolégicos que son Gltimamente rastreables a las estruc-
turas fisicas de nuestro cerebro. Como sociélogo quiero explicar los hechos so-
ciales con hechos sociales. Pienso que la relacién entre economia y sociologia
econémica permanecerd muy distante mientras los economistas se restrinjan
de poner mds énfasis en las fuerzas sociales operando en la economia y giren
hacia una teoria de la accién sociolégicamente significativa.
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Bajo su punto de vista, ;qué define el objeto de la sociologia econémica?
En otras palabras, ;qué considera “econdmico” de la sociologia economi-
ca? Su trabajo lidia principalmente con los mercados. ¢Diria que la sociolo-
gia econdmica es la sociologia de los mercados?

Ciertamente los mercados aparecen como el tema dominante en mis trabajos.
Creo que esto se justifica porque los mercados son simplemente las institu-
ciones mds importantes de las economias capitalistas contempordneas. Pero
esto no quiere decir que la sociologia econémica deba limitarse al estudio
de los mercados. La sociologia econémica siempre ha tenido una gran afi-
nidad con los estudios organizacionales. La investigacién de las empresas es
un aspecto crucial para la sociologia econémica. De hecho, no es posible en-
tender los mercados sin entender las empresas. Sin embargo, mantengo que
los mercados representan un punto ventajoso para entender las economias
capitalistas, porque las empresas adaptan su comportamiento a las presiones
del mercado. Es la observacién de los eventos del mercado y las expectativas
relacionadas con el desenvolvimiento de los mercados que determina prima-
riamente la toma de decisiones de las empresas.

Existen claramente también otros temas muy interesantes. Uno de los que
me interesa —incluso cuando nunca he trabajado en ello- es la reciprocidad.
Hay bastantes trabajos de mucho interés que se erigen sobre la tradicién de
Marcel Mauss. En parte este trabajo estd relacionado con los mercados, pero
mds importante, muestra que existen formas de distribucién de bienes distin-
tas a los mercados incluso en sociedades modernas. La economia doméstica
seria un ejemplo en el cual la dimensién econémica donde intercambios dis-
tintos a los del mercado son prominentes.

Como tultimo punto, y volviendo a la economia politica, diria que es crucial
para la sociologia econémica poder conceptualizar la relacién entre los mer-
cados y el Estado. El Estado es la institucién mds importante en la regulaciéon
de los mercados y ningin entendimiento de las sociedades contemporaneas
es posible sin entender el rol del Estado. Como dije anteriormente, estoy con-
vencido que especialmente la conexién con la economia politica acerca a la
sociologia econdémica a enfocarse en el Estado. En parte importante de la
sociologia econémica este es justamente el caso, como en los trabajos de Neil
Fligstein, Frank Dobbin o Bruce Carruthers, pero sin embargo los “sociélogos
econémicos” deben ser recordados una y otra vez sobre la significancia del
Estado y la operacién del sistema politico.

La sociologia econémica ha sido una sub-disciplina de la sociologia par-
ticularmente productiva y muchos de los académicos trabajando en este
campo han hecho importantes contribuciones a los estudios organizaciona-
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les, la sociologia del conocimiento, la teoria de campos, el institucionalismo
socioldgica y la sociologia de la cultura. ;Qué piensa sobre la relacion entre
la sociologia econdmica y la sociologia general? ¢Qué ha ganado la sociolo-
gia de la sociologia economica?

Permitanme comenzar respondiendo la pregunta en el sentido inverso. La
sociologia econémica es parte de la empresa de la sociologia, lo que significa
que los conceptos desarrollados en la sociologia son aplicados a la economia.
Esto es también cierto para los métodos utilizados en la sociologia econé-
mica. Habiendo dicho esto, la disciplina econémica, creo yo, puede aprender
de la sociologia econémica sobre una parte importante de la sociedad. Pero
también dirfa que la sociologia econémica no enfatiza lo suficiente la signifi-
cancia del andlisis de la economia para entender las dindmicas sociales en un
sentido amplio. Si pensamos nuestra sociedad como una sociedad capitalista,
esto implica que sus dindmicas tienen que ver en gran medida con las dind-
micas del sistema econémico. La globalizacién econémica, la competencia
en los mercados y las operaciones del sistema financiero tienen profundos
efectos en las sociedades: procesos de des-localizacién, cambios demografi-
cos, cambios en la estructura familiar, nuevas demandas de movilidad de los
actores y estructuras de desigualdad social. Basindose en el conocimiento de
la economia, la sociologia econémica tiene el potencia de apuntar mds alto y
desarrollar una teoria de la sociedad. Desafortunadamente, pocos sociélogos
econémicos estin pensando en esta direccién. El peligro de no hacerlo es
que la sociologia econémica se convertird en un sub-campo para personas
interesadas en la economia, pero ciertamente contribuird poco a nuestro en-
tendimiento de las dindmicas sociales. Esto, sin embargo, debe ser el proyecto
de la sociologfa.

Debates contemporaneos en sociologia econémica

En relacion con debates actuales de la sociologia economica, en Octubre de
2012 hay una conferencia conjunta de ASA y ESA en Moscu: “Embedded-
ness and Beyond: Do sociological theories meet economic realities?” Usted
y Patrik Aspers son responsables de la seccion “New theoretical perspec-
tives in economic sociology”. En su opinion, ;cuales son las principales
tendencias y debates en la sociologia econémica hoy en dia?

Cualquier respuesta a esto es por supuesto muy subjetiva. Ya mencioné la ne-
cesidad de una conexién mds fuerte con la economia politica y mds atencién
a fenémenos macro sociales para los cuales el analisis de la relacién entre la
economia y el Estado es un ejemplo. Si miramos mds las dreas especificas de
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interés dentro de la sociologia econémica diria que se han realizado bastante
buenos trabajos sobre mercados financieros en los afios recientes. Estos tra-
bajos en parte han estado motivados por la crisis financiera de 2007 y 2008.
Este es un tema importante, y en la medida en que la crisis financiera se que-
dara con nosotros de una u otra forma, esto seguird siendo relevante.

Otros temas importantes estin relacionados con el problema de la incerti-
dumbre y de coordinacién que mencioné. Hay un gran interés en el tema de la
valuacién de los bienes, en cuestiones relativas a la formacién de precios, y so-
bre cémo las cualidades se establecen como categorias en los mercados. Estos
temas encuentran un gran acervo en la sociologia y pueden aplicarse fructife-
ramente a fenémenos econémicos. El tema de la confianza (confidence/ trus)
—que estin detrds de lo que llamo el problema de la cooperacién— juega un
rol crucial en la operacién de los mercados financieros y el sistema monetario.

Mis alla, la perspectiva de la performatividad es ain importante, incluso
veinte afios después de que se publicara el primer articulo. Para mantener este
enfoque vibrante es necesario ir mds alld de cémo la accién econémica en
la economia es moldeada por el conocimiento econémico e investigar cémo
sociedades enteras y nuestra percepcién de lo que debiera ser la politica es
conformada por las teorias econémicas. Es una declaracién sobre aplicar el
conocimiento que ha sido acumulado en el estudio de fenémenos micro y
meso en otros de cardcter macro.

Hay un tema adicional que quisiera mencionar y que es de creciente inte-
rés para nosotros acd en el Max Planck Institute. Es el tema de los mercados
ilegales. Encuentro absolutamente llamativo que pricticamente no haya tra-
bajos en la sociologia econémica sobre mercados ilegales. Hay investigaciones
sobre la economia informal, pero incluso estas tienen un papel marginal. Casi
todas las investigaciones en sociologia econémica proceden del supuesto de
que las interacciones que toman lugar en la economia son legales, a pesar
de que sabemos que esto simplemente no es el caso. De muchas formas no
podemos entender el desarrollo del aspecto legal de la economia sin tener un
entendimiento de su contraparte ilegal y la relacién entre ambas. Hay un terri-
torio que atin debe ser explorado por los sociélogos econémicos. La sociologia
de las finanzas podria encontrar un campo de estudio altamente interesante
si prestara mds atencién a las actividades ilegales en los mercados financieros
y en la cuestién de cémo actores poderosos intentan explotar las zonas grises
que se encuentran entre la legalidad y la ilegalidad.
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La nocidn de “incrustacion” ha sido uno de los conceptos centrales desde
el resurgimiento de la sociologia econémica, pero al mismo tiempo ha sido
entendido de distintas maneras. El debate parece retornar a diferentes
lecturas de Karl Polanyi. Una manera de leer a Polanyi es la aproximacion
“siempre incrustada”, para la cual la economia siempre esta integrada con
las relaciones sociales y el rol de la sociologia econdmica es dar cuenta de
esto. Esta postura es claramente caracterizada por los trabajos de Viviana
Zeliez (Zelizer 2010). La otra perspectiva, que podemos llamar la del “doble
movimiento”, argumenta que un mercado auto-regulado se “desincrusta”
de la sociedad y destruya los fundamentos sobre los cuales se construyd,

y es mas caracteristica de la economia politica. Usted ha escrito extensa-
mente sobre la nocion de “incrustacion” (Beckert 1996; 2003; 2006) ¢Como
ve el concepto y como lee a Polanyi? ;Es necesario ir mas alla de la idea de
“incrustacion”?

El concepto de incrustacién ha sido crucial para definir la sociologia econé-
mica. Uno no tiene que llamarlo incrustacién, pero al fin y al cabo se trata del
contexto social moldeando la accién econémica. Para mi esto es también lo
que la implica la nocién de incrustacién. Siuno mira el desarrollo de la nueva
sociologia econémica, especialmente en los Estados Unidos, la comprensién
de la incrustacién ha sido a menudo una mucho mds restringida. Esto tiene
sus raices en el articulo de Granovetter de 1985, donde la incrustacién se
asocia con la teorias de redes (Granovetter 1985). Esta es una manera de
entender la incrustacién que no hace justicia a Polanyi.

Una manera de superar esto es simplemente ampliando el concepto. Esto
ha sido evidente en la introduccién de Sharon Zukin y Paul DiMaggio (Zukin
and DiMaggio 1990). Estos distinguen entre distintas versiones de incrusta-
cién: politica, cognitiva, cultural y estructural. En esta perspectiva las redes
son solo un tipo de incrustacién. Diria que uno debe siempre considerar las
distintas formas de incrustacién al momento de explicar la accién econémica.
Pero luego hay un punto mis fundamental al cual aluden ustedes al referirse
a la idea de que la economia esta “siempre incrustada”. No hay economia que
pueda operar, por ejemplo, sin estructuras institucionales. Para tener mercados
competitivos se requieren de leyes anti-monopolios para mantener abierta la
competencia. Una ley es una institucién y puede definirse como la expresion
de la incrustacién institucional. Pero lo que Polanyi tenia en mente no era la
incrustacion en este sentido. El estd mds bien hablando de la limitacién del
libre mercado. Esto, sin embargo, nos lleva a una visién mucho mds histéricay
dindmica del concepto. Se hace posible ver la incrustacién como una variable
en la cual los mercados pueden ser miés restringidos u organizados como libre
mercado. Basdndose en esta forma de entender la incrustacién, uno puede
hacer preguntas tales como: sen qué periodos histéricos han estado los merca-
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dos mds o menos incrustados? ;Por qué es este el caso? ;Cémo es que resul-
tan estos desarrollos y qué consecuencias emergen de esto para el desarrollo
social? Dicha perspectiva apunta mucho mds hacia una teoria histérica de la
sociedad. Es una teoria que entiende la configuracién actual de la economia
a partir de las trayectorias histéricas sobre las cuales se han configurado y las
disputas politicas a partir de las cuales surgen las configuraciones econémicas.
Se trata de entender las configuraciones econémicas no bajo la 1égica de la efi-
ciencia, como lo hacen la economia de corriente principal e institucionalista,
sino a partir de las disputas culturales y politicas. Encuentro esto mucho mads
atractivo que simplemente indicar que las redes o las instituciones son impor-
tantes para la operacion de las economias contempordneas. También muestra
que la incrustacién, en el sentido de Polanyi, no es algo que se puede dar por
hecho. Esta puede desaparecer. Y al final es un proyecto politico el incrustar la
economia de manera que sea compatible con los desarrollos sociales que son
normativamente deseables.

¢Entonces esto es mas que la idea del capitalismo defendiéndose de si mismo?

Por supuesto que eso es parte del concepto, pero es solo la dimensién econé-
mica. Eso seria una perspectiva funcionalista. Lo que quiero decir mds alld de
eso es que la incrustacién apunta también a las fuerzas potencialmente des-
tructivas que se derivan de los mercados descontrolados. Este es un proyecto
normativo, en el sentido de que el desarrollo econémico no se puede reducir
a la eficiencia econémica, sino que debe reflejarse también en criterios de jus-
ticia social y conceptos de “la buena vida” que deben informar las regulacién,
o bien, la incrustacién de la economia.

Enfocandonos en los aspectos mas normativos de la sociologia econdmica,
ha habido recientemente un amplio debate sobre la necesidad de una “so-
ciologia publica”. Este debate, comenzado por Michael Burawoy, también
llegd a la sociologia econdmica (Swedberg et al. 2007). ¢ Considera que la
sociologia economica debiera jugar un rol publico?

Si, pero esto no solo es aplicable a la sociologia econémica, sino también a
la sociologia como tal. La sociologia es una disciplina que tiene sus raices en
la ilustracién. Una idea crucial del pensamiento de la ilustracién es informar
a las personas —por medio de conocimiento obtenido con la ciencia- sobre
las fuerzas sociales que operan en una sociedad y que influencian sus vidas.
La esperanza es que esto ayude a las personas a estds mds preparadas para
influenciar las estructuras sociales a las que estan sujetas.
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Si miras al desarrollo de la sociologia en los ultimos 30 afios, puedes ver una
disminucién del rol publico de la sociologia. La crisis econémica abre una oportu-
nidad para que la sociologia retome un rol publico mds prominente. Afirmo que
esto se puede hacer principalmente investigando la economia. La sociologia eco-
némica es crucial para un rol més puiblico de la sociologia, porque la organizacién
de la economia es muy central para el resto de las esferas sociales. Sin embargo, pa-
ra jugar un rol publico, necesitamos una sociologia econémica en el sentido en que
la delineo: interesada no solo en entender cémo es que el intercambio econémico
depende de estructuras sociales, sino también en cémo esas estructuras emergen
y cambian a través de disputas politicas, y cémo las sociedades estdn influenciadas
por las dindmicas de la economia. Quisiera que la sociologia econémica entendie-
ra esto con mayor claridad.

¢Diria que su trabajo sobre “leyes de herencia” representa este tipo de sociolo-
gia publica? (Beckert 2008) ¢ Por qué ve la herencia como un tema publico?

La herencia es un tema importante porque la transferencia de la riqueza de
una generacién a la otra es un instrumento fundamental a través del cual
se perpetda la desigualdad. Hay también otras instituciones que tienen este
efecto, especialmente las instituciones educativas, pero la herencia es la ins-
titucién que reproduce la desigualdad inter-generacional de manera directa.
Es sorprendente que los sociélogos/as presten tan poca atencién a este tema.
Para responder la pregunta de manera mas directa: obserbo a periodistas y a
un nimero de grupos politicos de distintas orientaciones interesarse en mi
trabajo sobre herencia. Esto porque la pregunta sobre cémo regular la trans-
misién de propiedad es un tema social y politicamente pertinente. Lo que
intento hacer cuando hablo con periodistas es de cierta forma —usando las
palabras de Albert Hirschman (1984)- “complicar” el discurso. Intento hacer
una contribucién al debate publico que a menudo se basa en miedos y falta
de informacién. En este sentido este trabajo estd orientado a jugar también
un rol ilustrador.
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Género, violencia y poder

El femicidio en la prensa chilena

por Oriana Marisol Arellano Faundez (a), Verénica Edith Gomez
Urrutia (b), Francisco Fuenzalida Diaz (c), Macarena Lara
Groger (d) y Karina Parada Urrutia (e)'

El femicidio —asesinato de mujeres por razones de género— es una expresion
extrema de la violencia de género. Este articulo explora la construccién pe-
riodistica de estos hechos en tres periédicos de circulacién masiva en Chile,
bajo el supuesto teérico de que la violencia contra la mujer es un fenémeno
que tiene sus raices en representaciones sobre el género y las relaciones de
pareja instaladas en la cultura que los medios de comunicacién pueden ayudar
a mantener o, por el contrario, a des-naturalizar. En el caso analizado, argu-
mentamos, los textos periodisticos presentan una construccién textual am-
bivalente que, aunque condena explicitamente la violencia, al mismo tiempo
refuerza entendimientos estereotipados de las relaciones de género y de pareja
para construir la noticia. Con ello, favorecen la justificacién de la violencia al
obscurecer el contexto socio-cultural y estructural en el cual tiene lugar.

Palabras clave: Sociologia de la cultura, género, violencia, medios de comunicacion
masivos.

Abstract

Femicide —the murder of women motivated by gendered prejudices— is an
extreme expression of gender-based violence. This article explores how this
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type of crime is represented in three Chilean newspapers that have wide au-
diences. Theoretically, we assume that deep-seated cultural representations on
romantic relationships, and how men and women ought to behave in these,
are at the very roots of gender-based violence. Mass media can contribute to
reinforce these representations or, on the contrary, to undermine them. We
argue the newspapers we analyzed approach extreme gender violence in an
ambivalent way: on the one hand, they condemn it, but at the same time they
rely on stereotypical understandings of gender roles and love relationships
to build the news narrative. In doing so, they mask the socio-cultural factors
behind gender violence, contributing to perpetuate it.

Key words: Sociology of culture, gender, violence, mass media.

RECIBIDO: 20/6/2016 | ACEPTADO: 27/12/2016

Introduccion

A diciembre de 2016, en Chile se cometieron 34 femicidios. Anualmente,
ocurre un promedio de 50 de estos crimenes en el pais, que son definidos
como el asesinato evitable de mujeres por razones de género. Desde 2010, el
pais cuenta con una tipificacién legal de este crimen, gracias a la modificacién
de la ley N°© 20.066 (promulgada durante la administracién del centro-dere-
cha Sebastidn Pifiera). Esta modificacion (Ley N°© 20.480)%mplica que si la
victima del delito es o ha sido cényuge o conviviente de su autor, el delito se
identificard como femicidio, teniendo la misma sancién que la del parricida,
que va de 15 afos y un dia a presidio perpetuo calificado. Antes de la en-
trada en vigencia de la ley, si él o la cényuge o conviviente, conociéndose las
relaciones que lo ligaban, eran los autores del homicidio de su pareja, se les
sancionaba como autores de parricidio.

En el afio 2011, a partir de una decisién del Circuito de Femicidio (ins-
tancia de coordinacién intersectorial integrada por la Subsecretaria de Pre-

vencién del Delito y la Seguridad Publica, el Servicio Nacional de la Mujer,
SERNAM?, el Servicio Nacional de Menores, SENAME y Carabineros de

2 Ley N° 20.480, Modifica el Cdodigo Penal y la ley n°® 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar, es-
tableciendo el "femicidio", aumentando las penas aplicables a este delito y reforma las normas
sobre parricidio.

3Institucion con rango de Ministerio creada en 1990 para proponer y promover politicas inter-
sectoriales de equidad de género.
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Chile), se opté por incluir en las estadisticas s6lo los femicidios de pareja.
Esto es, se flexibiliza el requisito de ser cényuge o conviviente. Esta defini-
ci6én es mas amplia que la de la ley 20.480 ya que incluye a todas las parejas
cualquiera sea su vinculo (incluso novios) y aquellos que, sin ser pareja, tie-
nen hijos en comun.

Aunque la clasificacién de estos actos es atin debatida (esto es, qué se con-
sidera femicidio y qué no), una cuestion base en la definicién —asesinato por
razones de género— sefiala a la construccién social y discursiva de la masculini-
dad y la femineidad como un elemento clave para entender el fenémeno. Asi,
la representacién social que se hace de lo que significa ser hombre o mujer, y
los roles y conductas esperadas para cada sexo, son un elemento clave para la
interpretacién y perpetuaciéon de este fenémeno.

En este contexto, este trabajo explora el tratamiento que los medios de
comunicacién social han hecho de los actos femicidas, y en el cual convi-
ven marcos interpretativos en tensién. Por una parte, hoy existe un discurso
publico que promueve la igualdad de género y el tratamiento igualitario de
hombres y mujeres; por otra, encontramos en el discurso medidtico elementos
que, reformulados desde lo politicamente aceptable, presentan este tipo de
crimenes como hechos aislados, desprovistos de raices culturales profundas y,
por ello, entendibles Gnicamente a partir de caracteristicas o comportamien-
tos individuales. Ello seria el resultado de un proceso de negociacién cultural
que, como observan Araujo et al (2000) y mds recientemente Connell (2013
[2005]) define al género como una prictica cultural que se refiere constante-
mente a lo que los cuerpos sexuados son y hacen. En el caso del femicidio, lo
que estd en disputa es la relacién entre violencia y las relaciones erético-afecti-
vas (Osborne, 2008). Nos centraremos en la relaciones heterosexuales porque
el concepto de femicidio, segtn la legislacién chilena, limita su definicién al
ambito exclusivo de las relaciones intimas de pareja heterosexuales: conyuges
o convivientes actuales o pasados, con o sin hijas/os en comin. Como refiere
la ley y segun lo indicado por la Red Chilena contra la Violencia hacia las
Mujeres (2014) no se consideran femicidios los asesinatos de mujeres y nifias
por conocidos o desconocidos o los asesinatos de mujeres transgéneras. Esto a
pesar de que, recientemente, ONU Mujeres y la Oficina del Alto Comisiona-
do de Derechos Humanos de las Naciones Unidas ha declarado que entiende
por femicidio toda muerte violenta de mujeres o de personas con identidad
de género femenina, por razones de género, dentro de la familia, unidad do-
méstica o en cualquier otra relacién interpersonal, en la comunidad, por parte
de cualquier persona, o que sea perpetrada o tolerada por el Estado y sus
agentes, por accién u omisién. La definicién de la ONU incluye también el
temicidio transfébico que corresponde a la muerte de una mujer transgénero
o transexual y en la que el o los victimarios la matan por su condicién o iden-

tidad transexual, ya sea por odio o rechazo a ésta (ONU Mujeres, 2013). Sin
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embargo, éstos no son cubiertos por la legislacién chilena, por lo cual no serdn
examinados en este trabajo.

Algunas definiciones: la violencia de género y los medios

Para comprender el discurso medidtico sobre esta materia, es necesario carac-
terizar el contexto en el cual la informacién sobre estos hechos se despliega
hoy. Segtn Garcia (2009), el concepto de “violencia de género” se refiere a to-
do acto de dafio originado en una situacién de desigualdad en el marco de un
sistema de relaciones de dominacién de un sexo (los hombres) sobre otro (las
mujeres). Este término es el resultado de un largo proceso surgido de una ca-
dena de significantes que comenzé con “el maltrato” para posteriormente de-
nominarse “violencia contra las mujeres”, ser reducida a “violencia doméstica”
en los noventa y ampliarse, finalmente a “violencia de género”. Desde 1990,
cuando Chile retorna a la democracia institucional tras 17 afios (1973-1989)
sin actividad parlamentaria, se han aprobado dos leyes que tipifican y san-
cionan la violencia dentro de la familia o Violencia Intra-Familiar (VIF). La
denominacién no es casual: aunque la demanda original buscaba legislacién
especificamente orientada a abordar la violencia de género y/o hacia las mu-
jeres, el producto final de la discusién parlamentaria terminé circunscribién-
dola al dmbito de la familia legalmente constituida (matrimonio). La primera
de estas leyes,1a N° 19.035 de 1994, fue aprobada después de una tramitacién
relativamente breve, pero intensa: la medida resultaba polémica porque, al
plantear la desnaturalizacién de la violencia contra las mujeres, requirié tam-
bién discutir el caricter socialmente construido de muchos supuestos que es-
tan en la base de las relaciones sexuales y familiares entre hombres y mujeres,
como el poder del varén sobre su pareja e hijos(as) y el papel fundamental de
las mujeres como responsables del cuidado de personas dependientes, lo que
supone limitar su rol a la esfera doméstica (Araujo et al, 2000).

La segunda medida legal, la ley N° 20.066 de 2005 —vigente hasta hoy
con modificaciones— buscé ampliar el dmbito de aplicacién y perfeccionar los
mecanismos de proteccién hacia los(as) afectados(as). Esta ley u otras que
abordaron cuestiones de género y/o familia, tales como la ley de divorcio vin-
cular de 2004, buscaron actualizar el marco legal en términos de acomodar
una mayor diversidad de modelos familiares y propender a una mayor igual-
dad en términos de los derechos y responsabilidades de hombres y mujeres. Al
mismo tiempo, el SERNAM impulsé varias campafias educativas orientadas a
cuestionar ideas arraigadas sobre la contribucién y los roles de hombres y mu-
jeres en la sociedad chilena. Entre ellas, la idealizacién de la familia como una
comunidad de intereses y afectos donde el ejercicio de la violencia es inusual y
que, cuando ocurre, representa un problema privado. Araujo et al (2000) han
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documentado exhaustivamente como poner la violencia con raices en modelos
culturales de género enfrenté la critica de ser una intromisién indebida en los
mecanismos “naturales” de funcionamiento interno de las familias chilenas. La
tramitacién de estas leyes también ayudé a difundir varios estudios, realizados
tanto por organizaciones de la sociedad civil como por el gobierno, que mos-
traban que la VIF no era una prictica extrafia o inusual en Chile. Todavia, los
estudios sefialan que casi una de cada tres mujeres en Chile ha sufrido alguna
forma de violencia, ya sea por parte de familiares directos —mds cominmente—
por parte de su pareja o expareja (Ministerio del Interior y Seguridad Puabli-
ca-Adimark, 2012).

Aqui, cabe recordar que el Estado de Chile también ha ratificado ins-
trumentos del sistema internacional de los derechos humanos en los que se
compromete a erradicar la violencia contra las mujeres. Entre ellos, la Con-
vencién sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la
Mujer y la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer, entre otras que incorporan marcos conceptuales
y recomendaciones en la perspectiva de asegurar a las mujeres y nifias una
vida sin violencia. Asi, se han tomado importantes medidas desde lo publico
para desnaturalizar la violencia de género. Ello dificulta que ésta pueda ser
justificada en los términos del orden de género tradicional (esto es, su cardcter
“privado”, el comportamiento “impropio” de la mujer o la tendencia “natural”
a la violencia en los hombres). Sin embargo, pese a las trasformaciones y si-

guiendo a Osborne (2009):

La dominacion patriarcal en las sociedades democraticas se mantiene no sdlo por
la violencia directa contra las mujeres, sino también por otras formas de violencia
mas sutiles que las propias mujeres consienten, en la mayoria de los casos de ma-
nera inconsciente, porque se trata de conductas aprendidas (p. 535).

El propio concepto de femicidio resalta la naturaleza socio-cultural del
crimen (que no excluye, por cierto, responsabilidades individuales). Las orga-
nizaciones de la sociedad civil han promovido esta conceptualizacién: casi una
década antes de su formalizacién legal, el término femicidio ya es utilizado en
Chile desde 2001, a partir campafias impulsadas por la Red Feminista Lati-
noamericana y del Caribe contra la Violencia Doméstica y Sexual. El concep-
to buscaba subrayar la naturaleza politica del fenémeno en cuanto resultado
de una forma particular de distribuir el poder en territorios demarcados por el
género, como “el conjunto de précticas, 6rdenes y representaciones simbdlicas
que sostienen su inferiorizacion [de las mujeres] y que constituyen el contexto
social que permite [los femicidios]” (Rojas, Maturana y Maira, 2004, p.13) y
que ha situado la violencia como patrimonio masculino, aunque las mujeres
también tengan la capacidad de ejercerla (Osborne, 2008).
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El dominio de las pricticas ha cambiado mucho mds lentamente. Como
apunta Connell (2013 [2005]), el género puede ser pensado como una orga-
nizacién dindmica —un proyecto—que requiere la re-significacién de marcos
interpretativos, instituciones y practicas cotidianas. Como proceso, estd mar-
cado por tensiones y fracturas en la transicién entre un proyecto y otro. Asf, la
violencia de género sigue presente entre los(as) jévenes, que han convivido con
un discurso mucho mds critico de la violencia y las representaciones de género
tradicionales que sus padres. Los femicidios tampoco se limitan a una franja
etaria especifica, sugiriendo que las nuevas generaciones no han excluido la
violencia extrema como una respuesta posible a los cambios en las expectati-
vas y relaciones de género, que afirman la tendencia de las mujeres a procurar
mayores espacios de autonomia personal, econémica y sexual. En ese marco,
los medios de comunicacién han sido analizados criticamente desde el pun-
to de vista de su papel en la reproduccion de estereotipos de género (Hurtz,
W. &Durkin, K. ,2004; Glascock, 2001; Uribe, R., Manzur, E., Hidalgo, P,
Ferndndez, R., 2008; Wolin, 2003) y, con ello, de la legitimacién de la idea de
subordinacién de las mujeres al control masculino, asi como la naturalizacién
de la violencia como parte de las relaciones erético-afectivas (Palumbo, 2013).

Segtn Berra y Fernindez (2006), los medios de comunicacién masivos
son un medio importante para la construccién de la realidad en las inte-
racciones y definiciones que conforman una sociedad. A través de ellos, y
siguiendo a Van Dijk (1999) se les quitaria importancia y credibilidad a
ciertos grupos, otorgando mayor visibilidad y poder a otros. En este caso,
el tratamiento de los medios de comunicacién, y en especifico de la prensa
escrita para los casos de femicidio, tenderia a reproducir de forma invisibili-
zada valores de una sociedad patriarcal y desigualdad de género, por ejemplo,
a través de la validacién de los vinculos entre erotismo y violencia, en que
los sentimientos de intensidad rozan muchas veces situaciones de violencia.
Aqui, es dificil poder establecer dénde termina el amor y dénde comienza la
violencia, siendo mds bien difusa una division tajante entre ambos (Palum-
bo, 2013). Esto promueve la invisibilizacién de précticas de sometimiento y
control ejemplificadas, por ejemplo, en los celos. Esta subordinacién se com-
plementaria con la idea de sensacionalismo, operando sobre la idea de lo que
“vende”, porque apela a representaciones que los sujetos reconocen, porque
son socialmente compartidas.

En este sentido, los medios necesitarian apelar a categorias mentales rela-
tivamente sélidas —como los conceptos tradicionales de género, todavia bas-
tante arraigadas en la sociedad chilena (PNUD, 2010)- pero sin transgredir
abiertamente una nueva concepcién de la violencia de género como un fené-
meno politico. Ello, porque esta tltima concepcién ha sido promovida desde
el Estado en el marco de politicas de igualdad y derechos humanos, asi como
por grupos o colectivos que han cuestionado en el espacio publico las justifi-
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caciones tradicionales de este tipo de violencia. Esto hace que hoy la violencia
de género en la pareja sea noticia —como un acontecimiento poco comin que
pone las relaciones de pareja fuera del espacio publico, de lo “privado”y acep-
table— pero en el marco de “preceptos socialmente legitimados tales como la
monogamia o la heterosexualidad”, al decir de Palumbo (2013, p. 2) y elemen-
tos reconocibles de las relaciones romdnticas, como los sentimientos intensos,
la pasién y el dolor. Sobre el trasfondo de una relacién normalizada, debe
haber algin acontecimiento novedoso que haya desatado la violencia extrema
y con ello la noticia.

Metodologia y descripcion del corpus

Con este marco, el estudio se propuso identificar los perfiles construidos por
la prensa escrita tanto de la victima como del victimario en situacién de fe-
micidio, para asi identificar aquellos elementos del discurso que propenden
a de-construir criticamente la violencia de género o, por el contrario, la na-
turalizan. Asi, la pregunta de investigacion se plantea: scémo representan los
medios de comunicacién a victimarios y victimas de los casos de femicidio, y
cémo contribuye esto a nuestro entendimiento de la naturaleza de este tipo
de actos, desde una perspectiva de género?

Para ello, se obtuvo una muestra de noticias de femicidio ocurridos entre
los afios 2012 y 2013, recolectadas del diario de circulacién regional E/ Centro,
de la ciudad de Talca, y los diarios de circulacién nacional Las Ultimas Noti-
cias y La Cuarta (ver tabla 1). Estos periédicos han sido escogidos de manera
especifica, ya que presentan el mayor tiraje a nivel nacional y local, ademas
de su accesibilidad virtual y fisica hacia lectores(as) de todos los estratos so-
cio-econémicos. La seleccién de la ciudad de Talca (VII Region) obedece a
que después de la capital nacional, Santiago (que concentra casi un tercio de
la poblacién del pais), ésta es la regién donde se registré el mayor nimero de
temicidios durante los afios 2013 y 2014. E/ Centro es uno de los principales
medios de comunicacién escrita de la regién. Cabe sefialar que en Chile la
propiedad de los medios masivos de comunicacién estd concentrada en dos
conglomerados: Consorcio Periodistico de Chile S.A., COPESA (al cual per-
tenece La Cuarta) y El Mercurio S.A., al cual pertenece Las Ultimas Noticias.
Ambos conglomerados concentran el 90% del mercado de la prensa escrita,
incluidos medios digitales (Consejo Nacional de Television [CNTV], 2016;
Rojas, Mellado, Salinas, y Gonzalez, 2011). E/ Centro se define como diario

regional independiente.
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Tabla 1. Corpus de Investigacion

Periddico Tipo de prensa  Circulacion 2012 2013
(diario)

Las Ultimas Escrita Nacional 8 5
Noticias

El Centro Escrita Nacional 9 10
La Cuarta Escrita Regional 11 9
Total 23 24

Fuente: elaboracion propia.

En esta investigacién, se buscé incluir todas las noticias sobre femicidio
en los periédicos seleccionados, con el fin de identificar dimensiones de inte-
rés para la (re)construccion de este tipo de hechos violentos como una histo-
ria periodistica que, como tal, condensa los hechos para entregar al lector(a)
s6lo aquello que se considera “noticioso”. Asi, se opera sobre una serie de su-
puestos acerca de lo que el piblico lector sabe acerca de la realidad en la cual
se enmarca la noticia —entre ellos, los supuestos de género. El tipo de anilisis
a utilizado fue el Andlisis Critico del Discurso (ACD) el cual segin uno
de sus principales exponentes, Teun Van Dijk (1994) “tiene como objetivo
fundamental evidenciar a través del analisis del discurso, problemas sociales
y politicos, focalizindose principalmente en los problemas sociales como el
poder y la desigualdad a través del discurso” (2004, p.12). El discurso puede
ser, por ejemplo, racista o sexista, donde la utilizacién de un tipo de lenguaje
concreto puede ser un simbolo de poder. Ademais, el ACD constituye un
intento de generar supuestos sobre diversos aspectos de la vida social como
meras cuestiones de sentido comun y realizar también labores ideolégicas,
preconcebidas como un conjunto de creencias que estructuran y controlan la
visién que un determinado grupo tiene de la realidad social. E1 ACD propone
lograr que estos aspectos obscuros del discurso se vuelvan mds transparentes
(De la Fuente, 2004).

Para identificar y describir las estructuras textuales de cada noticia, se co-
dificaron y describieron las estructuras textuales (semdntica, gramatica, retd-
rica, pragmdtica) de las noticias de cada prensa escrita. Luego, mediante el
reconocimiento y andlisis de las figuras retéricas y el tipo de lenguaje utilizado
en la caracterizacién de los eventos, se buscé identificar: a) las caracteristicas
individuales relevadas en el agresor y en la victima; b) la clasificacién general
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del evento, en términos del mévil del agresor (ej. un crimen pasional versus
uno motivado por la venganza; ¢) informacién de contexto que fuera presen-
tada como elementos agravantes o atenuantes del acto de violencia (ej., un
crimen que fue planeado versus uno que ocurrié como respuesta a un evento
inmediatamente anterior), incluyendo las reacciones de autoridades u otros
actores relevantes. Asimismo, se identificaron y describieron las figuras retéri-
cas (metdfora, metonimia, antitesis o contraste, enumeracién, hipérbole, elip-
sis, etc.), patrones recurrentes (patrones de funcién, variacién y construccion,
que explican la estructura de las versiones noticiosas aparecidas y tratadas
en los diarios analizados), actos de habla (recursos discursivos que describen
sustancialmente los efectos y las acciones sociales implicadas en el discurso),
imdgenes y/o estructuras no verbales y los estereotipos de género utilizados
en la noticia para referirse tanto a victimas como victimarios en situacién de
temicidio. En la seccién siguiente se presentan los resultados de este anlisis,
cuyas implicaciones teéricas serdn discutidas en la seccién sub-siguiente.

Resultados
a) Perfil de victima y victimario de femicidio

Existe una destacada similitud en los tres diarios analizados, respecto al rol
del perfil de victima y victimario. Generalmente, connotan la pasividad de
la victima y el activo rol del victimario literalmente en el discurso del hecho
femicida, con actos de habla argumentativos y asertivos como similitud, re-
teridos por la prensa. Los diarios analizados coinciden en posicionar al vic-
timario desde un rol activo a un rol de victima, con la manifestacién en el
discurso de las ideaciones suicidas, celos y/o crimenes pasionales que realiza
el victimario donde se exterioriza su responsabilidad en los hechos.

En ese marco, por una parte se destaca la violencia del hecho mismo con
un discurso condenatorio, mientras por otra frecuentemente se plantea que algo
que la victima hizo ayudé a desencadenar la violencia, aunque se trate de una
interpretacién errada por parte del agresor respecto del sentido de estas accio-
nes. El victimario se presenta como un hombre dominante, proveedor del hogar
y empoderado con el control de los miembros del grupo familiar, que cumple
con las principales caracteristicas de los estereotipos de autoridad masculina
tradicionales. Esta literalidad reproduce el estereotipo de un sujeto violento y
a menudo inestable mentalmente (celépata o con problemas de abuso de sus-
tancias como alcohol o drogas). Por su parte, la construccién del perfil de la
victima literalmente se etiqueta con rasgos de sumisién, pasividad y victimi-
zacién, lo cual, reproduce el estereotipo de una mujer violentada, vulnerable y
victima de las situaciones de agresién, sin herramientas suficientes para afrontar
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su condicién. Sin embargo, los patrones recurrentes de los diarios invisibilizan
la naturalizacién y justificacién de la violencia por parte del victimario, cuyas ac-
ciones aparecen a menudo como respuesta a una situacién limite. Los siguientes
extractos dan un ejemplo de este tipo de construccién lingiistica:

“E| [agresor] nos confundia con su tranquilidad y de repente, con su nerviosismo”
(Las Ultimas Noticias, cuerpo, 7 de noviembre 2013).

“Declaré a la fiscal que golpeaba a su pareja porque tenian un mutuo acuerdo” (Las
Ultimas Noticias, cuerpo y texto destacado, 31 de mayo de 2013).

“Defensa [del agresor] pidi6 realizar examenes psiquiatricos” (E/ Centro, titulo, 15
de agosto 2012)

“Su familia [de la victima] intentd alejarla del hombre pero no pudo” (Las Ultimas
Noticias, cuerpo, 20 de marzo, de 2012)

“El nifo decia que el papa estaba matando a su mama con un cuchillo. Ahi sali de
mi casa, pero nadie pudo entrar. El nifio andaba con sangre en los pies. Nunca se
les vio pelear. Ella era una persona muy tranquila” (El Centro, cuerpo, 14 de enero
de 2012)

“La pena a la cual fue condenado es de 15 afos y un dia de internacion en el ré-
gimen para las personas enajenadas mentales” (E/ Centro, cuerpo, 27 de marzo
de 2013).

“Maté a mi pareja, salté la reja y justo estaba ella. No sé lo que me paso, estaba
ebrio, drogado. No sé qué me paso por la mente”. (La Cuarta, cuerpo, 28 de fe-
brero 2013)

b) Clasificacion general del evento, en términos del movil del agresor

Como se sefialé mis arriba, las historias de violencia entre ambos actores y los
motivos por los cuales se desata el acto femicida son a menudo descritos como
una respuesta del agresor frente a una situacién “limite”, tales como la provoca-
cién de la mujer hacia el hombre, celos, separacién, ideaciones suicidas, crisis de
pareja, independencia econémica, engaio, descontrol, amor, problemas de salud
mental y/o econémicos. En ese escenario, los celos —incluso en aquellos casos en
que los involucrados ya no eran pareja— son un mévil que aparece frecuentemente
y que enmarcaria el acto en la idea de crimen pasional, méds que en una motiva-
cién marcada por posesividad y afin de control sobre la pareja o expareja.

Asi, se representa a la victima como un objeto seductor y provocativo en las
imdgenes, alternando el rol de pasividad y sumisién a un rol provocador y culpa-
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ble en el acto. Ello implica que, aunque la reaccién del agresor sea condenable,
la victima genera con sus acciones la respuesta violenta. Con ello, se favorece la
construccién de una justificacion el actuar del victimario con la patologizacién de
sus conductas (descritas ya en el punto anterior) y por lo tanto, la transicién de
victimario a victima. Los siguientes extractos son ejemplo de ello:

“El engano me hizo dafo, saber que ella estaba con otro en la cama” (La Cuarta,
cuerpo, 8 de junio de 2012).

“El mensaje de amor que desatd la furia del marido de la cajera” (Las Ultimas No-
ticias, Titular, 7 de noviembre 2013).

“El imputado reaccionaba de forma violenta con alcohol y es en ese contexto en
donde comenta que acabaria con la vida de su cényuge por infiel”. (El Centro,
cuerpo, 28 de agosto de 2013)

“*Yo sabia que tenia algo turbio, pero nunca imaginé que fuera asi de malo’, di-
jo [padre de victima]. ‘Al principio se veia normal, caballeroso. Pero después del
pololeo seguia pegado con mi hija [...] Pero el tipo seguia con la obsesion. En la
marfiana la pasé a buscar y pasé esto” (Las Ultimas Noticias, cuerpo, Martes 20
de Marzo de 2012).

“El matrimonio tenia una dificil situacion, tenian historial de violencia reiterada, la
muijer pese al llamado de auxilio a Carabineros y pese a denunciar siempre se ha-
bia retractado (E/ Centro, cuerpo, 8 de abril de 2013)

“Vecinos oyeron cuando por amor mataban a Vanessa” (La Cuarta, Titular, 21 fe-
brero 2012)

“Al parecer, el crimen [femicidio] habria ocurrido tras una discusion originada por
los celos [del agresor]” (La Cuarta, cuerpo, 14 de enero de 2012).

El énfasis en el cardcter pasional de estos hechos releva, a nuestro juicio,
su cardcter anormal, segin la construccién que de ellos hace la prensa, en el
sentido de que no responden a situaciones socio-culturales concretas, sino a
un impulso motivado por la atraccién o celos que han cruzado el limite de lo
“normal”. Incluso el caso de femicidio de una mujer con problemas de salud es
descrito como teniendo razones de corte altruista:

Angustiado por los dolores y enfermedades que padecia su esposa, un hombre
de 84 anos decidio ‘terminar con su sufrimiento’ y la maté. Como prometio en
el altar que solo la muerte los separaria, el abuelo también se quitd la vida [...]
Segun la informacién proporcionada por los parientes, la mujer padecia de Al-
zheimer y hace dos meses que estaba postrada y en cama. Sus cuidados diarios
eran responsabilidad de su marido, quien cansado de la situacion habria decidido
terminar de forma tragica los mas de 40 afos de matrimonio (La Cuarta, cuerpo,
19 de febrero 2012).
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En este caso particular, aunque no se trata de razones pasionales, el acto se
construye nuevamente como una respuesta a una situacién limite (el estado de
postramiento de la mujer). Aunque autoras como Osborne (2008) no consi-
deran femicidio un caso como éste, podria ser analizado desde la perspectiva
de la negacién masculina a cumplir una tarea asociada tradicionalmente al gé-
nero femenino: el cuidado. Si en las mismas circunstancias una mujer hubiese
puesto fin a la vida de un hombre, la situacién probablemente hubiese sido
cuestionada y socialmente penalizada de manera mds severa®, por no cumplir
con los mandatos tradicionales de género, y presentada de ese modo en la
prensa. Esta noticia releva también el hecho de que marido y mujer fueron
encontrados abrazados en la cama, sin vida producto de balazos en la cabeza,
lo cual supondria sentimientos de afecto entre los involucrados, reforzando la
idea de un comportamiento justificado y enraizado en el amor.

c¢) Informacion de contexto

A nuestro juicio, los elementos descritos anteriormente convergen en la des-
cripcién que se hace del contexto de los hechos, y cémo se caracterizan los
mismos. Un elemento que llama la atencién es el énfasis puesto en destacar
la participacién y/o presencia de los hijos(as) en la accién femicida. Esto
ocurre en los tres diarios analizados, lo cual evidencia la relevancia que otor-
ga la prensa escrita en exponer a los hijos de la victima como testigos directos
de la escena y el rol que la victima ejercia como madre. Como ya hemos indi-
cado, la mujer victima de femicidio es construida con caracteristicas pasivas
y maternales, que refuerzan el estereotipo femenino maternal social, donde
la mujer es la responsable por velar por el cuidado, control, integridad fisica y
emocional de los hijos. La inclusién de los hijos(as) como victimas colatera-
les de los hechos favorece, por una parte, el dramatismo de los acontecimien-
tos y su cardcter noticioso; pero por otra, minimiza la violencia desviando el
toco de la noticia desde la cuestién de género hacia los hechos externos como
lo es la presencia de los hijos y el rol materno ejercido por la victima. Por
supuesto, ello no implica desconocer la importancia del impacto traumdtico
y duradero que estos hechos pueden tener en los menores; se trata, mas bien,
de relevar el hecho de que lo que se destaca no es la muerte de una mujer
por razones de género, sino de la mujer en cuanto madre. Algunos ejemplos
ilustran esta idea:

4 La misma autora indica que cuando son los hombres responsables de un delito de esta
naturaleza las penas son mas reducidas y las circunstancias atenuantes se aplican con mayor
frecuencia, mientras que en los casos en que el sujeto activo es una muijer, las penas suelen ser
mas altas y los atenuantes son considerados en menor medida.
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“Preso por asesinar a su ex frente a sus dos hijos” (La Cuarta, Titular, 1 de julio de
2013).

“Detenido maté a su mujer con 19 puhaladas frente a sus dos hijos” (E/ Centro,
titular interior, 14 enero 2012).

“La cadena perpetua es lo que se merece el imputado, no hay nada mas que
repare la vida de mi hija. Ella lo habia denunciado a pesar de ser menor de edad,
ahora yo tengo la tutela de mi nieta y debo cuidarla” (El Centro, recuadro cuerpo,
16 de noviembre de 2012).

“Va a tener ayuda tanto la menor [testigo de femicidio] como su familia, necesita-
mos que ellos se mejoren y que puedan andar por la calle sin el temor que ahora
tienen”(El Centro, cuerpo, 21 de abril de 2012)

“Tres hijos dejo la comerciante [victima de femicidio] que enviudd hace 4 afos” (La
Cuarta, titulo de recuadro destacado, 19 de abril de 2012)

En la misma linea, los periédicos destacan con frecuencia que, tras el cri-
men, el agresor comete suicidio —ayudando a reforzar la idea de que se trataba
de un momento de grave perturbacién mental, aun en aquellos casos en que
la evidencia disponible sugiere que el crimen habia sido planeado con dias
y hasta semanas de anticipacién. Esto es especialmente perceptible en Las
Ultimas Noticias. Sin embargo, como una diferencia marcada que se destaca
en la estructura de la noticia de los periédicos La Cuarta'y EI Centro, es que
introducen generalmente, la reparacién del dafio asociado a la victima, por
condenas en justicia para el victimario.

“Prisidon preventiva para autor de brutal agresion” (E/ Centro, recuadro cuerpo, 08
de agosto de 2012)

“Preso imputado por femicidio frustrado de su conviviente” (El Centro, titular, 08 de
octubre de 2012)

“Esta bien la condena porque a mi no me devolveran a mi hija, pero eso queria
yo condena maxima para este asesino, llevamos un ano en investigacion pero era
mi hija. Han sido momentos duros pero era lo que esperabamos de la justicia” (E/
Centro, cuerpo, 16 de Noviembre 2012)

“El objetivo es que se haga justicia, estamos con mis cuatro hermanos luchando
para esto, somos todos mayores de edad” (El Centro, cuerpo, 05 de octubre de
2013).

Por su parte, el diario Las Ultimas Noticias, introduce las argumentaciones
de testigos directos, familiares y/o amigos, lo cual evidencia la priorizacién que
destaca la prensa a los testigos del caso, a diferencia de los otros medios, que
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priorizan la participacién de las autoridades. En los casos en que la victima se
desempefiaba como trabajadora sexual, las declaraciones “de cardcter” de ami-
gos y familiares de la victima son resaltadas, en un movimiento ambivalente
que por una parte destaca el ambiente de alto riesgo en el que se mueve la
mujer (y que la plantea como transgresora del orden cotidiano) y su condicién
de vulnerabilidad. El reporte de la muerte de la ciudadana colombiana Jenny
Ramos Valencia, quien cayera desde el octavo piso del edificio donde vivia en
Santiago en circunstancias donde se sospechd la participacién de un hombre
con quien sostenia una relacién no ocasional, ejemplifica este movimiento:

“Tuvo una vida dura, que la hizo ser independiente y fuerte. Confiaba en pocas
personas” (Las Ultimas Noticias, cuha destacada en cuerpo, 16 de abril de 2013).

“Me da un poco de rabia porque todos hablan de ella [Jenny Ramos] como si fuese
lo peor. Que andaba borracha, drogada, pero nadie habla del empresario que esta-
ba con ella” (Las Ultimas Noticias, cuerpo y texto destacado, 20 de abril de 2013)

“Edificio de la tragedia tiene en la mira a 22 departamentos sospechosos [de ser
locales de comercio sexual]” (Las Ultimas Noticias, cuerpo, 19 de mayo de 2013)

“Una scort dice que los chilenos son demasiado atentos como para no tentarse
con gestos que terminan conquistandote” (Las Ultimas Noticias, cuha destacada
en cuerpo, 19 de mayo de 2013).

En cuanto a las estructuras no verbales, se enfatiza mayoritariamente a la
victima, la cual se expone con aspecto sensual, provocador y seductor en las
imdgenes con el objetivo de recalcar la femineidad de la mujer, pero también
como un factor reproductor que incita a la pérdida de control del agresor vy,
por ello, causa de la violencia de género. Por su parte, el victimario se expone
como desmoralizado en las salas judiciales, con rostro y mirada cabizbaja. Se
acompafia también con imédgenes de las autoridades judiciales y/o policiales en
el lugar de los hechos, en la misién de impartir una justicia que frecuentemen-
te es descrita como “llegando demasiado tarde”. Las declaraciones de testigos
y autoridades refuerzan la imagen grafica del autor de la agresién como un
individuo situado en una historia pasional que terminé mal, atenuando asi su
papel de victimario para convertirlo, incluso, en victima.

Discusion y conclusiones

El anilisis de la prensa escrita en relacién al femicidio muestra una tendencia
a repetir una narrativa en la cual hombre y mujeres son caracterizados en tér-
minos de la binariedad propia de las representaciones tradicionales de género:
ellos son dominantes, agresivos, con sentimientos y pasiones fuera de control;
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ellas, seductoras (resaltando la sexualidad femenina como provocacién), pa-
sivas, vulnerables y maternales. Como observa Palumbo (2013), desde esta
perspectiva se lleva al extremo la tensién entre el amor sexual y la violencia,
de manera que con frecuencia los limites entre una y otra resultan difusos —o,
como sefiala la autora, “Preguntarse si el amor todo lo puede implica también
preguntarse si el amor todo lo permite” (p.2) y cudles son los pardmetros que
separarian lo aceptable de lo inaceptable. Las referencias a los celos como
moévil del femicidio o la naturaleza “pasional” del mismo son extremadamente
frecuentes. La construccién de la noticia supone, en el subtexto, que los celos
y la dominacién masculina son parte normal de las relaciones de pareja. En
el caso de este tipo de actos violentos, el agresor simplemente habria cruzado
el limite de la normalidad debido a caracteristicas individuales, personales:
celopatia, abuso de alcohol o drogas, una relacién de pareja que se deteriora.

Al situarse en el marco de las relaciones erético-afectivas, de la (hetero) se-
xualidad, de-construir la violencia de género en la pareja y su vinculacién con la
tensién amorosa supone la tarea de someter a escrutinio ideas que son moneda
corriente en la vida cotidiana y familiar, des-biologizando la sexualidad, uno
de los dltimos reductos de la naturalizacién del género (Holtzworth-Munroe,
2005). Aunque no es el objetivo de este trabajo y por razones de espacio no
podemos detenernos en un andlisis detallado, ello también ayudaria a explicar
el tratamiento que la violencia de género recibe en casos como los crimenes
homofébicos o de travestis: se los condena, pero al mismo tiempo el subtexto
subraya la naturaleza transgresora, limite de las sexualidades que se distancian
de la heteronorma y que son, en ese sentido, riesgosas para quienes las viven.

Al mismo tiempo, y como apunta Osborne (2008), esta representacién niega
a las mujeres la capacidad de ejercer violencia, conduciendo a la interpretacién de
que sélo los hombres son capaces de maltrato y agresién, mientras que las mujeres
s6lo son victimas. Ellos son siempre violentos e incapaces de auto-control, por
lo que ellas deben tener cuidado de no provocarlos, puesto que son vulnerables e
incapaces de poner fin a la relacién, incluso cuando ya no la desean o cuando ya
no estdn vinculadas emocional o legalmente a sus agresores. Esto no desconoce,
como indica Osborne, que la mayoria de la violencia en la pareja se ejerce desde
el hombre hacia la mujer. Se trata, mas bien, de subrayar como este movimiento
niega la capacidad potencial de agencia de las mujeres en este plano y, cuando la
reconoce, la sitda en el plano de lo desviante desde la perspectiva del género. En el
caso de Rossana Valdés Caro (38), quien matd, descuartizé y cociné a su marido
en Molina (VII Regién) en 2014, no incluido en el corpus por no tratarse de fe-
micidio, la prensa destac6 una depresién post-parto (presentada como una “falla”
de la condicién maternal) como factor clave para explicar el crimen, a pesar de que
habia antecedentes de violencia en la pareja.

A diferencia de la violencia de los hombres hacia las mujeres, la violencia
femenina en direccion contraria (o hacia personas en situacién de dependen-
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cia) no viene amparada por una ideologia que apoya la dominacién y el control
de un sexo sobre el otro (Osborne, 2008). Esto porque la capacidad de violen-
cia implica ejercer poder, que es un recurso que las mujeres tienen en mucho
menor medida (Femenias & Soza Rossi, 2009). La prensa escrita reproduce
de forma invisibilizada précticas sociales de discriminacién en la violencia
de género, lo cual se relaciona con la distribucién desigual de poder y con las
relaciones asimétricas entre hombres y mujeres. Y al mismo tiempo, por la
estigmatizacion de los varones como dominantes, violentos y maltratadores.

Por supuesto, podria argumentarse que si la sociedad estd estructurada en
relaciones de poder de género, las estructuras narrativas de los medios de co-
municacién tenderdn a reflejar tales representaciones en su discurso (Bona-
vitta & Garay, 2010). Ello porque, por una parte, la estructura propia de la
noticia y su reconocimiento por parte del lector(a) depende en gran medida
de su naturaleza contextual, esto es, de que el subtexto implicito de la no-
ticia pueda ser completado activamente por quien lee y que se reconozcan
elementos propios del contexto en el cual se sitda el texto, tipicamente muy
breve, de la noticia periodistica. Por otra, el reconocimiento de una narrativa
trdgicamente familiar —la historia de amor o pasién que terminé en crimen,
muy familiar para las audiencias latinoamericanas— invitaria al lector(a) casual
a detenerse en la noticia.

No obstante, reconocer estos elementos significa también que los medios
de comunicacién apelan a representaciones asentadas en los imaginarios cul-
turales. Esto es,a un tipo de masculinidad hegeménica, para utilizar el término
de Connell (2013 [2005]), que, como producto histérico no es un constructo
fijo: se trata de la masculinidad (y la feminidad, dado el caricter relacional del
género) que ocupa una posicién hegemonica en las configuraciones o proyec-
tos de género en un momento dado y que entra en tensién con otros discur-
sos, atin menos legitimados. El discurso de los medios es ambivalente: por un
lado, se condena la violencia hacia las mujeres y se clama por justicia pero, por
otro lado, esta violencia se “explica” en un contexto de relaciones de género
en las cuales la posesividad y el control de los hombres sobre las mujeres se
naturalizan, como también se subentienden los celos como muestra legitima
o normal de amor o interés sexual. Esta construccién es problemdtica por al
menos dos razones: primera, sitda las relaciones de género en el contexto de
representaciones tradicionales, binarias y desiguales. Esto oculta el contexto
en el cual, socialmente, hombres y mujeres disponen de recursos (simbdlicos y
materiales) diferenciados que, con frecuencia, ponen a las mujeres en situacio-
nes de riesgo e invisibilizan las verdaderas raices de la violencia de género, ex-
cluyendo también las sexualidades no heteronormativas como tipos anémalos.

La segunda razén, estrechamente vinculada con la anterior, es que la bus-
queda de razones exclusivamente personales (problemas mentales, vulnera-
bilidad, etc.) para explicar la violencia de género tienden a presentarla como
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un fenémeno individual, y no socio-cultural. Como indica Osborne (2003) la
“representacién de la violencia se centra en los diferentes casos aislados prota-
gonizados por individuos raros, casos presentados con elementos espectacula-
res (cercanos en ocasiones al especticulo medidtico), y no en un andlisis del
fenémeno social en su conjunto” (p. 224). Nuevamente, ello no significa negar
que ciertas caracteristicas de personalidad o la historia de vida tengan una
parte central en la explicacién de las respuestas violentas. Mis bien, se trata de
resaltar que se trata de un fenémeno cuyas raices se hunden en una forma de
entender la masculinidad, la femineidad y las relaciones erético-afectivas que
justifica que las mujeres puedan ser castigadas cuando asumen conductas que
son vistas como escapando al rol tradicional que se espera de ellas: sumisién a
la voluntad masculina (ella no puede, como él, poner fin a la relacién), recato
sexual, devocién completa al hogar y a los hijos(as). O cuando la sexualidad
escapa a los limites de la heteronormatividad. Desde esa perspectiva hegemoé-
nica, la violencia masculina seria una respuesta esperable (si bien indeseable)
a esa transgresion.

Este discurso, que constituye el sustrato cultural de las noticias analizadas,
conviven con otros, todavia emergentes, que desde distintos puntos de partida
problematizan y discuten el proyecto de género tradicional. Si bien los sondeos
de opinién realizados en el pais muestran que la identificacién de lo femenino
con los roles de esposa, madre y responsable de la manutencién afectiva del
hogar y de la reproduccién de valores, a través de la crianza, siguen siendo un
referente importante para una proporcién significativa de la poblacién chilena
(PNUD, 2010; Centro de Estudios Publicos, 2012; Contreras, Hurtado &
Sara, 2012), estudios recientes muestran las fracturas de ese proyecto en las
generaciones mds jévenes (Barker, Aguayo, y Correa, 2013). Sin embargo, y
como observa Connell (2013 [2005]), la hegemonia de uno u otro proyecto
serd establecida sélo si hay alguna correspondencia entre ideales culturales
y poder institucional. Estos discursos, reconocidos desde la academia, estin
hoy excluidos del virtual duopolio en la prensa escrita chilena, y sélo ha sido
recogido por un pequefio grupo de medios de comunicacién que presentan
imdgenes alternativas.
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Evitismo liberal

Voluntarias y peronistas en el Ministerio de
Desarrollo Social de CABA durante la gestion PRO
(2007-2015)

por Agustin Salerno’

Describimos los perfiles y las trayectorias politicas de los funcionarios del
Ministerio de Desarrollo Social del gobierno de la ciudad de Buenos Ai-
res durante los afios 2007 y 2015. Nos centramos en analizar regularidades
de género, educativas, partidarias y profesionales al tiempo que buscamos
comprender espacios de socializacién que desbordan el partido politico PRO
y que constituyen entramados sociales importantes para explicar la llegada
de los funcionarios a un drea sensible como el de las politicas sociales en
un contexto de consolidacién del macrismo como fuerza de gobierno local.

En términos de género se destaca la importancia de las mujeres en el drea,
que ingresan al ministerio a partir de sus vinculos con un padrino politico, en
general hombre. Las funcionarias mas importantes del ministerio no tienen
una especializacién académica sino que se forman en ONG. Por otro lado, un
conjunto de funcionarios tienen experiencia en la gestién debido a sus vincu-
los con el PJ de la ciudad o nacional.

La tradicién liberal de formacién en ONG de los afios 90 se complementa
con un sector del peronismo que recupera la tradicién evitista para pasar a ocupar
cargos de gobierno en drea de Desarrollo Social durante la gestién PRO.

Palabras claves: Fundaciones, Ministerio de Desarrollo Social, PRO, Peronistas,
Ciudad de Buenos Aires.
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Abstract

In this article we describe the profiles and the political trajectories of offi-
cials of the Ministry of Social Development of the government of the city of
Buenos Aires during 2007 and 2015. We focus on describing and analyzing
gender, educational, partisan and professional regularities at the time that we
seek to understand spaces of socialization that overflow the political party
PRO and that are important social structures to explain the arrival of the civil
servants to a sensible area like the one of the social policies in a context of
consolidation of the macrism like force of local government.

In terms of gender, the importance of women in the area is highlighted,
who enter the ministry from their links with a political godfather, generally
a man. The most important officials of the ministry do not have an academic
specialization but are trained in NGOs. On the other hand, a group of offi-
cials have management experience due to their ties to the city or national PJ.

The liberal tradition of NGO training in the 1990s is complemented by a
sector of Peronism that regains the Evitian tradition to move to the position
of government in the area of Social Development during PRO management.

Key words: Foundations, Ministry of Development Social, PRO, Peronists, Bue-

nos Aires.

RECIBIDO: 4/8/2016 | ACEPTADO: 21/3/2017

En el afio 2007 Mauricio Macri obtiene su primer cargo ejecutivo electivo
como jefe de gobierno de la ciudad de Buenos Aires y muchos de los hom-
bres y mujeres que lo acompafian pasan a ocupar lugares de importancia en la
gestion local.

Con este trabajo sobre los perfiles y las trayectorias previas de los funcio-
narios del Ministerio de Desarrollo Social del GCBA esperamos realizar un
aporte al estudio de dos fenémenos. Por un lado, al conjunto de investigaciones
que estudian los procesos de profesionalizacién politica, especificamente en un
caso subnacional como lo es el de la ciudad de Buenos Aires. Por otro lado, in-
tentamos contribuir al estudio del PRO como nuevo fenémeno politico.

Nos interesa conocer cudles son los factores que podrian tener una mayor
incidencia para explicar la llegada de los funcionarios a los cargos politicos del
Ministerio de Desarrollo Social del GCBA. Como mostraremos en las con-
clusiones, observamos que el paso por algunas ONG o por el peronismo junto
a la cercania a determinados dirigentes importantes de la gestién macrista son
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fundamentales para comprender el acceso a esos cargos de alta gestién publica
en el drea social.

Nuestras preguntas se inscriben en las investigaciones que analizan los
procesos de profesionalizacién politica. Este trabajo retoma los estudios
sobre la profesién politica inspirados en la cldsica definicién de Weber
(2008) donde se analiza como la politica se convierte en una profesién
destinada a aglutinar a aquellas personas que poseen una capacidad so-
cialmente reconocida para gobernar, en base a diversos criterios histérica-
mente delimitados. En este sentido, esta investigacién se pregunta por las
caracteristicas de “los que mandan”, o sea del conjunto de individuos que
ocupan las “mds altas posiciones institucionalizadas” del dmbito guberna-
mental (De Imaz, 1969).

En relacién a esto, nos parecen fundamentales los trabajos recientes
sobre gabinetes nacionales de Gené (2014), Perelmiter (2016), Heredia
(2012), Canelo (2012) y Giorgi (2013). Al mismo tiempo, debemos ci-
tar varios trabajos que abordan el Ministerio de Desarrollo Social o la
cuestién social en la Argentina como el de Grassi (1989), el de Vommaro
(2011), el de Giorgi (2014) y el de Perelmiter (2016), para retomar algunas
de sus explicaciones y analizarlas en relacién a lo que observamos en la
ciudad de Buenos Aires.

Revisamos los estudios de Belloti, Vommaro y Morresi (2015) y los de
Vommaro (2015) sobre el fenémeno politico PRO, repensando los andlisis
que alli se hacen y buscando realizar un aporte respecto a las trayectorias de
los funcionarios del Ministerio de Desarrollo Social.

Por dltimo, recuperamos las discusiones en torno a la politica de la ciudad
de Buenos Aires a partir de los trabajos de Landau (2015), de Sebastidn Mau-
ro (2008) y de Bril Mascarenhas (2007) sobre los partidos y la politica en la
ciudad de Buenos Aires.

Hemos recabado informacién sobre las trayectorias educativas, profesio-
nales y politicas de los distintos funcionarios. En este sentido, utilizamos la
nocién de trayectoria de Bourdieu entendida “como la serie de posiciones su-
cesivamente ocupadas por un mismo agente (0 un mismo grupo) en un espa-
cio en devenir y sometido a incesantes transformaciones” (Bourdieu, 1989).

Utilizamos el término de funcionario para nombrar a aquellas personas
que son designadas directa o indirectamente por las autoridades politicas
electas en lugares jerarquicos dentro del organigrama estatal. Los funcio-
narios jerdrquicos no ocupan lugares dentro del campo burocritico sino
que son parte de la alta gestién publica y mantienen una relacién directa
con el campo politico.

La informacién utilizada es recopilada a partir de entrevistas y de una base
de datos de elaboracién propia construida a partir de fuentes que incluyen
bases de datos y publicaciones oficiales del Ministerio de Desarrollo Social del
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GCBA, boletines oficiales, investigaciones de cientistas sociales de diversas
universidades, articulos periodisticos, prensa escrita, recursos de internet.

Descripcion socio demografica de los funcionarios
de Desarrollo Social durante la gestion PRO

Analizando a las personas que ocupan cargos puiblicos en el Ministerio de
Desarrollo Social del GCBA observamos algunas regularidades en las trayec-
torias previas que nos permiten hablar del reclutamiento de un perfil especi-
fico del PRO en la alta gestién publica del drea estudiada.

En principio, la descripcién de dos variables sociodemograficas como el
sexo y la profesién nos pueden ayudar a comprender las particularidades de
este perfil en un drea con una historia marcada a nivel nacional por la pre-
eminencia de mujeres ligadas al trabajo y la asistencia social (Giorgi, 2014;
Perelmiter, 2016).

Entre 2007 y 2014, 37 individuos ocupan cargos de Ministros, Subsecre-
tarios y Directores Generales. Del total, 17(46%) son mujeres y 20(54%) son
hombres.

Si bien hay mas hombres que mujeres en cantidad a lo largo de los afos
estudiados, vemos que estas ultimas ocupan las posiciones mds altas del orga-
nigrama del ministerio, sobre todo en las gestiones de Vidal y de Stanley®. Co-
mo bien explica Grassi (1989), el predominio de las mujeres en el drea social
podemos encontrarlo desde los comienzos de la intervencién estatal, aunque
es interesante que esto no es acompafado por la supremacia de trabajadoras
sociales sino que vamos a ir encontrando otro tipo de profesiones.

Es extensa la bibliografia que analiza las diferencias de género en los altos
cargos publicos (De Imaz, 1964; Canelo, 2012; Gené, 2014; Giorgi, 2014,
Canelo y Castellani, 2017) mostrando las desigualdades histéricas de acceso
a puestos de poder en los Estados nacionales, provinciales y municipales. En
Argentina de los 636 ministros nacionales de todos los tiempos, s6lo 11 han
sido mujeres (Giorgi, 2014; pp. 106) mostrando que estos lugares de decisién
son ocupados fundamentalmente por hombres.

En la ciudad de Buenos Aires Desarrollo Social se muestra como una
excepcién en términos de género respecto a otros ministerios durante la ges-
tion PRO. En los 11 ministerios con los que cuenta el ejecutivo porteiio, e
incluyendo la jefatura de gabinete de ministros, observamos la presencia de 19

2 El trabajo contiene 10 entrevistas realizadas entre 2016 y 2017 a 5 funcionarios del ministerio
y a 5 trabajadores del area.

3 Cuando el PRO gana en la ciudad de Buenos aires en 2007 Maria Eugenia Vidal estaba em-
barazada y deciden nombrar de forma provisoria a Esteban Bullrich como Ministro de Desarrollo
Social del GCBA, cargo que ejerce hasta mediados de 2008.
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individuos que ocuparon el méximo cargo de cada cartera estatal entre 2007
y 2015. Entre ellos encontramos sélo 3 ministras mujeres, dos de Desarrollo
Social y una de Salud, lo cual nos muestra la abrumadora mayoria masculina
(84%) ocupando los cargos mds importantes de los ministerios portefios.

Si bien en el caso del PRO no se repite la recurrente presencia de familia-
res de los presidentes al frente de las politicas sociales (Eva Perén, Serafin Al-
fonsin, Chiche Duhalde, Alicia Kirchner) si se realiza la histérica asociacién
entre lo femenino y la caridad (Giorgi, 2014; 392) estableciendo una clara
diferenciacién de género en politica donde las mujeres ocupan cargos piblicos
en el drea de la resolucién de los problemas de supervivencia.

Si bien la llegada de un grupo de mujeres al Ministerio de Desarrollo
Social de la ciudad no se vincula a la existencia previa de pertenencias fami-
liares si reproduce una tendencia repetida en otros andlisis politicos (Cane-
lo, 2012; Giorgi, 2014) que resaltan la importancia de la cercania que estas
mujeres mantienen con altos jefes partidarios, generalmente hombres (Ver
apartados siguientes).

En términos académicos, observamos que del total de funcionarios PRO ana-
lizados, 78,4% (29) terminaron una carrera universitaria y 2,7% (1) completé el
nivel terciario. Los estudios politicos nacionales y de la regién muestran la prima-
cia de individuos con titulo universitario en los cargos de gestién ejecutiva (Canelo
y Castellani, 2017; Giorgi, 2014; Avendafio, Dévila y Olivares, 2013) y legislativa
(Canelo, 2012; Landau, 2015). Para el caso argentino, Giorgi (2014, pp. 109) ob-
serva que la educacion es un primer elemento de cierre social en el acceso al gabi-
nete ya que, excluyendo al 16,4% que provienen de la carrera militar, encontramos
que la posesién de un titulo universitario aparece como un denominador comin
entre los ministros, cubriendo el 93,3% del universo.

De los datos obtenidos no observamos la preeminencia de una carrera uni-
versitaria en particular. Entre las tradicionales se destacan abogados (21,6%
del total) y un médico (2,7%). Los que estudian carreras de ciencias econémi-
cas representan el 10,8% y ocupan los lugares contables, administrativos o de
infraestructura del ministerio. Por su parte, entre quienes estudiaron carreras
del drea de Ciencias Sociales predominan quienes estudiaron Cs. Politicas que
representan un 13,5% (5) respecto del total. Entre las ciencias exactas hay un
solo representante: el Licenciado en Sistemas Esteban Bullrich. Entre quie-
nes finalizaron la universidad, 5 lograron completar un posgrado, ninguno en
politicas sociales.

Los porcentajes son similares a los que encuentra Giorgi (2014, pp. 214)
para el caso del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién (1994-2011)
donde prevalecen las ciencias sociales y humanas seguidas por los abogados y
los economistas.

Es interesante el contraste que observamos en relacién a lo que sucede en
el Ministerio de Desarrollo Social de la nacién durante la gestién kirchnerista.
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Como bien explica Perelmiter en su texto (2016), con la llegada de Alicia Kir-
chner el ministerio de nacién jerarquiza el rol de los y las trabajadoras sociales,
produciendo un nuevo/viejo tipo de perfil ligado a esta profesién, revalorizan-
do la territorialidad y la sensibilidad de estos profesionales en busca de reducir
la proximidad entre el Estado y los ciudadanos. Vommaro (2011) explica el
efectivo desplazamiento histérico que se observa en el drea de Desarrollo So-
cial desde la vuelta de la democracia en 1983, donde las trabajadoras sociales,
tradicionalmente consideradas las profesionales privilegiadas del ministerio,
son desplazadas por otros cientistas sociales como sociélogos, antropdlogos,
politélogos y economistas que comienzan a participar de este nuevo mercado
profesional en torno a las politicas sociales y a la “lucha contra la pobreza”.

La mayoria de los funcionarios tiene finalizado una carrera terciaria o uni-
versitaria. Sin embargo, no observamos la preeminencia de una carrera acadé-
mica en particular ni el extendido estudio entre los funcionarios de carreras de
grado o de posgrado relacionadas con el disefio y la implementacién de poli-
ticas sociales, existentes en varias universidades de la ciudad y del conurbano
bonaerense. La oferta de especializacién en instituciones educativas publicas
no fue utilizada previamente por estos funcionarios que a partir de 2007 pasan
a ocupar posiciones de poder en el drea de las politicas sociales en el gobierno
de la ciudad de Buenos Aires. Como bien explica Vommaro (2011), desde
1993 se abre en la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA la especializacién
en politicas sociales y desde 1998 la maestria en politicas sociales. En este ulti-
mo aflo también se crea la maestria en Disefio y Gestién de Politicas Sociales
de FLACSO.

Las mis altas posiciones del Ministerio de Desarrollo Social de la ciudad
son ocupadas por un grupo de mujeres formadas en las fundaciones de La-
rreta y no en carreras universitarias ligadas al drea de la asistencia social. A
diferencia de los abogados en el Ministerio de Justicia o de los economistas
en el Ministerio de Economia (Giorgi, 2014; pp. 426) el tipo de titulo no es
relevante en la seleccién de los funcionarios del MDS de la ciudad durante
la gestion PRO aunque aparece como una condicién para acceder a ciertos
espacios sociales (de expertise, de gestién) en los cuales se incorporan valores,
saberes y relaciones importantes para las trayectorias politicas posteriores.

El larretismo ingresa a Desarrollo Social

La figura de Horacio Rodriguez Larreta aparece como un vinculo clave en
la explicacién que los propios protagonistas hacen de su ingreso en el drea
de Desarrollo Social durante la gestiéon PRO. Si bien Rodriguez Larreta no
ocupa ningun cargo en el ministerio estudiado es necesario aclarar que varios
funcionarios son cercanos al nombrado dirigente o vienen trabajando hace
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afios con €l en alguna de sus fundaciones y/o en la gestién puiblica. Realiza-
remos una breve resefia de su trayectoria politica y profesional con el objetivo
de conocer algunas caracteristicas de una figura que aparece repetidamente
en las entrevistas realizadas.

Hijo de un dirigente del Movimiento de Integracién y Desarrollo (MID)
y ahijado del politico Rogelio Frigerio, Horacio Rodriguez Larreta se recibe
de economista en la UBA y realiza una maestria en Administracién de Em-
presas en la Universidad de Harvard. La “herencia politica” permite interna-
lizar la politica, lo politico y las reglas de ese mundo y el caso de Rodriguez
Larreta reafirma los datos de Giorgi (2014, pp. 394) segin los cuales los agen-
tes que poseen mayor “capital politico” heredado suelen inclinarse por dreas de
gobierno mids ligadas con la negociacién politica o hacia trabajos politicos de
representacion electoral. Si bien en principio su trayectoria publica se vincula
a la “cuestién social” a medida que se incorpora al armado PRO y comienza
a ocupar un rol relevante empieza a ocupar cargos publicos en dreas politicas
(Jefe de gabinete 2007-2015 y Jefe de gobierno 2015-actualidad).

Larreta se incorpora al ministerio de economia en los afilos menemistas y
trabaja para ANSES desde 1995. Luego es Subsecretario de Politicas Sociales
cuando Ramén “Palito” Ortega es nombrado Secretario de Desarrollo Social
de la Nacién. Mis tarde, De la Rua lo designa interventor del PAMI, cargo al
que renuncia meses mds tarde para luego asumir, previa designacién de Carlos
Ruckauf, al frente del Instituto de Previsién Social de la provincia de Buenos
Aires, donde conoce a Eduardo Amadeo.

Entre gobiernos peronistas y radicales, al tiempo que trabaja en la gestién
publica crea la fundacién Grupo Sophia con el objetivo de reclutar y formar
técnicos y profesionales. Como cuenta una directora general y politéloga de la
UBA que trabajé previamente en la fundacién las universidades aparecian co-
mo un espacio de reclutamiento de jévenes profesionales con perspectivas de
vincularse a la gestion pablica: “Yo llegué a Sophia a través de conocidos de la fa-
cultad que estaban haciendo investigaciones, fue hace muchisimo tiempo, mds de 20
arios, mucho tiempo.” (Directora General, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata).

A mediados de la década de los 90 la estrategia de Sophia fue apoyar las
reformas del Estado iniciadas por el gobierno de Menem y colaborar en im-
plementarlas a partir del aporte de nuevas dirigencias capacitadas y honestas
que surgieran por fuera de los partidos politicos y que pudieran profundizar,
en el gobierno que sucediera al de Menem, las denominadas reformas de se-
gunda generacién (Simén, 2006; pp. 151).

La fundacién se propone elaborar documentos sobre politicas publicas e
insertar a los profesionales en posiciones que Rodriguez Larreta abre u ocupa
en los lugares donde lo asignan (Belloti, Vommaro y Morresi, 2015). A par-
tir de un discurso que se inscribia dentro de la matriz neoliberal imperante,

aportando una perspectiva eficientista del Estado (Giorgi, 2014; pp. 445) el
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Grupo Sophia llevaba adelante actividades de investigacién, formacién, difu-
sién y consultoria en distintas dreas de la gestién publica (reforma del Estado,
politicas sociales, educacién, entre otras).

Financiados por agencias donantes que se proponen explicitamente la fi-
lantropia, el Grupo Sophia realiza una critica a la clase dirigente tradicional
y se constituye en un semillero de cuadros técnicos y politicos que se instalan
en el espacio pablico como la expresién de un recambio generacional (Simén,
2006; 172).

A diferencia de otras fundaciones, Sophia no parece interesada en cons-
truir su legitimidad en el campo del Estado en base a criterios académicos
sino que valora la accién politica en si misma, sin intermediaciones en la in-
terfase entre produccién y uso de conocimiento para la toma de decisiones.
Sus acciones estin canalizadas a través de pricticas profesionales especificas:
el lobby, la asistencia técnica y la gestién directa en el sector publico (Simén,
2006; pp. 151).

Varios de los jévenes que pasaron por la fundacién, entre las que se destaca
Maria Eugenia Vidal, acompafaban a Larreta en cargos claves de las dreas
estatales que ocupaba. Los sucesivos pasos por la gestién publica fueron agre-
gando a las capacidades expertas de los miembros de Sophia, el saber prictico
de la administracién publica y las politicas pablicas (Giorgi, 2014, pp. 446).
En términos generales, sus integrantes eran jévenes universitarios egresados
en ciencias econdmicas, en ciencias politicas y en administracién de empresas.
Las inserciones laborales en el Estado de muchos de estos profesionales apa-
recen de manera precaria e inestable antes de su ingreso al macrismo:

“Y bueno si, segui trabajando en Sophia hasta el 2000 y ahi dejé un poco el trabajo
en Sophia y empecé a trabajar en el INAP, también con muchos comparieros de
Sophia, digamos. Que fue durante el gobierno de la ALIANZA, asi que nada trabajé
en el INAP hasta que hubo cambio de gobierno. Y ahi por un tiempo perdi con-
tacto, no segui obviamente en el INAP porque vino el 2001 asi que ahi no segui en
contacto.”(Directora General, entrevista propia, 11/7/2017, La Plata)

A principios del Siglo XXI, el Grupo Sophia comienza a trabajar de ma-
nera conjunta con la fundacién Creer y Crecer. De este proceso, y de otros
acuerdos importantes, surge Compromiso para el Cambio (CPC), el primer
partido con el que se presenta Mauricio Macri a las elecciones de 2003 en la
ciudad de Buenos Alires.

En ese afio Larreta es elegido como compaiiero de férmula de Macri en la
ciudad y ejerce el cargo de vicepresidente del partido. Luego de la derrota en el
balotaje participa en la construccién del nuevo partido Propuesta Republicana
(PRO). A partir de ese momento Larreta y los jévenes que lo acompafaban
empiezan a trabajar en CPC participando decididamente del partido y de la
gestion publica luego de 2007, afio en que asume como jefe de gabinete por-
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tefio donde se mantiene hasta el afio 2015, fecha a partir de la cual Larreta se
convierte en el nuevo Jefe de Gobierno de la ciudad.

La fundacién Sophia aparece como un lugar clave de socializacién previa
que permite la construccién de redes y contactos que se reactivan luego de la

asuncién de Vidal en el MDS de la ciudad:

Conoci un montdn de gente suUper interesante, que de hecho es la gente por la que
yo termino como contactandome finalmente con Maria Eugenia (Directora General,
entrevista propia, 11/7/2017, La Plata).

La llegada de Vidal al drea de las politicas sociales es expresién del arribo
de un conjunto de funcionarias que ocupan lugares importantes del ministerio
y que mantienen un fuerte vinculo politico con Rodriguez Larreta. Este sector
viene trabajando con el actual jefe de gobierno portefio desde la creacion del
Grupo Sophia a mediados de la década de los 90 y pasa por programas de
Desarrollo Social o de Previsién Social a nivel provincial y/o nacional.

Este grupo estd integrado exclusivamente por mujeres, entre las cuales
encontramos nombres importantes como el de Vidal (2008-2011), Stanley
(2011-2015) y Tagliaferri (2015-actualidad), las tres ministras del drea duran-
te la gestion PRO. La gestién en la ciudad de Buenos Aires las consolida en
el Ministerio de Desarrollo Social desde donde construyen perfiles politicos
hasta la actualidad, en el caso de Vidal ligado a lo politico electoral y en los
otros dos asociados a la gestién de politicas sociales.

Los altos cargos de Desarrollo Social de la ciudad entre 2008 y 2015 estdn
reservados para un conjunto de mujeres que vienen acompafiando a Horacio
Rodriguez Larreta en sus diversos recorridos por la gestién publica nacional,
provincial y local. Todas ellas ocupan las mds altas posiciones institucionales
del Ministerio de Desarrollo Social, incluso antes de la victoria de Rodriguez
Larreta como jefe de gobierno portefio. El padrino politico varén de estas
funcionarias (Auyero, 2001; Canelo, 2012; Giorgi, 2014) es en este caso un be-
redero politico (Joignant, 2012: 607) y un experto pionero en politicas sociales
(Vommaro,2011) que, formado en EEUU, decide ingresar a la gestion publica
a partir del impulso que significa formar jévenes profesionales preocupados
por intervenir en la gestién piblica desde una matriz neoliberal.

El rol de las fundaciones en la construccion
de un perfil sensible en la gestion PRO

Los estudios institucionalistas centrados en los sistemas politicos o las inves-

tigaciones que analizan la racionalidad de los jefes del ejecutivo, formalmente
responsable de la designacién de funcionarios, no nos permiten ver las con-
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diciones de posibilidad de la designacién de un conjunto de funcionarios que
forman parte de un partido nuevo como el PRO y de instituciones politicas
jovenes como las de CABA luego de la reciente autonomia. La comprensién
explicativa debe buscarse en los vinculos interpersonales que atraviesan los
partidos politicos, pero que los desbordan (Giorgi, 2014; pp. 35).

Indagando las trayectorias previas observamos que un grupo reducido pero
importante que representa mas del 32% del total de funcionarios participa en
alguna fundacién antes de obtener un cargo publico en el Ministerio de De-
sarrollo Social de la ciudad. Como explica Vommaro (2015), desde sus inicios
las fundaciones ocupan un rol central en la historia del PRO. Mauricio Macri
y Francisco De Narviez empiezan a pensar su ingreso a la politica en el afio
2001 a partir de la creacién de la Fundacién Creer y Crecer. Por otro lado, en
el armado PRO jugé un rol central la articulacién con los técnicos del Grupo
Sophia, organizacién conducida por Horacio Rodriguez Larreta.

A partir del paso por fundaciones los agentes constituyen formas de hacer,
pensar y sentir que operan como variables a considerar para el andlisis del
acceso y la circulacién por los cargos puiblicos del MDS del GCBA. Algunas
concepciones y valores son destacadas por quienes se formaron previamente
en fundaciones y operan como un sentido comin compartido por quienes
pasan a ocupar luego cargos publicos en el GCBA.

La libertad en el trabajo es sefialada por quienes participaron en estas
ONG, donde destacan la tranquilidad del trabajo, la capacidad de proponer

proyectos y la posibilidad de construir equipos.

De Narvaez iba y venia con Macri, pero arma uno de estos famosos think thanks
que era muy lindo trabajar ahi porque era un lugar mas cémodo, en plena cani-
tas, lindo, bien pago y ademas con mucha libertad porque proponiamos lo que
nos parecia, ahi trabajabamos con Irene Novakosky y con otro grupito de gente
que fuimos recolectando, de gente cercana(Entrevista propia a Director General,
10/11/2016, CABA).

A partir de nuestra base de datos observamos que 7 funcionarias forman
parte de la Fundacién Grupo Sophia. Agotada la estrategia de intervencion
politica de ingresar por la ventana a la alta burocracia estatal como técnicos
(Simén, 2006; pp. 162), 1a fundacién decide jugar de lleno en el armado PRO
interviniendo en varias de las dreas de gestién publica del GCBA luego de la
victoria electoral de 2007.

La creacién de la Fundacién Pensar, como think thank del PRO, diluy6 la
importancia de esta fundacién aunque siguié mostrando la importancia que el
trabajo en un think tank tiene para aspirar a puestos de gobierno o de partido
en el caso del PRO (Echt, 2016).

Ademis del Grupo Sophia, observamos que varios funcionarios del Mi-
nisterio de Desarrollo Social pasaron por otras ONG. El trabajo en las mis-
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mas aparece como un dato importante en las trayectorias previas de los fun-
cionarios aunque no siempre en un mismo sentido.

Por un lado, encontramos aquellos funcionarios que pasan por fundacio-
nes especializadas en la gestién de politicas sociales. En este sentido, no sélo
se destacan las funcionarias que participaron del Grupo Sophia sino que se
observan otras fundaciones que tienen un drea especializada en politicas so-
ciales (como el caso de Unidos del Sud, la fundacién del politico y empresa-
rio Francisco De Narvédez por donde pasa Pablo Pucciarelli, actual Director
general de Ciudadania Portefia) o que se dedican completamente al disefio y
la evaluacién de politicas sociales (como el caso de la fundacién Observatorio
Social del ex ministro de Desarrollo Social del menemismo Eduardo Amadeo,
en donde se forma unos afios Carolina Stanley, actual Ministra de Desarrollo
Social de la Nacién).

Nos parece un buen ejemplo de estos casos la trayectoria de Pablo Puc-
ciarelli quien trabaja entre 2003 y 2005 en la Fundacién Unidos del Sud de
Francisco de Narvdez, conduciendo el drea de las politicas sociales. Su paso
por la gestién en el SIEMPRO vy luego en la provincia de Buenos Aires le
permitieron generar vinculos al interior del mundo de la expertise en politicas
sociales, por lo que fue convocado por el empresario colombiano para forma
parte de su fundacién Unidos del Sud.

Un segundo grupo estd conformado por funcionarias que pasan por fun-
daciones que son importantes porque son conducidas por un referente que
se convierte en una figura importante del armado PRO. Aqui ubicamos las
trayectorias de dos directoras generales que forman parte del entorno del ra-
bino Sergio Bergman, quien por ese entonces era legislador de la ciudad por el
PRO y actualmente se desempefia como Ministro de Ambiente y Desarrollo
Sustentable de la Nacién. Beatriz Vitas, directora general de la Mujer, fue
parte de la Fundacién Judaica y Marcela Rumi, directora general de Servicios
Sociales Zonales, de la fundacion Argentina Ciudadana, creada y liderada por
el rabino. La primera fundacién se presenta con un perfil educativo mientras
que la segunda incursiona de manera directa en actividades politico-institu-
cionales, sobre todo a partir del ingreso en 2011 de Bergman al armado PRO.

En estos casos, el vinculo con Rodriguez Larreta aparece explicitamente
como una llave importante en el proceso de pasaje del mundo de las ONG al

MDS de la ciudad:

Comenzaron las conversaciones con el PRO a través de gente en comun con
Horacio Rodriguez Larreta, a ellos les interesd y ahi se fue armando esta cosa
(Directora general, entrevista propia en CABA, 2/12/2016).

Ademis de sus pasos por las fundaciones ligadas al rabino, ambas mues-
tran un historial de participacién en organizaciones de la sociedad civil. Bea-
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triz Vitas lo hace en SOLIDAGRO, una organizacién que surge en 2002 y
que se presenta con el objetivo de generar “la primera alianza entre entidades
de la cadena agroindustrial y organizaciones de la sociedad civil para pro-
mover acciones de responsabilidad social empresaria”,* de la que participan
organizaciones diversas como la Fundacién Judaica, CARITAS y la Sociedad
Rural Argentina, entre otras.

Marcela Rumi antes de ingresar a Argentina Ciudadana trabaja en la dé-
cada de los 90 para la Fundacién Esperanza, conducida por Evangelina Sa-
lazar, esposa del entonces gobernador de Tucuman Ramén Ortega. Luego de
2006 participa activamente en la Fundacién Axel Blumberg, creada en 2004
por un empresario al que le secuestraron y mataron a un hijo. En ese marco
conoce al rabino Sergio Bergman a quien comienza a acompafiar en Argen-
tina Ciudadana.

El trabajo en diversas fundaciones es conceptualizado en términos de fi-
lantropia y de ayuda “con la parte mas vulnerable de la sociedad”

Yo todo lo que sea filantropia lo he hecho siempre en mi vida. Ha sido un tema mio
constante, digo que es la primera vez que me pagan por hacer o que me gusta.
Siempre he participado de asociaciones, de comisiones, en general mucho con
los hospitales de nifnos, mucho con comisiones de hospitales, no sé por qué pero
siempre la salud. (Directora general, entrevista propia en CABA, 2/12/2016)

Aligual que las agencias donantes del Grupo Sophia, la filantropia aparece
como una variable explicativa del compromiso de estos agentes con la Funda-
cién. En un contexto de fuerte critica a la politica institucional, se recupera la
tradicién histérica de beneficencia y caridad participando en organizaciones
de la sociedad civil preocupadas por el cuidado de los sectores vulnerables.

Por dltimo, aparece un grupo de funcionarios que participan en fundacio-
nes pero que su paso por las mismas no aparece como un dato clave en sus
trayectorias ya que sélo forma parte de un abanico mds amplio de recursos
acumulados donde se destacan partidos politicos y el ejercicio previo de cargos
publicos importantes. Esteban Bullrich, ex ministro de Desarrollo Social de 1a
ciudad (2007-2008), ademds de militar en RECREAR es integrante de Carta
Politica, mientras que Eduardo Agulleiro, ex secretario de Promocién Social
en la ciudad durante el menemismo y subsecretario de la tercera edad duran-
te la gestion PRO (2007-2008), participa en la Fundacién Nuestra Familia,
organizacién catélica que trabaja problematicas sociales y que tiene varios co-
medores en distintos municipios bonaerenses.

El caso de Agulleiro es interesante porque a pesar de ser un hombre cer-
cano a Santiago De Estrada, histérico militante catélico que participa en la

4 SOLIDAGRO <http://www.solidagro.org.ar/quienes.php>

?ave\‘esm@o
48 > 178



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

gestién de Desarrollo Social durante la dictadura de Ongania, de Videla y en
el menemismo (Giorgi, 2014; pp.239), no logra consolidarse en el ministerio
durante la gestion PRO. Agulleiro ocupa el cargo de subsecretario durante la
gestién Bullrich y lo designan como Vicepresidente de la Corporacién Bue-
nos Aires Sur a los pocos meses de la asuncién de Vidal.

Al igual que a nivel nacional (Giorgi, 2014; pp. 409), Desarrollo Social
de la ciudad durante la gestién PRO se caracteriza por tener una muy baja
presencia de cuadros catélicos publicamente identificados con la institucién
eclesial aunque sus funcionarios si se han socializado en entramados socio-re-
ligiosos, principalmente catélicos, durante su infancia y juventud.

Los individuos ligados a cuadros histéricos del catolicismo argentino
fueron desplazados del drea donde primaron en los cargos mas importantes
mujeres vinculadas a las fundaciones de Larreta. Un elenco de funcionarias
formadas en el modelo gerencial de los 90 y con experiencia en la gestién pu-
blica durante el menemismo y el aliancismo conduce la cartera de las politicas
sociales entre 2007 y 2015.

Las fundaciones son claramente un espacio de reclutamiento en el drea de
Desarrollo Social aunque observamos que la gran mayoria de los dirigentes
que tienen este tipo de recorridos previos luego de su insercién en el PRO se
vinculan de lleno a la gestién publica y a la participacién en el armado parti-
dario, involucrindose de manera contundente en este nuevo partido politico.
En consonancia con el trabajo de Vommaro (2015), podemos decir que el
discurso dominante del PRO respecto a la necesidad de cambiar la forma de
hacer politica es complementada con la valoracién de un tipo de funcionario
que posee un perfil “menos politico” donde lo que se rescatan son sus trayec-
torias en organizaciones de la sociedad civil.

En este sentido, ocupa un rol preponderante la Fundacién Sophia ligada
a Rodriguez Larreta, dirigente que no sélo forma parte de la mesa chica del
PRO desde sus inicios sino que tiene una vasta experiencia en la gestién de
politicas sociales en distintos niveles del Estado. Por otra parte, otras fun-
daciones ligadas a dirigentes del armado partidario, como Bergman, o a la
gestién de politicas sociales, aparecen como espacios claves en las trayectorias
de algunos funcionarios del drea. Los contactos politicos y la construccién de
una expertise en politicas sociales aparecen como dos atributos claves incor-
porados en estos afios trabajando en fundaciones que logran valorizarse para
acceder a cargos publicos luego de las victorias del PRO en la ciudad.

A partir del paso por ONG los agentes constituyen concepciones y valores
como la libertad y la filantropia que son destacados como un sentido comin
compartido por quienes pasan a ocupar luego cargos publicos en el GCBA.
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Los peronistas del MDS de la ciudad durante la gestion PRO

Recuperando una tradicién ampliamente extendida en la década de los 90
en Argentina de fuerte protagonismo de los think thanks en los dmbitos de
gobierno (Heredia, 2012; Gené, 2014), las fundaciones ocupan un lugar pre-
ponderante en las trayectorias previas de algunos funcionarios. Sin embargo,
otros dirigentes tienen vinculos con otras organizaciones de la sociedad civil
como los sindicatos o, directamente, con otros partidos politicos. Lo intere-
sante es que en una gran cantidad de casos sigue cumpliendo un rol protagé-
nico el vinculo con Rodriguez Larreta, quien opera como un actor clave en la
distribucién de cargos del ministerio aunque no ocupa ningun cargo formal
en el mismo.

En relacién a otras organizaciones de la sociedad civil es necesario destacar
la diferencia con lo que sucede en estos afios a nivel nacional donde Alicia
Kirchner ofrece algunos cargos politicos a referentes de distintos movimientos
sociales surgidos al calor de la critica al modelo neoliberal consolidado en la
Argentina durante los afios *90 (Perelmiter, 2016; pp. 99 y 101). En el caso del
PRO en la ciudad, observamos la ausencia de este tipo de recorridos aunque
si aparecen funcionarios con trayectorias sindicales.

Cuando el PRO asume en la ciudad en el afio 2007 Mauricio Macri pro-
pone una revisién de los contratos al tiempo que durante la gestién Bullrich
se dan una serie de conflictos sindicales en el Ministerio de Desarrollo Social.

El sindicato venia de culo con los Pablo Diaz, venia con tensiones permanentes por
maltrato con el personal, incluso llegamos a hacer una toma de todos los edificios
los empleados atendiendo al publico pero quedandonos adentro del edificio una
vez que cerrd. Hubo también un par de dias de paro(Trabajador del MDS de la
ciudad, entrevista propia, 7/7/2017, CABA).

Ni bien asume Vidal se propone resolver los conflictos laborales al inte-
rior del ministerio estableciendo una alianza con algunos sectores del gremio

SUTECBA:

En mi ministerio cerraron con el gremio una pax romana donde ella manejaba todo
pero no se iba a despedir a nadie (Trabajador del MDS de la ciudad, entrevista
propia, 7/7/2017, CABA).

Vidal coloca a dos personas cercanas al gremio en cargos publicos especi-
ficos con el objetivo de reducir los conflictos al interior del ministerio. Tanto
Santiago Lépez Medrano, Subsecretario de Fortalecimiento Familiar y Co-
munitario, como Lorena Spina, directora general de Promocién del Envejeci-

miento Activo (2014-2015), tienen fuertes vinculos con SUTECBA, organi-
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zacién que representa a los municipales de la ciudad. Lépez Medrano es uno
de los funcionarios con historia en el justicialismo con un paso por la gestion
nacional en tiempos del menemismo y del duhaldismo y sin historia en el
MDS de la ciudad, mientras que Spina es una congresal titular de SUTECBA
que venia trabajando en el ministerio.

En relacién a las trayectorias politico-partidarias de todos los funciona-
rios del MDS de la ciudad entre 2007-2015, observamos que la mayoria de
ellos participa inicamente en el PRO. Sélo 7 funcionarios son parte en al-
gun momento de otro partido o alianza politica. Esteban Bullrich y Ramén
Lanus provienen de RECREAR, el partido de Lépez Murphy que realiza
una alianza en 2005 con Compromiso Para el Cambio, el sello originario de
Macri en la ciudad, y que crea el partido Propuesta Republicana. Si los afios
siguientes muestran que el PRO supo consolidarse y absorber a la gran mayo-
ria de dirigentes de RECREAR, eclipsando a Lépez Murphy y a su proyecto
politico personal, la posibilidad de incorporarlos a la gestién local creemos que
constituye un dato importante para entender como mucho de sus dirigentes
pueden seguir viviendo de la politica, aunque con los afios vayan redefiniendo
sus perfiles al interior de la gestién local.

Por otro lado hay un conjunto de funcionarios que vienen del justicia-
lismo donde trabajaron previamente en la gestién publica. Son convocados
por el PRO para gestionar politicas en un drea que se vincula con distintas
poblaciones vulnerables de la ciudad de Buenos Aires. Aqui encontramos a
Alfredo Agulleiro, subsecretario de la Tercera Edad, quien fue en la década
de los 90 Secretario de Promocién Social en la ciudad de Buenos Aires du-
rante la intendencia de Jorge Dominguez. Por su parte, el director general
de Infraestructura Social Pablo Mazzino trabaja en el Ministerio de Trabajo
en 1999, mientras que Santiago Lépez Medrano, subsecretario de Fortaleci-
miento Familiar y Comunitario, y Claudio Romero, subsecretario de Tercera
Edad durante la gestién de Stanley, en el Ministerio del Interior en 1998.
Lépez Medrano es uno de los funcionarios PRO que viene del justicialismo,
mientras que Claudio Romero milita desde fines de la década del 80 en los
barrios del sur de la ciudad representando al Partido Justicialista local.

La decisién de sumarse a la propuesta de Macri estd fuertemente inter-
mediada por la figura de Rodriguez Larreta, quien es un interlocutor funda-
mental para ellos al tiempo que participa activamente en la distribucién de
cargos publicos del Ministerio. Como expresa un funcionario con historia en
el peronismo local:

Asi vine a CPC, vine de la mano de gente con mas laburo territorial, donde mucha
gente vinimos del peronismo antes que los mismos peronistas de Santilli o los de
Ritondo. Hay un grupo de companeros que veniamos del peronismo, sin nombre,
sin ser muy encumbrados y nos decidimos jugar por Horacio en este espacio (En-
trevista propia, Subsecretario del area, 23/11/2016, CABA).
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Una parte de estos funcionarios provenientes del peronismo, entre los cua-
les se destacan Santiago Lépez Medrano, José Acevedo y Alfredo Agulleiro,
tienen un paso por el justicialismo ocupando cargos puiblicos durante el me-
nemismo y son la expresién de un grupo de dirigentes que, luego de la crisis
del 2001, decide apostar al proyecto de Macri en la ciudad. Entre ellos encon-
tramos también un conjunto de personas ligadas al PJ de la ciudad, entre los
cuales se destacan el subsecretario de la Tercera Edad Claudio Romero y el
director de Promocién y Servicios Fernando Cid. Para estos tltimos, el PRO
representaba una alternativa en el marco de una coyuntura marcada por las
criticas a los partidos tradicionales.

Al igual que los funcionarios que venian del mundo de la ONG, los pero-
nistas que ingresan al PRO resaltan la pluralidad y la libertad que encontraron
en el PRO que permitié la confluencia de dirigentes de distintas provenien-
cias sociales y politicas.

A mi no me pidieron nada, lo unico que me decian era de militar, de construir,
de hablar con los vecinos y ver las necesidades para poder ver después con los
equipos de trabajo planificar cuando uno queria llegar al poder del gobierno de la
ciudad. Pedir pedir nada(Entrevista propia a Director General, 13/12/2016, Mordn).

El PRO habilita desde 2007 la posibilidad de vivir de la politica en la
gestion ejecutiva, un valor muy preciado para los peronistas de la ciudad acos-
tumbrados a obtener resultados electorales magros.

Consideramos que hay dos dimensiones que son fundamentales para com-
prender su paso al PRO y su consolidacién dentro del drea de Desarrollo
Social. Por un lado, se observa el vinculo que establecen estos sectores con la
figura de Rodriguez Larreta, quien es un interlocutor fundamental para ellos y
una llave de entrada a los cargos puiblicos del Ministerio de Desarrollo Social
de la ciudad.

Por otro lado, su ingreso al drea de las politicas sociales estd relacionado
con esa tradicién politica en la cual se reconocen y que se expresa en una histo-
ria de militancia en los barrios del sur de la ciudad con los sectores de menores
ingresos. Como bien explica uno de ellos:

Yo siempre digo un chiste y es que nosotros nunca vamos a estar en cultura, nun-
ca nos va a tocar el glamour. Pero porque también hay una vocacion, vos tenés
dos vocaciones fundamentalmente, la politica es cambiarle la vida a la gente y
cuando venis de militar y de trabajar en las areas de las poblaciones mas vulnera-
bles tenés la vocacion de ayudar a cambiarle la vida a la gente(Entrevista propia,
Subsecretario del area, 23/11/2016, CABA).

La gestién se asocia a la vocacién de ayudar a los sectores mas humildes
que constituye una parte fundamental del evitismo de la tradicién peronista
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que recuperan estos funcionarios a pesar de formar parte de un gobierno no
justicialista.

Para mi el peronismo no se declama, se gjerce. Entonces vos al peronismo, que
es una filosofia, un medio para pensar y ver la vida, vos la ejerces no importa en el
gobierno que estés sino cuando tenés posibilidades de ayudar a otro. Y la voca-
cion que tiene la politica es la de cambiarle realmente la vida a la gente aunque sea
un dia a uno y otro dia a otro en el uno a uno (Entrevista propia, Subsecretario del
area, 23/11/2016, CABA).

Siguiendo a Auyero (2001), podemos decir que la tradicién peronista que
se reactualiza en estos relatos es la que recupera la Eva que ayuda a los pobres
(no la incendiaria), la sacrificada (no la antagonista), la que ama a los nifios, a
los abuelos y a los pobres (no la que sefiala las causas de sus privaciones).

No se reactualiza ni la Eva del antiperonismo ni la Eva revolucionaria
de la izquierda peronista sino la de la “Dama de la esperanza”. De acuerdo a
este mito es el amor de Eva por sus descamisados lo que la llevé a trabajar en
accién social, es por vocacién que se dedican al trabajo social, realizando una
separacién entre “lo social”y “lo politico”.

Por otro lado, estos funcionarios también hacen género al proponer una
construccién cultural propia de las diferencias de género en politica que asocia
los cuidados domésticos y de supervivencia al género femenino.

Es la supervivencia de esta tradicién y de estas diferencias de género en
politica la que le permitieron entender a un funcionario del drea proveniente
del peronismo local el hecho de no aparecer en la terna de ministros luego del
2015. Lo interesante no es s6lo la respuesta que le dieron al preguntar por su
ausencia en la terna: “No sos mujer”, sino su reaccién: lejos de disgustarlo lo
comprendié como un techo “natural” en el drea social y decidié alejarse del
ministerio en busca de un cargo “mds politico”.

Es ese evitismo de la tradicién peronista lo que le permitié dar sentido
al limite que le marcaron en el MDS de la ciudad, plantedndole a referentes
importantes del PRO la necesidad que tenia de ocupar un cargo mis politico,
reproduciendo una vez mds la separacién entre “lo social” y “lo politico”, y la
tradicional asociacién entre lo primero y el género femenino.

Sélo un pequeiio grupo de funcionarios de Desarrollo Social tiene in-
sercién politico partidaria previa y, algunos de ellos, representan esa por-
cién de “politicos disponibles”a la que hacen referencia Vommaro, Morresi
y Bellotti (2015) cuando explican los origenes del PRO y la importancia
que el colapso del sistema partidario de la ciudad tuvo en la conformacién
del macrismo como fuerza politica (Bril Mascarenhas, 2007). El saber ha-
cer de estos politicos profesionales, la mayoria de ellos provenientes del
justicialismo, es valorado por el macrismo a la hora de elegir a algunos
funcionarios en una cartera tan sensible.
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Entre ellos se destacan quienes formaban parte del peronismo local o na-
cional, que se incorporan al PRO a partir del vinculo que construyen con Ro-
driguez Larreta, quien aparece como una llave de entrada a los cargos piblicos
del Ministerio de Desarrollo Social de la ciudad. El ingreso a Desarrollo So-
cial se vincula a la tradicién politica en la que se reconocen que reactualizan
de manera particular: es por vocacién que se dedican al trabajo social, realizan
una separacién entre “lo social” y “lo politico”, y construyen diferencias de
género en politica a partir de la asociacién entre lo femenino y las tareas do-
mésticas y de supervivencia.

Conclusiones

La llegada de Macri al ejecutivo de la ciudad de Buenos Aires viene acom-
pafiada en el Ministerio de Desarrollo Social de un nuevo elenco de funcio-
narios. Las mujeres ocupan los cargos mds importantes del drea a partir del
vinculo politico con un padrino, hombre, como Horacio Rodriguez Larre-
ta. Desde la formacién profesional, vemos que varios funcionarios jévenes
e importantes del drea no tienen una especializacién académica sino que se
torman en ONG que en un principio no tienen filiacién partidaria y luego
comienzan a formar parte del armado partidario PRO.

El PRO coloca en el cargo mis alto del drea y en otras posiciones impor-
tantes de la cartera un conjunto de mujeres que reiinen algunas caracteristicas
compartidas, como la cercania politica a Rodriguez Larreta y su formacién
en fundaciones ligadas al mencionado dirigente, que nos permiten observar
una linea de continuidad en el perfil que se elige para ocupar los cargos mds
importantes del drea de las politicas sociales.

A partir del paso por ONG los agentes constituyen contactos, concep-
ciones y valores que son destacados como un sentido comin compartido por
quienes pasan a ocupar luego cargos publicos en el GCBA.

Un conjunto de funcionarios tienen experiencia en la gestién debido a sus
vinculos con el PJ o con el partido RECREAR, que contienen un conjunto
de “politicos disponibles” en un contexto politico local marcado por el colapso
partidario.

La filantropia, la libertad y la expertise en politicas sociales de las ONG
liberales se complementa con una reactualizacién particular de la tradicién
peronista anclada en la separacién entre lo social y lo politico, y la asociacién
entre lo primero y el género femenino.
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Resignificaciones del concepto de
campo de Pierre Bourdieu

El curanderismo y el campo terapéutico
por Denisse Oliszewski'

El presente articulo analiza la practica del curanderismo a la luz del concepto
tedrico de campo de Pierre Bourdieu. Con este fin, se sitda a la practica tera-
péutica del curanderismo urbano de la ciudad del Gran San Miguel de Tucu-
man, Argentina dentro de un campo de fuerzas desiguales al que se denomina
campo terapéutico. Alli se observan las relaciones y tensiones que establece con
la prictica terapéutica hegemoénica de la biomedicina. Asimismo, el concepto
de estrategia se erige en complemento del término campo porque nos permite
comprender las expresiones de los curanderos, tanto las legitimadoras de su
hacer terapéutico como las deslegitimadoras del hacer terapéutico de otros.

Palabras clave: poder, campo terapéutico, estrategias, curanderismo, biomedicina.

Abstract

This article discusses the practice of popular healing into the light of Pierre Bour-
dieu's theoretical concept of fre/d. To this end, It’s located the therapeutic practice
of the urban popular healing of the city San Miguel de Tucuman, Argentina wi-
thin a field of unequal forces that we called therapeutic field. There, we analyze the
relations and tensions that keep with the hegemonic therapeutic practice of bio-
medicine. Also, the concept of strategy becomes a complement to the term of field
because it allows us to understand the expressions of healers, both the legitimating
of its therapeutic practice as delegitimizing the therapeutic practice of others.

Keywords: power, therapeutic field, strategies, popular healing, biomedicine.
RECIBIDO: 2/9/2016 | ACEPTADO: 19/6/2017

1 Dra. en Ciencias Sociales. Becaria postdoctoral de Conicet. Instituto de Investigaciones del
Lenguaje y la Cultura (INVELEC) - Universidad Nac. de Tucuman. denisseoli@gmail.com.

?@e\ee 0
ae™ = 189



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

... toda préctica o creencia dominada esta destinada a aparecer como
profanadora en la medida en que, por su existencia misma y en ausencia
de toda intencion de profanacion, constituye una contestacion objetiva
del monopolio de la gestidn de lo sagrado, por lo tanto de la legitimidad
de los detentadores de ese monopolio; y, de hecho, la supervivencia es
siempre una resistencia, la expresion negativa dejarse desposeer de los
instrumentos de produccion religiosos.

Pierre Bourdieu, La eficacia simbdlica.

El médico toma como algo cultural que la mama puede consultar a otros
antes que a él. Mucha gente consulta antes que al médico a gente que
podriamos decir entre comillas que sabe mucho de medicina, en el sen-
tido de lo peyorativo, es decir que tiene el arte y no la ciencia de la me-
dicina. El arte significa poder convencer a un paciente que se va a poder
curar, o que no tienen es la ciencia de la medicina.

Médico entrevistado en un centro de atencion primaria de la salud en un
barrio de sectores populares del Gran San Miguel de Tucuman.

Introduccion

Elegi estos dos epigrafes para empezar el trabajo porque considero que sin-
tetizan algunos de los ejes centrales que aqui se desarrollan: analizo en este
articulo las relaciones que se establecen entre las practicas terapéuticas del
curanderismo urbano y de la biomedicina. Especificamente, busco situar am-
bas practicas dentro de un mismo espacio de poder al que denomino “campo
terapéutico”.

El primer epigrafe, el de Bourdieu, hace alusién a pricticas y creencias
dominadas que por su sola existencia ya suponen un desafio, una forma parti-
cular de subsistencia y oposicién; el segundo pretende ser un modo de exponer
cémo reaccionan los poseedores legitimados de los dienes?, en este caso los
médicos, ante aquellos que parecen representar una amenaza, los curanderos.
En el fragmento citado Bourdieu nos habla del campo religioso, aqui lo traigo
a colacién a fin de pensar en la dindmica de otro campo y de otras précticas:
aquellas que atafien a los procesos de salud y enfermedad.

En sintonia con estas citas se busca estudiar en este ensayo si ambas prac-
ticas terapéuticas poseen algin tipo de relacién, de qué modo coexisten y si lo
hacen o no por vias totalmente separadas. Para analizar estas cuestiones con-

2 Se consignan en cursiva los términos extraidos de la teoria de Pierre Bourdieu.
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sidero valido apelar al concepto teérico de campo de Pierre Bourdieu. Postulo
a modo de hipétesis la nocién de “campo terapéutico” como una herramienta
interpretativa valida para explicar las disputas de poder que observamos entre
ambas pricticas. Se observarin, ademads, las estrategias desarrolladas por los
curanderos a fin de mantener su posicién dentro de ese espacio de lucha.

Cabe sefialar que este trabajo constituye un recorte de una investigacién
mayor donde se estudian las practicas terapéuticas populares —puntualmente
aquellas relacionadas al curanderismo- en el drea urbana del Gran San Mi-
guel de Tucumain en la actualidad (GSMT)?. Alli se analiza a la practica del
curanderismo urbano, sus caracteristicas y las caracteristicas de aquellos que
curan y son curados, se observan las representaciones de salud y enfermedad
que configuran a la prictica, sus mecanismos de reproduccién y las relaciones
que establece con otras préicticas y otros campos, tanto de la medicina como
de la religién.

Creo relevante mencionar que en el contexto en el que se sitia mi estudio,
el del Gran San Miguel de Tucumén (ciudad intermedia, densamente poblada,
situada en el noroeste de la Argentina) asi como en diversos contextos urbanos
latinoamericanos signados por los procesos de modernizacién “occidental”,
la biomedicina se erige como la prictica médica oficialmente reconocida y
adquiere un estatus hegemonico por sobre las demds pricticas terapéuticas.
La biomedicina ejerce una relacién de dominacién por sobre el resto de los
saberes terapéuticos. Sin embargo, esto no supone la supresién de otras con-
cepciones y practicas sobre las dolencias fisicas, como la del curanderismo.*

En relacién con esto, emerge un claro acercamiento al concepto de hege-
monia gramsciano, que cobra una fuerte relevancia en esta investigacién. El
concepto de hegemonia (en la interpretacién mds difundida de la propuesta
de Gramsci, por ejemplo en las reflexiones y reformulaciones del concepto por
parte de Raymond Williams, 1980) implica un proceso por el cual una clase
(la dominante) logra que sus intereses sean reconocidos como propios por
las clases subalternas. De este modo el orden social instaurado por las clases
dominantes es percibido como un orden natural por las clases subalternas.
Raymond Williams (1980) entiende a la hegemonia como un sentido de la
realidad, una cultura, pero una cultura que debe ser considerada asimismo
como la vivida dominacién y subordinacién de clases particulares. Aqui la

3 El presente articulo reproduce gran parte del capitulo V de mi Tesis Doctoral que fue defendida
en agosto de 2015. El mismo se enmarca en un apartado mayor que busca explicar la reproduc-
cion del curanderismo en el GSMT en la actualidad. En dicho marco mayor también reflexiono
sobre los modos de reproduccion del curanderismo en aquellas situaciones donde la hegemonia
de biomedicina se halla momentaneamente “suspendida”. Estas discusiones seran publicadas
en la Revista ANDES n° 27 (ISSN 0327-1676).

4 Para ampliar sobre la posicion de poder que ocupa la biomedicina en relacion a otras practicas
terapeuticas en occidente sugiero consultar: Martinez Herndaez, 2008; Hahn & Kleinman, 1983;
Menéndez, 1996 y 1994; Haro Encinas, 2000.
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biomedicina adquiere el estatuto de préctica terapéutica hegeménica por ser
el modelo que se erigié a partir del siglo XIX como el sistema médico oficial
en las sociedades de raigambre occidental, dejando como subalternas otras
practicas de raigambre tradicional y/o popular. El curanderismo resulta asi
una prictica que se reproduce en condiciones desfavorables en tanto carga
con el estigma de un discurso que desde principios del siglo XIX sefial6 como
ilegitima a toda practica médica que no fuera reconocida dentro de los limites
de las instituciones “cientificas”.’

En términos amplios, y a modo de apretada sintesis introductoria, puedo
sefialar que me interesa utilizar esta nocién de campo porque la considero es-
clarecedora para explicar las /uchas que se producen en las subjetividades de los
miembros de la sociedad -principalmente los curanderos- a fin de permane-
cer, perpetuar o modificar la posicién que ocupan dentro de un espacio social
determinado, en este caso el campo terapéutico en el GSMT. Asimismo, la
nocién de campo supone una herramienta conceptual que permite efectuar un
recorte sincrénico a fin de observar las diferentes posiciones que ocupan los
actores sociales en esa estructura desde una perspectiva relacional.

En suma, nos valdremos de este concepto, para comprender —en parte- la
dindmica de la reproduccién del curanderismo urbano del GSMT en tér-
minos estructurales, explicar algunos de los motivos de su estigmatizacién
e interpretar los argumentos y accionares vinculados al conjunto de actores
sociales involucrados en el campo.

Cabe aclarar que el concepto de campo se retoma con cierta flexibilidad.
En este sentido, se dard cuenta de aquellos aspectos que siguen la propuesta
de Bourdieu, asi como las reformulaciones que han parecido pertinentes a la
luz del objeto de estudio®.

5 Es recién a partir de la década de 1980 que se empiezan a reconocer en el marco de los
tratados internaciones de los derechos indigenas a las medicinas tradicionales (ONU, 2007: art.
24; OIT, 1989: Convenio 169, art. 25). Sin embargo, dichos tratados son poco conocidos en
la actualidad y los sanadores populares se siguen sintiendo cohibidos, o que los conduce, en
parte, a disimular sus practicas y saberes por temor a ser juzgados negativamente. Ademas,
el reconocimiento de estos derechos ocurre, por lo general, en casos puntuales y acotados
vinculados mas a comunidades indigenas de caracter rural. Las practicas medicinales de indole
popular que se desarrollan en ambitos urbanos y que pueden tener algun tipo de vinculacion —
aungue no necesariamente manifiesto- con las terapias indigenas quedan al margen del amparo
de estos tratados.

6 Principalmente, hago un uso reformulado de la nocion de campo al no focalizar la atencion en
las pugnas que suceden en el centro del mismo —como lo hace Bourdieu- sino que se analiza
una practica que se halla en la periferia del campo y que no posee perspectivas de triunfo.
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Metodologia

Con el objetivo de conocer el campo terapettico en el Gran San Miguel de
Tucuman y, especialmente las pricticas médicas populares, apliqué una me-
todologia cualitativa basada en la realizacién de un trabajo de campo de tipo
etnogréfico en el drea de estudio seleccionada durante el periodo 2008 - 2014.

Las técnicas empleadas consistieron principalmente en extensas entrevis-
tas semi-dirigidas y en profundidad realizadas a personas que curan y per-
sonas que acuden a estos a sanarse, junto con la observacién participante de
précticas terapéuticas. Otra fuente de informacién, de caricter informal, pero
de fundamental importancia, fue la conversacién espontinea y ocasional que
surgié con multiples personas de diversos ambitos al respecto de la practica.

Para constituir el grupo de entrevistados se utiliz6 la técnica de la “bola
de nieve”. Esto implicé que a partir del conocimiento de algunos informantes
se logré acceder a otros. En muchos casos, se pudo conocer a ciertos tera-
peutas populares porque se habia entrevistado con antelacién a alguna de las
personas que se curaban con este curandero. En otros, la gente que sabia del
tema de esta investigacién aportaba posibles informantes. La estrategia que
orienté la seleccién fue la de muestreo teérico, en donde segin lo explican
Taylor y Bogdan (1987) el niimero de casos estudiados carece relativamente
de importancia. Lo fundamental es el potencial de cada “caso” para ayudar al
investigador en el desarrollo de comprensiones tedricas sobre el drea estudiada
de la vida social.

El muestreo tedrico resulté particularmente relevante en la eleccién de los
curanderos, en tanto, se entrevistaron diversos tipos de terapeutas populares
con el fin de conocer en profundidad las caracteristicas propias de la practica
del curanderismo y poder asi también separar dicha practica de otras terapias
de carécter popular, como por ejemplo, la del huesero’. Ante la heterogenei-
dad de las pricticas médicas populares se utilizaron dos criterios que opera-
tivamente permitieron delimitar a los curanderos y su hacer terapéutico; por
un lado, las personas que han acudido a tratarse con los mismos y los sefialan
explicitamente ya sea como “curanderos” o “personas que curan’; por otro, el
hecho de que curen al menos una de las dolencias mas difundidas socialmente
como propias del hacer del curandero, por ejemplo, susto, paletilla, empacho
y ojeadura, entre otras. Este criterio se aplicé también al momento de buscar
informantes que hubieran concurrido alguna vez al curandero o lo hicieran
con frecuencia.

En todos los casos que se mencionan a lo largo del trabajo se utilizan
seudénimos con el objetivo de resguardar la identidad de las personas en-
trevistadas.

7 Palabra con la que comunmente se denomina en el area de estudio al terapeuta popular que
cura especificamente malestares vinculados a dolores musculares, contracturas y luxaciones.
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La medicina popular y el curanderismo en la ciudad

Resulta complejo hablar de medicina alternativa, tradicional o popular en
tanto son nociones de limites difusos, que involucran en su seno précticas te-
rapéuticas diversas y que, en la prictica son utilizadas en muchos casos como
términos equivalentes. Considero analitica y teéricamente relevante intentar
esbozar sus posibles diferencias y esgrimir las razones que me llevan a optar
por el término medicina popular para delimitar el objeto de estudio de esta
investigacion.

Desde hace algunas décadas se advierte el esfuerzo por parte de ciertos or-
ganismos internacionales como la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) y la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT) de reconocer aquellas pricticas médicas que no forman
parte de la medicina oficial de los estados modernos occidentales (biomedici-
na, medicina alopatica) y que, sin embargo, constituyen para muchos un cami-
no terapéutico. Este fenémeno se observa en nuestra regién principalmente en
el caso de las medicinas indigenas resultando, en muchos casos, clasificadas las
practicas médicas de los curanderos como medicina tradicional. E1 problema
que conlleva esta denominacién se vincula con los presupuestos del término
“tradicional”, en tanto se tiende a ligar lo tradicional con lo rural, lo indigena
y lo ancestral. Relacién que cobra sentido en el caso de la medicina de los
pueblos originarios y que describe muy bien algunos de sus rasgos. Sin em-
bargo, si ese mismo término es usado para hablar de las pricticas médicas de
los curanderos en la ciudad surgen problemas en torno a si es o no apropiado/
adecuado darles dicha denominacién.

A lo largo del trabajo de campo surgié en el testimonio de algunos de
los curanderos entrevistados su linaje indigena, otros no afirmaban tener
ascendencia de estas caracteristicas, pero si narraban cémo habia sido su
proceso de migracién del campo a la ciudad y, en otros casos, los terapeutas
no poseian ningun tipo de vinculo ni con lo indigena, ni con lo rural, ya
que habian aprendido a curar movidos por su propio interés (una de las
terapeutas, por ejemplo, habia adquirido sus saberes en Buenos Aires). No
podemos, por lo tanto, esgrimir generalizaciones sobre la prevalencia de
algunas de estas posibles variables (origen indigena y/o rural) en su cardc-
ter de curanderos.

No obstante, la prictica del curanderismo urbano -aunque no esté nece-
sariamente vinculada a los pueblos originarios o a factores rurales- si puede
ser considerada tradicional en tanto es un hacer terapéutico de larga data,
transmitido oralmente, de generacién en generacién y con un fuerte arraigo
en el conjunto de la sociedad. Ocurre que en esta investigacién preferimos
eludir esa denominacién porque creemos que puede generar confusiones por
las connotaciones ya mencionadas que posee.
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Por su parte, medicina alternativa es un término muy utilizado en la antro-
pologia médica en tanto engloba multiples practicas terapéuticas —entre ellas
la del curanderismo-. Como sefiala Jesus Armando Haro Encinas las medi-
cinas alternativas comparten un estatuto profesional ambiguo y en esta clasi-
ficacién confluyen practicas de diversa filiacién cultural tales como: las medi-
cinas indigenas (practicada por chamanes, curanderos, comadronas, hueseros,
etc.); las corrientes terapéuticas ancestrales (medicina ayurvédica, medicina
china, isldmica, etc.) y, las medicinas mas “modernas” o de la “nueva era” (aro-
moterapia, homeopatia, quiropraxia, sofrologia, etc.) (2000, pag. 109). En esta
definicién el autor incluye diversas terapias, aunque cabe advertir que, sin em-
bargo, no menciona la medicina de los curanderos en la ciudad. Por su parte,
la antropdloga brasilefia Madel Luz afirma que el término medicina alterna-
tiva solo puede usarse a modo de “etiqueta institucional”; la autora considera
que dicha nominacién se encuentra revestida de un caricter polisémico que
sirve para designar cualquier forma de cura que no sea propiamente biomédica
(Madel Luz, 1997, p.15). El antropélogo Eduardo Menéndez caracteriza a
estas practicas como un saber popular en constante modificacién, en el cual
se sintetizan concepciones y précticas derivadas de diferentes saberes incluido
el biomédico (Menéndez, 1994, p.71). En el sistema de clasificacion de las
précticas terapéuticas propuesto por Menéndez estas pricticas, que son consi-
deradas “alternativas” respecto del modelo médico hegemoénico, forman parte
del Modelo Alternativo Subordinado. La categoria de Menéndez nos resulta
sumamente interesante porque nos permite situar en un contexto de relacio-
nes de poder desigual a todas aquellas pricticas terapéuticas que no lograron
el reconocimiento oficial pero que, contintian ain vigentes. No obstante, al
ser una denominacién tan abarcadora perdemos, en parte, la especificidad de
nuestro objeto de estudio.

En sintesis, observamos que aquellas pricticas médicas que no forman
parte de la medicina oficial resultan complejas de definir y clasificar. Con-
ceptos tales como los de medicina alternativa y medicina popular representan
categorias tedricas formuladas para explicar pricticas curativas diferentes a
las practicas médicas cientificas. En esta investigacién optamos por adscribir
al curanderismo al conjunto de pricticas terapéuticas pertenecientes a lo que
operativamente denominaremos medicina popular.

Advertimos que la medicina popular se caracteriza por ser un conjunto
de saberes que no cuenta con una sistematizacién, como en el caso de la bio-
medicina, sus modos de adquisicién del conocimiento no estin reglados bajo
las pautas de una institucién académica y la clasificacién de las terapias y
enfermedades no es unica. Tullio Seppilli, investigador italiano, entiende a
las précticas de la medicina popular como “un sedimento de formas culturales,
conductuales y organizativas para la defensa de la salud” (1983, p. 3). Coinci-
dimos con la misma en tanto observamos en el GSMT que los saberes de
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medicina popular resultan conocimientos arraigados en la tradicién cultural
local formando parte de un saber ampliamente difundido. Podemos afiadir a
la definicién de Seppilli que estas pricticas se encuentran funcionando de un
modo activo y dindmico en el conjunto de la sociedad que constituye nuestro
objeto de estudio.

Cabe puntualizar que en esta investigacién, se entiende al curanderismo
como una practica terapéutica que entraria junto a otras practicas terapéuti-
cas —como por ejemplo la del huesero- bajo el rotulo operativo de medicina
popular. Sin embargo, consideramos que esta presenta algunos rasgos propios
que permiten delimitarla como objeto de estudio.

En esta investigacién entendemos al curanderismo como una prictica
orientada a revertir dolencias de cardcter animico, fisico y espiritual (pa-
decimientos que pueden presentarse de modo conjunto o no) a través de
ciertos procedimientos terapéuticos. A su vez, es una prictica terapéutica
no — hegemonica, carente de un marco institucional formal, de cardcter
popular que se encuentra altamente difundida en el conjunto de la socie-
dad, siendo esta quien le otorga el reconocimiento que facilita su repro-
duccién. Es ejercida por personas que han adquirido sus saberes a partir
de otros curanderos o personas que curan, de un modo no formal. Curan
diversas dolencias de cardcter popular (susto, empacho, ojeadura, insola-
cién, etc.), pero no todos curan necesariamente las mismas enfermedades.
El terapeuta popular puede no autodenominarse, ni reconocerse como cu-
randero, pero no niega que lleva a cabo acciones con fines terapéuticos, ni
que posee los saberes para revertir ciertos padecimientos. Quien provee la
pauta de reconocimiento del curandero como tal es, en general, la persona
que acude al mismo para restablecer su salud.

Los terapeutas pueden distinguirse desde nuestra perspectiva, por su grado
de dedicacién en la tarea de curar: central o esporadico. Anatilde Idoyaga Mo-
lina, clasifica como /egos a aquellas personas que curan pero sin cobrar siendo
sus principales caracterisitcas el poseer férmulas para curar diversas enferme-
dades, operar por medio de la reciprocidad y ser gratuita. (Idoyaga Molina,
2007, p. 118 a 120). Estimamos relevante esta clasificacién porque advertimos
que también en el caso del GSMT aquellas personas que curan de modo es-
poradico, efectivamente, por lo general no reciben dinero pero, dicho criterio
no nos resulta suficiente para excluir a quien no cobra de la categoria de cu-
randero ya que advertimos que ambos realizan acciones con fines terapéuticos
y, cobren o no, igual prefieren eludir cualquier tipo de rotulacién. Ademads, mi
andlisis de concentra en la prictica del curanderismo en su conjunto; ello im-
plica advertir que, aunque efectivamente puede haber quienes curan dolencias
de los curanderos y curanderos propiamente dichos, no nos resulta operativo
distinguirlos porque una de las caracteristicas propias del curanderismo en el
GSMT es justamente que no importa tanto el “estatus” del curandero sino,
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que sea una persona que sepa curar aquello que el aquejado necesita y que a su
vez sea alguien que le despierte confianza.

Sin embargo, si acordamos con la autora en la siguiente definicién que
realiza del curanderismo:

El curanderismo se trata de una oferta comun en areas rurales y urbanas. En gran-
des lineas, sus nociones y practicas sintetizan antiguos saberes biomédicos —mu-
chos de ellos de origen humoral- saberes y practicas de tradicion popular —apor-
tados por los migrantes- y una terapia ritual en su mayoria de raigambre catdlica.
En algunas regiones esta sintesis incorpora ademas algun elemento indigena. (Ido-
yaga Molina, 2002).

Advertimos que, efectivamente en nuestra drea de estudio, los saberes de
los curanderos resultan el producto de una compleja sintesis proveniente de
fuentes diversas cuyo origen no es siempre identificable. A pesar de esto, se
advierten rasgos recurrentes como por ejemplo, elementos provenientes del
discurso cristiano, la nocién de don y la cura de ciertas dolencias, entre otros.

Los curanderos destacan que su préctica tiene como finalidad principal la
del bienestar de las personas, que Dios o alguna divinidad de caricter sobre-
natural, ligada al cristianismo, le otorgé un poder (don) para curar. El mismo
es interpretado por el terapeuta como una bendicién divina, la cual debe agra-
decer y por ese motivo debe retribuir la generosidad divina ayudando a otros,
haciendo un bien. Este poder, por lo general, implica algo que el curandero
posee, que se recibe o revela en un momento especial y, que se puede perder
si se realiza un mal uso del mismo. El reconocimiento del terapeuta popular
es de cardcter social, en tanto se lo otorgan sus propios pacientes que creen en
él por sus éxitos terapéuticos. La relacién que el terapeuta establece con sus
pacientes, aunque no deja de ser asimétrica, estd por lo general basada en la fe
y la confianza.

Proceso de consolidacion de la biomedicina
como practica terapéutica dominante

Para comprender la posicién que ocupa (desde hace aproximadamente dos si-
glos) el curanderismo dentro del campo terapéutico, resulta necesario recons-
truir el proceso de consolidacién de la biomedicina como prictica terapéutica
dominante®. Dicha reconstruccién nos permitird, por un lado, entender de
qué modo las concepciones de salud y enfermedad ostentadas por la biomedi-

8 En este apartado realizo una reconstruccion de la historia de la biomedicina a partir de diversas
fuentes bibliogréficas. Principalmente me baso en textos de David Le Breton, Michel Foucault,
Jesus Armando Haro Encinas y otros. Los mismos se encuentran mencionados en las citas y la
bibliografia.
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cina conquistaron las subjetividades (aunque no en su totalidad) torndndose
el modo dominante de pensar y explicar los males, principalmente de caricter
fisico y, por otro, nos dard un panorama de la situacién de cémo quedaron
marginadas otras pricticas curativas, especialmente aquellas de raigambre
popular.

Cabe subrayar que por su caricter hegeménico en occidente debemos re-
montarnos a la historia de la biomedicina en Europa, ya que alli tienen origen
las representaciones dominantes que actualmente prevalecen sobre las subje-
tividades de aquellas sociedades signadas por los procesos de modernizacién
occidental, como la nuestra.

Durante el Renacimiento europeo se produce el ascenso del individua-
lismo y un cambio de perspectiva que va del plano religioso al profano, del
teocentrismo al antropocentrismo. El hombre comienza a concebirse como
un individuo separado del cosmos, cuyo limite con los otros individuos es su
cuerpo y sus propios rasgos de identidad. Segun Le Breton (2002), el surgi-
miento de la anatomia moderna, con las primeras disecciones oficiales durante
el siglo XV, marcé no solo la ruptura del hombre con el cosmos, su individua-
cién y su transformacién en objeto de estudio, sino también, las primeras vic-
torias del naciente saber biomédico asi como el inicio de las estigmatizaciones
de los saberes populares. El autor postula que estas primeras investigaciones
anatémicas estaban en manos de una minoria erudita. Pese a esto, la mayor
parte de la poblacién continué manteniendo sus saberes tradicionales sobre el
hombre y el cuerpo.

A partir del siglo XVII, y como consecuencia de la conformacién de los
estados modernos, el tema de la salud entré en las agendas politicas de los
nuevos estados europeos con el objetivo de formar parte del contrato social, se
constituyé como uno de los derechos adicionados al concepto de ciudadania
elaborado en el contexto de las revoluciones burguesas. El ascenso de una
nueva clase dominante, de cardcter burgués y liberal, necesité de otra clase de
criterios para mantener el orden social, los mismos ya no fueron extraidos del
plano religioso, sino, que fueron encontrados en el campo cientifico, la medici-
na, fue uno de ellos. Como sefala Foucault: “A partir de finales del siglo XVI
y comienzos del XVII, en un clima politico, econémico y cientifico caracteris-
tico de la época dominada por el mercantilismo, todas las naciones del mundo
europeo se preocupaban por la salud de su poblacién (1977, 368)”.

Durante el siglo XVIII, en el contexto de la Ilustracién, se profundizé la
critica de los sectores intelectuales hacia lo que consideraban “supersticiones”
del vulgo. Segtiin Haro Encinas, creencias de cardcter doméstico y religioso
fueron consideradas por la medicina como supervivencia de un pasado que
era preciso abolir. En una primera etapa de su profesionalizacién la medicina
incorporé saberes populares; pero luego designé las pricticas populares como
no — saberes y las catalogé como supersticiones que resultaban amenazantes
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tanto para el saber médico como para el saber de la Iglesia (Haro Encinas,
2000, p.125); muchos de estos estigmas contindan vigentes y recalcan al ca-
ricter subalterno de las terapias populares.

La hegemonia biomédica se consolida durante el siglo XIX gracias a las
respuestas efectivas de la teoria bacteriolégica, la misma permitié comprender
las causas, los modos de prevencién y tratamiento de enfermedades infec-
ciosas; logra dar las primeras soluciones al fantasma de las pestes que habian
arrasado con gran parte de la poblacién europea. La medicina de “laboratorio”
trajo consigo soluciones concretas a los problemas sanitarios y sociales que
aquejaban a las grandes urbes europeas. Los estados liberales en sus intentos
por alcanzar una poblacién saludable cedieron espacios de poder e influencia
a los saberes biomédicos a través de medidas generalizadas de higiene puiblica
y de educacién de la poblacién para la regulacién de su conducta.

En todo este tiempo se asistio a un doble proceso: de la hegemonizacion de la me-
dicina profesional y el de la descalificacion de todos los demas saberes médicos,
considerados como supercherias y charlatanerias. La hegemonia de la biomedici-
na conocida también como «medicalizacion», se pondria de manifiesto en la pro-
gresiva intervencion de los profesionales meédicos en varias areas de la vida social
que anteriormente no estaban categorizadas como patoldgicas ni eran objeto de
intervencion. La influencia de la medicina rebasd en ambito de los hospitales, cred
los centros de atencion primaria y se impuso después en ambito doméstico, en
los puestos de trabajo, en el deporte y en la escuela, en el ejército. (Haro Encinas,
2000, 128).

Observamos asi, que la medicina cientifica como la entendemos hoy es la
resultante de un proceso de articulacién de la filosofia positivista con las ne-
cesidades de los nuevos estados modernos de lograr una poblacién saludable.
Trae aparejada una concepcién individualista y a la vez dual del ser humano
(la conocida divisién cartesiana mente y cuerpo). En suma, la biomedicina
supone un conjunto de précticas terapéuticas que se consolidé a partir del
siglo XIX, en las sociedades occidentales, como el método dominante para
combatir la enfermedad.

La biomedicina en la Argentina del siglo XX

Segun Acufia y Chudnovsky (2002), en la actualidad el sistema de salud
argentino estd compuesto por tres subsistemas: el publico, el de las Obras
Sociales y el privado. El sistema publico estd integrado por los hospitales
publicos y los centros de atencién primaria de la salud y funcionan bajo la
coordinacién de Ministerios y Secretarias de la Salud de las diferentes juris-
dicciones (nacional, provincial o municipal). El sistema de Obras Sociales en
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nuestro pais, se consolidé como tal en 1970, bajo el gobierno militar, a través
de la Ley 18.610 que obligé a los trabajadores a adherirse a las mismas segin
la rama de actividad. El sector privado se organiza bajo la denominacién glo-
bal de empresas de Medicina Prepaga.

Con respecto a las legislaciones vigentes podemos sefialar que actualmente
la prictica de la medicina se encuentra reglamentada en la Ley Nacional N°

17.132 del afio 1967. En el articulo 13 se especifica lo siguiente:

El gjercicio de la medicina solo se autorizara a médicos, médicos cirujanos o doc-
tores en medicina, previa obtencion de la matricula correspondiente”. La ley esti-
pula en su articulo 2 que por gjercicio de la medicina se interpreta la ejecucion de
actividades tales como: “anunciar, prescribir, indicar o aplicar cualquier procedi-
miento directo o indirecto de uso en el diagndstico, prondstico y/o tratamiento de
las enfermedades de las personas o a la recuperacion, conservacion y preserva-
cion de la salud de las mismas.

Esta legislacién excluye de modo manifiesto a todas aquellas personas que
efectien practicas médicas sin un titulo habilitante y/o una matricula expedi-
da por la autoridad sanitaria vigente. Entre los antecedentes de la Ley 17.132
podemos mencionar la Ley 3561 de 1914 y la ley de la provincia de Buenos
Aires N° 4534 también denominada Ley del Arte de Curar del afio 1936.

No obstante el cardcter restrictivo y excluyente de la legislacion vigente
en lo referente al ejercicio de la medicina, existen en la actualidad, como ya
mencionamos, otras normativas vinculadas a las opciones terapéuticas de los
pueblos indigenas que reconocen las practicas terapéuticas de la medicina an-
cestral.

De campo a campo terapéutico

Bourdieu define los campos sociales como: “espacios de juego histérica-
mente constituidos con sus instituciones especificas y sus leyes de fun-
cionamiento propias” (Bourdieu, 1988, p.108). Al hablar de campo tera-
péutico, es necesario ser cautos. En efecto, y como acabamos de observar,
hay una constitucién histérica de este campo que puede ser reconstruida
e identificada. Pero, esta no debe realizarse en torno a la prictica del cu-
randerismo, sino alrededor de la constitucién de la biomedicina como
prictica dominante, proceso que puede ser historizable y, que en su con-
formacién como tal, dej6 al margen a terapias tales como la que es aqui
objeto de estudio. La conformacién del campo se encuentra estrechamen-
te ligada a la constitucién de la biomedicina como terapia hegeménica;
de este modo, las pricticas terapéuticas diferentes a esta comienzan a ser
estigmatizadas a partir de su consolidacién.
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Bourdieu utiliza la metafora del juego como medio para exponer los dis-
tintos aspectos que integran el campo; los actores que juegan, aquello por lo
que se juega, las reglas del juego y las estrategias para ganarlo. En palabras del
autor esto supondria que: “Para que funcione un campo, es necesario que haya
algo en juego y gente dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que
implican el conocimiento y reconocimiento de las leyes inmanentes al juego,
de lo que estd en juego, etc. (Bourdieu, 1990, p.136)”.

Los actores sociales involucrados en el juego, dentro del campo terapéu-
tico, serfan todos aquellos agentes que llevan a cabo practicas vinculadas al
restablecimiento de la salud. Los médicos alépatas son los actores sociales
que ocupan la posicién dominante dentro de este campo. En otras posiciones,
con mayor o menor poder podemos encontrar a los homeépatas, los curan-
deros, los hueseros, aquellos que curan con reiki, los acupunturistas, y demads.
Seria reduccionista pensar que todos estos actores terapéuticos se encuentran
situados en posiciones semejantes sélo por ocupar espacios terapéuticos do-
minados dentro del campo. Existen multiples diferencias entre estos actores
y seria necesario analizarlas a todas para poder realizar una investigacién que
dé cuenta de la dindmica de campo terapéutico del Gran San Miguel de Tu-
cumdn en su totalidad. Sin embargo, por el momento, nos circunscribimos al
andlisis de la practica del curanderismo y las relaciones de poder que establece
con la préctica terapéutica dominante.

La dindmica de reproduccién de un campo ocurre en torno a un capital
que puede interpretarse como un conjunto de bienes —no necesariamente
materiales- que se acumulan, se reproducen, se alcanzan, se consumen Yy,
alrededor de los cuales se constituye un mercado que da sentido a ese cam-
po —en nuestro caso especifico lo relacionado con cuestiones de salud y
enfermedad-. Si el bien en disputa resulta preciado, como por ejemplo el
saber para curar, serd probable que integre un campo de fuerzas compues-
to por agentes que luchan por apropiarse de dicho bien. Por otra parte, al
constituirse en un bien codiciado habrd quienes lo produzcan o lo posean
y puedan distribuirlo o proporcionarlo y quienes deseen consumirlo. En
el caso especifico del campo terapéutico, serdn los multiples y variados
terapeutas que lo integran quienes posean los conocimientos necesarios
para proveer el bien de la salud y, los pacientes, los agentes que busquen
consumirlo.

Las luchas por la definicién y apropiacién del capital tienen lugar entre los
terapeutas, los cuales son los interesados en legitimar, conservar o acrecentar
sus posiciones dentro del campo. Los pacientes en el caso del campo terapéu-
tico intervienen como elemento legitimador de los saberes terapéuticos. Ellos
resultarian consumidores dotados de un Aabitus terapéutico vinculado a esa
prictica que les permite experimentar la necesidad especifica de sus terapias
entendidas en este contexto como productos a ser consumidos.
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Como ya mencionamos, Bourdieu entiende a los campos como espacios de
juego histéricamente constituidos y para que el mismo exista deben conjugarse
y compartirse ciertos factores y/o representaciones que lo constituyan como un
campo reconocible y diferenciable de otros campos. A esto el autor sefiala como
los intereses comunes: “toda la gente comprometida con un campo tiene una can-
tidad de intereses fundamentales comunes, es decir todo aquello que estd vincula-
do con la existencia misma del campo; de alli que surja una complicidad objetiva
que subyace en todos los antagonismos” (Bourdieu, 1990, p.137).

¢Cabe preguntarnos cudles serian los intereses comunes de médicos y cu-
randeros? Podemos postular —a modo de hipétesis— que, el interés comin de
médicos y curanderos radica en la concepcion de enfermedad. Ambos creen
que la enfermedad existe, pero no la conciben de igual manera, y /uchan —en
un sentido metaférico— para imponer sus propias formas de entenderla como
podemos verlo ilustrado en la cita a continuacién en donde se ponen en duda
el sentido de los métodos terapetticos de la biomedicina ante enfermedades
tales como el cancer:

Te cuento una anécdota: estaba mi madre por cumplir 80 anos, era muy glotona,
sandia, naranja, helado, sabado a la tarde. A la noche veo que hace la pis marrén.
Le digo a mi hermano que la vamos a tener que llevar al médico porque me parece
que tenia una hepatitis. La llevamos a su médico de cabecera y me dice que no
habia hepatitis, que la siga cuidando como hasta ahora y le vamos a hacer andlisis.
El martes o miércoles el Doctor, un gastroenterdlogo de la mutualidad, me dice que
mi madre tenia un cancer de pancreas. Yo entiendo que si hay un cancer de pan-
creas no hay para qué operar, ellos la querian operar. Nunca la deje, cambiamos
de médico, la llevé a un gastroenterdlogo oncdélogo, el Doctor M. Era una amargu-
ra... no entendia por qué Dios me hacia esto, entendia que ella tenia que partir de
algun dia pero no asi. Y era mentira no mas, mi madre muri¢ a los 93 afios. Nunca
tuvo cancer, tampoco quise perder el tiempo en hacer juicio, ni demandar a nadie,
porgue mi tiempo era para cuidarla a ella. Yo le decia a mi hermano que si era un
cancer de pancreas no se debe operar, se debe dejar a la paciente que vaya cuan-
do Dios la llama, porque eso es abrir y ese es el error mas grande. Porque no te
curan, no te dan una vida digna, es doloroso, inhumano y al final te vas picaneada
entero, para qué. Por qué hacen eso ellos. Sera para sacar plata, no sé. No sé para
qué estudian tanto. (Curandera Inés, 65, jubilada).

A diferencia de otros campos analizados por Bourdieu, como por ejemplo
el literario, no hay una necesidad por parte de los actores involucrados en la
lucha de demostrar y convencer a la sociedad del valor que posee el objeto en
disputa (es decir, la importancia de la literatura en el caso del campo literario).
Por el contrario, la enfermedad y la necesidad de revertirla son una constante
antropolégica. Las personas desean curarse, no dudan de la importancia de
esto. Por ende, 1a lucha en el campo tiene que ver con la definicién de lo que
legitimamente puede ser concebido como enfermedad y de quién puede cu-
rarla pero no se duda de su existencia y de la relevancia de contrarrestarla.
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A modo de breve paréntesis, podemos agregar que en el curanderismo
subyace una concepcién de salud-enfermedad-curacién que conjuga aspectos
religiosos, morales y fisicos. A diferencia de la biomedicina, y de précticas y
saberes de raigambre occidental, el curanderismo no dicotomiza ni reproduce
las oposiciones cartesianas de materia/espiritu o cuerpo/mente. Su concep-
cién terapéutica es holistica, en tanto contempla multiples aspectos del actor
social aquejado por algin tipo de malestar y de su entorno (afectivo, material,
fisico, espiritual, etc.). Asi, da respuesta a inquietudes sociales que no tienen
cabida en otra parte o al menos una denominacién claramente estipulada, por
ejemplo, las dolencias vinculadas a la posibilidad de hacer mal tanto voluntaria
como involuntariamente y que son conocidas como ojeadura y dafio. En esta
préictica terapéutica los sentimientos como la envidia y la afioranza son expe-
rimentados y clasificados como causantes de dolencias que deben ser tratadas.
La medicina popular interpreta que las personas pueden ocasionar un padeci-
miento fisico o espiritual con el deseo o el pensamiento y materializa asi en un
padecimiento reconocible y determinable la experiencia social de que aquellos
que integran nuestro propio entorno pueden enfermarnos.

Retomando el analisis en términos de campo advertimos que un concep-
to que constituye una parte fundamental de cualquier campo es el de capital
en tano la dindmica del mismo depende del capital en juego: “Un campo se
define, entre otras formas, definiendo aquello que estd en juego y los intereses
especificos, que son irreductibles a lo que se encuentra en juego en otros cam-
pos o a sus intereses propios (Bourdieu, 1990, p.135)”.

Desde estos supuestos compartidos, podemos postular que el capital en
juego dentro de lo que hemos llamado el campo terapéutico del GSMT resul-
ta el producto tanto de la definicién misma de lo que puede ser o no concebi-
do o catalogado como enfermedad (empacho, susto, desnutricién, depresion,
gripe, etc.) como de quién resulta el poseedor del saber para curarla como
podremos advertirlo en las palabras de Juan:

Curo de las muelitas, los hongos, el espueldn, las testes, las canchas (que son
unas redondelas grandes que le salen en la piel, mas de noche y que le dan co-
mezon y se quiere morir rascando) y ese el médico no sabe qué es la cancha. Lo
sé porgue a mi muchacho le han salido y fue al médico que le dio una pomadita y
decia que no sanaba, y que de noche se desesperaba y yo le dije que lo iba a curar.
(Curandero Juan, 83 anos, jubilado).

Observamos que el médico alépata y la prictica biomédica como sistema
de salud son los que poseen el capital que cuenta con el reconocimiento del
Estado y de las leyes como los saberes y précticas validados legalmente. En
términos de Bourdieu, podemos advertir que la clasificacién de enfermeda-
des de la biomedicina asi como la atribucién de saberes que posee el médico
como agente habilitado para diagnosticar la enfermedad y curarla cuenta con
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el respaldo de la nominacién oficial: “es decir el acto por el cual se le otorga a
alguien un titulo, una calificacién socialmente reconocida, es una de las mani-
testaciones mids tipicas del monopolio de la violencia simbdlica legitima que
pertenece al Estado o a sus mandatarios (Bourdieu, 1988, p.138)”.

Se sefiala asi una relacién de poder desigual en términos de capital, en
tanto sélo los saberes terapéuticos biomédicos, son percibidos como legitimos
desde la perspectiva de reconocimiento oficial. El capital de los curanderos, en
cambio, carece de ese tipo de reconocimiento simbélico.

Si consideramos que el curandero integra en algin grado (aunque sea de
modo marginal) el campo terapéutico del GSMT debemos preguntarnos qué
clase de capital ostenta y cudles son los mecanismos que le permiten con-
servarlo a pesar de su situacién de subordinacién. Como ya mencionamos, la
préctica del curanderismo cuenta con un capital reconocido socialmente, el que
le otorgan las personas al acudir al terapeuta popular en busca de solucién para
sus dolencias; de este modo, proveen de legitimidad al mismo como lo expresa
Cecilia en su relato cuando manifiesta su opinién sobre los curanderos:

Creo en la paletilla porque lo he visto en mi'y en otros primos. Creo también en el
susto, en la ojeadura, porque a mi hermanito lo curaron. Si creo en esas curacio-
nes, en general. (...) Yo si creo en ese tipo de cosas, para mi las testes fue como
magico, en la paletilla también, en la ojeadura, en esas cosas creo totalmente.
Creo que hay cosas que la medicina no puede explicar y no lo racionalizo mucho
mas. Hay cosas que cura el médico y cosas que cura el curandero. (...) Si me pa-
rece como extrano no poder explicar ciertas cosas, es como muy loco que un tipo
te cure de palabra, increible digamos, pero lo he visto, entonces lo creo. (Cecilia,
32 anos, profesora de nivel medio).

Enla dindmica del campo los especialistas buscan proteger aquello que se esti-
ma como un capital legitimo dentro de este. Cuando los agentes involucrados en
la lucha afirman que “tal o cual cosa no es propia del campo”lo que hacen es, por
un lado, definir sus limites excluyendo asi, a aquellos que poseen un capital “ilegi-
timo” en los términos de cémo lo definen los que ocupan la posicién dominante y,
por otro lado, se aseguran la pervivencia de su propia posicién y el reconocimiento
de que lo que ellos poseen como capital es lo valioso como tal. Sin embargo, cabe
agregar, que en la accién de excluir hay un doble movimiento de rechazo y de re-
conocimiento. En el primero, se deja entrever que aquello que se niega, representa
algtin tipo de amenaza para el dominante y por ello merece la pena ser desechado.
El reconocimiento estaria detrds del acto de rechazar, ya que, al rechazarlo lo estin
reconociendo como rival. A modo de ilustracion podemos citar el fragmento de
una entrevista realizada a una médica dermatdloga:

De los curanderos creo que son personas que a pesar de no tener un sustento
cientifico de lo que hacen, son una opcion para las personas creyentes (creo que
esa es la palabra). No serfa mi caso, porque no creo en nada de lo que hacen,
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pero pienso gue por ahi es o deberian ser el punto de contacto con la gente que
no utiliza la medicina cientifica. De todas formas me parece que deberian saber de
sus limitaciones para poder derivar en caso que sean graves 0 que vean que no
pueden resolverlo. (Médica dermatdloga, 32 afhos).

En sintesis, al constituirse un campo se trazan los limites de lo vélido y lo
no valido. Los que tienen éxito en la lucha logran imponer la definicién de
la prictica legitima, imponen a su vez, su propia perspectiva como si fuera el
modo natural de ver y hacer las cosas y, ademds, sefialan lo que debe quedar
afuera por considerarse que no constituye algo de valia dentro de ese campo.

Estrategias de validacion de los curanderos

Considero que la nocién de estrategia, de Bourdieu, resulta adecuada para
complementar el andlisis de la prictica del curanderismo en términos de
campo. Ya que nos permite oscilar del momento objetivista — vinculado mds
con la descripcién de las posiciones estructurales que ocupan los agentes den-
tro del campo- a un momento subjetivista del anilisis en tanto podemos
apelar al testimonio de los actores involucrados como forma de manifestar el
posible funcionamiento de las estrategias a las que recurren —de modo no ne-
cesariamente consciente- los dominados para permanecer dentro del espacio
de lucha.

Como ya sefialamos, los curanderos ocupan una posicién menos favore-
cida dentro del campo terapéutico debido a que no cuentan con titulos que
acrediten su conocimiento, ni con un respaldo cientifico que atestigiie su efi-
cacia, entre otros elementos que resultan substanciales, en tanto sitdan a su
poseedor en una posicién dominante. Por el contrario, la carencia de legalidad,
de titulo, etc., resultan para el curandero elementos visibles y efectivos del po-
der que ostenta la biomedicina como podemos verlo ilustrado en el fragmento
a continuacion:

Yo lo primero que hago es lo que me ha dicho mi abuela, preguntarle si lo lleva al
meédico. Primero es el médico, o0jo, después nosotros. (Susana, 50, cura y esta
desocupada).

Los curanderos, aunque marginados, integran el campo terapéutico, el es-
pacio de juego. Es por ello que, como jugadores, ponen en préctica estrategias
a fin de preservar su posicién y conservar su capital simbélico. Las estrategias
que ponen en prictica los agentes deben ser entendidas como un modo de
defensa de sus intereses ligados a la posicién que ocupan en el campo de
juego especifico (Gutiérrez, 1994, p.50). La puesta en prictica de las mismas
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no supone necesariamente que el agente sea consciente de su empleo, ya que
pueden ser producto de un sentido préctico, de un sentido del juego. Bourdieu,
pone como ejemplo las estrategias matrimoniales de las sociedades de Bearne
y de Kabilia y afirma que: “las estrategias matrimoniales son el producto no
de la obediencia a la regla sino del sentido del juego que conduce a “elegir”
el mejor partido posible dado el juego de que se dispone (1988, p.71)”. En el
caso de los curanderos, estos buscarian las opciones de reconocimiento que les
resulten mas adecuadas para validar sus saberes desde una posicién dominada.

Anatilde Idoyaga Molina, denomina como “estrategias adaptativas” a las
acciones que llevan a cabo los terapeutas para resguardarse de la hegemonia
biomédica. La autora reconoce dos tipos de estrategias, por un lado, aquellas
vinculadas al ocultamiento de la condicién de curandero vy, por otro, las divi-
siones de los males segin el terapeuta. En relacién a la primera, en nuestra
drea de estudio efectivamente pudimos comprobar que los curanderos prefie-
ren evitar dicho apelativo y eligen autodenominarse como “alguien que cura”.
Estimamos que este fenémeno se vincularia no tanto con la hegemonia de
la biomedicina que desdefia los saberes y practicas del curandero sino con el
deseo de no ser tomados por “brujos” que es a quién cominmente se reconoce
como aquella persona que puede hacer tanto el bien como el mal y que para
tener esa capacidad pact6 con el demonio.

Con respecto a la segunda, el uso diferenciado de terapias de acuerdo al
padecimiento, si advertimos que los curanderos sefialan en ciertos casos que
curan cosas diferentes a los biomédicos y que son ademds dolencias que estos
no saben cémo curar; sin embargo, este tipo de afirmaciones no aparece de
modo tan recurrente en el discurso de los terapeutas entrevistados en el Gran
San Miguel de Tucuman’ y es por ello que no profundizamos su analisis en
términos de estrategias. No obstante, cabe destacar que las enfermedades que
seflalamos como propias y caracteristicas del hacer terapéutico de los curande-
ros (susto, empacho, ojeadura, etc.) y que nos sirvieron, ademads, como elemen-
to orientador metodolégicamente al momento de delimitar a los terapeutas
populares constituyen un rasgo identitario de la practica. Repetimos que este
rasgo quizds no es exactamente utilizado como una estrategia por parte de los
curanderos pero si creemos importante subrayarlo, en tanto, es un resultado
de la dindmica del campo que les permite afirmarse identitariamente. Ademads
nos sirve para argumentar en favor de su legitimidad porque la gente acude a
ellos en busca de soluciones a ciertos males que no tienen cabida en otra parte.

Consideramos factible analizar desde la nocién de estrategia algunas cues-
tiones que aparecen de modo recurrente en el testimonio de los curanderos.
Por un lado, estin aquellas que podrian ser catalogadas como estrategias de
desestimacién y, por otro, las estrategias de auto-validacién.

9 Cabe sefalar que si estaban presentes en el testimonio de los curanderos tilcarefios (Jujuy,
Argentina) que formaron parte del trabajo de campo de una investigacion anterior.
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Las estrategias de desestimacién serian aquellas en donde los terapeu-
tas populares menosprecian la prictica terapéutica de los otros —ya sea
médicos u otros curanderos- como forma de auto-validacién de su propia
practica. Debemos hacer una sutil distincién entre las situaciones donde
desestiman a los médicos, de las que desdefian a otros curanderos. En el
primer caso, buscan subrayar que sus saberes -aunque valiosos segin se
cuidan de advertir- no siempre son los efectivos y correctos como pudimos
verlo en el fragmento citado de Inés, en la pdgina 14 en dénde ella cuestio-
na el sentido de los métodos biomédicos para tratar el cincer de pancreas.
En cambio, en relacién a los demds curanderos, la desestimacién se vincula
con alejarse del prejuicio hegemodnico que sefiala a los terapeutas populares
como mentirosos o charlatanes, se precaven de ser tratados ellos mismos
de embusteros. Se observa que aceptan que puede haber gente que se apro-
veche del rétulo del curandero pero ese no seria su caso como se advierte
en las citas a continuacién:

Siempre cuando se nos enferma alguien, primero el médico y después no dejamos
nada por hacer. A veces, es también ser humano, y se equivoca. (Inés, 65, curay
esta jubilada).

Una vez fui a un chico que curaba, y no. (...) no me gusté porque vi cémo se ma-
nejay como le sacan plata a la gente. (Carla, 28, curay es estudiante universitaria).

Para que yo le tenga fe tengo que saber muy muy mucho que sabe porque yo sé
que son embusteritos. (Juan, 83, cura y esta jubilado).

Por otro lado, observamos estrategias que podriamos considerar como de
auto-validacién o reafirmacién, y son aquellas en donde el curandero legitima
sus saberes desde caracteristicas que sefiala como inherentes a su practica y se
apoya en cuestiones socialmente aceptadas o ampliamente difundidas, como
por ejemplo, la construccién que hacen de si mismos como personas dotadas
de un don o un poder otorgado por dios para curar y hacer el bien.

En el primer caso, podemos decir que funcionaria en la subjetividad de los
curanderos un “principio de oposicién” en donde al disminuir o juzgar negativa-
mente las practicas o saberes del otro se admite la presuposicién de que el hacer o
saber diferente seria el recomendable, serian ellos los que estarian situados en esa
otra posicién. En el segundo caso, en cambio, los curanderos tienden a validarse
haciendo hincapié en aspectos caracteristicos de su lugar de saber, principalmente
aquellos vinculados a aspectos religiosos y en su deseo de ayudar al hacer un bien.
En las dos primeras citas a continuacién se observa su legitimacién en Dios, en las
dos siguientes su preocupacién por hacer un bien:

Todo es por la proteccion, la fuerza y el poder de Dios y el Espiritu Santo que se
hacen estas curaciones. (...) lo hago con fe y pidiéndole a Dios que cure a ese
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bebe. Yo hago lo que tengo que hacer y Dios hace lo suyo. (Lucia, 34, cura 'y es
profesora de religion).

En si'yo no curo nada, es Dios el que me da esa cosa para que yo maneje la situa-
cion. Yo hago lo que me han ensefado a hacer en el nombre de Dios, pero yo curar
no curo. Y curo, es decir, la gente dice: esa senora me ha curado... €s porque me
han tenido fe; la fe es lo que cura a la criatura o a la persona grande. (Susana, 50,
cura y esta desocupada).

Para mi es algo que existe, que es una realidad, que la gente se siente bien. Yo
me siento bien de poder hacer el bien. (Anita, 68, sefiora que cura y directora de
escuela rural).

La “magia blanca” —que se podria decir que es lo que hago- tiene que ver con el
curanderismo, con buscar el bien de la persona. (Carlos, 38 anos, cura y es actor).

En suma, vemos en sus discursos expresiones de deslegitimacién (li-
gadas a “otros que también curan”) y argumentaciones legitimadoras vin-
culadas a sus propias capacidades (el don de curar) y motivaciones (hacer
el bien). El terapeuta popular legitima su capital simbdlico al apoyarse en
fundamentos propios de la racionalidad religiosa y de la moral judeo —
cristiana. Los aspectos espirituales y religiosos son inherentes al quehacer
del curanderismo, forman parte de una esfera que, por lo general, es dejada
de lado por la biomedicina y que, por el contrario, resulta fundamental en
la concepcidén de salud dentro del curanderismo. Factor que cobra relevan-
cia en nuestro contexto de estudio en tanto la religién —y especialmente
la religién catdlica- constituye un marco de sentido culturalmente com-
partido como pudieron demostrarlo Fortunato Malimacci y su equipo en
su investigacién sobre las creencias religiosas en Argentina (2013). Alli
seflalan que 9 de cada 10 de las personas que han entrevistado creen en
Dios, ademis, la regién donde se observa mayor grado de creencia es el
NOA con un 98.4%, definiéndose de este ultimo porcentaje un 91.7% co-
mo catélico. Estos datos nos permiten afirmar que, en términos generales,
la sociedad que constituye nuestro objeto de estudio es no solo altamente
creyente, sino también, predominantemente catélica. Advertimos asi, que
los curanderos cimientan y legitiman su préctica en elementos que tienen
un fuerte arraigo en la comunidad bajo estudio como lo es la religién.

Conclusiones

Tomando como punto de partida el presupuesto tedrico de que las précticas
sociales se reproducen en estructuras de poder se buscé cotejar este supuesto
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con la realidad estudiada del curanderismo en el GSMT vy se traté de anali-
zarla a la luz del concepto de campo terapéutico.

Dicho concepto hace alusién directa a la nocién de campo de Bourdieu en
tanto creemos posible situar al curanderismo dentro de un campo de fuerzas
desiguales donde los actores involucrados luchan por conservar su posicién
dentro del campo. Sin embargo, la nocién de Bourdieu fue aqui resignificada,
se la utilizé para explicar luchas y estrategias de actores que ocupan posiciones
marginales dentro del campo y, que tampoco, aspiran a alcanzar su centro.
Los curanderos saben que su hacer terapéutico no posee la legitimidad que si
ostenta el saber médico oficial, el saber biomédico. No obstante, consideramos
operativamente valido hablar de campo terapéutico, en tanto es una nocién
que nos ayuda -junto al uso del concepto de estrategia- a interpretar las accio-
nes y las afirmaciones de los curanderos.

Advertimos que existe una dispufa en torno a la concepcién de enferme-
dad, en tanto ambas précticas terapéuticas parten de supuestos diferentes so-
bre lo que nos puede enfermar y lo que nos puede curar. La delimitacién de
qué puede ser considerado enfermedad y de quién posee el saber para curar
se constituyen en capitales en tensién dentro del campo terapéutico. Desde la
biomedicina se legitima aquello que ha sido validado desde los pardmetros
positivistas de la ciencia occidental, en cambio, el curanderismo incorpora as-
pectos relacionados a las preocupaciones y creencias culturalmente arraigadas
en la subjetividad de los actores sociales, que en muchos casos han quedado al
margen de ciertas clasificaciones dominantes.

En suma, intentamos a lo largo de este articulo mostrar las diferentes po-
siciones de poder que ocupan la biomedicina y el curanderismo, con este fin,
los analizamos a través de la 6ptica del concepto de campo terapéutico para
desde alli pensar sus posibles modos de relacién. Ademds, se expuso de qué
modo el concepto de estrategia resulta un complemento del término campo
para comprender las expresiones de los curanderos, tanto las legitimadoras de
su hacer terapéutico como las deslegitimadoras del hacer terapéutico de otros.
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Revista de hodas gay

Continuidades y rupturas en clave
de géneros discursivos'

por Maximiliano Marentes?

Resumen

En este articulo comparo la revista de bodas gays Amor con Nubilis, revis-
ta de novias heterosexuales de larga trayectoria en Argentina. La compara-
cién se realiza a partir de la nocién de efectos de genericidad, que permite
reconocer qué elementos de Amor sirven para encasillarla como una publi-
cacién de bodas y qué elementos llevan a que no se la reconozca como tal.

La tensién genérica en Amor se relaciona con que surge como producto de
la sancién de la ley argentina que permite a dos personas del mismo sexo ca-
sarse. Esa ley devuelve al matrimonio su cardcter politizado y potencialmente
disruptivo, pero en un escenario en el que el amor continda normativizando
experiencias gays.

El recorrido de lectura permite ir viendo cémo en cada seccién emerge
esta tensién constitutiva. Entre los principales hallazgos cabe mencionarse la
sobrerepresentacion de lo gay en detrimento de lo lesbiano, y la consolidacién
de un modelo de matrimonio gay basado en el amor. En términos de géneros
discursivos, el principal corrimiento de Amor es tematico-estilistico por la in-
corporacién de lo politico para pensar el matrimonio igualitario. La principal
continuidad radica en que el género revista de novias sigue teniendo una es-
tructura fuertemente feminizada.

Palabras clave: Revista de novias, Bodas gay, Amor gay, Géneros discursivos,
Efectos de genericidad.
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Gay weddings’ magazine

Discursive genres’ continuities and ruptures

Abstract

In this article, I compare a gay bridal magazine (4mor) with a long-term pu-
blished heterosexual bridal magazine (NVubilis). The comparison is based on
the concept of genericity effects, a notion that allows me to recognize which
elements of Amor let think of it as a bridal magazine and which other ele-
ments affect that labeling.

Amor’s genre tension is related to its origins —as a product of the legal
recognition of same-sex marriage in Argentina. This law restores to marriage
its political and potentially disruptive character, but in a context where love is
still normalizing gay experiences.

This article’s reading path allows observing how this constitutive tension
appears in each section. The main findings are the underrepresentation of les-
bian in relation to gay (male) couples, and the consolidation of a gay model of
marriage based on love. The most important discursive genre’s rupture is the-
matic-stylistic because of the incorporation of a political dimension in order
to talk of same-sex marriage. The main continuity is that the bridal magazine
genre has a strongly feminine structure.

Keywords: Bridals magazines, Gay weddings, Gay love, Discursive genres, Gene-
ricity effects.

RECIBIDO: 15/3/2017 | ACEPTADO: 26/10/2017

Cuando encontré Amor

Primeros dias de junio de 2014. Salia del tinel de la estacién de tren de
Devoto, barrio porteiio donde vivia, y me dirigia a mi casa cuando vi en un
kiosco de diarios la revista Amor, un buen plan! Ciertos elementos de la tapa
llamaron mi atencién: el nombre de la revista, la presencia de los colores de
la bandera del arcoiris® y una pareja de hombres abrazados. La compré por

3 La bandera del arcoiris, también conocida como del orgullo gay, devino un simbolo del movi-
miento de diversidad sexual.
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cincuenta pesos, contento porque tenia en mis manos una revista que desco-
nocia y que se relacionaba con mi investigacién sobre amor gay*. Sin hojearla,
la guardé y me fui.

Ya en mi casa, la saqué de la mochila y la abri. ;Qué desilusién! Luego de
las muchas publicidades que invaden las primeras pdginas, vi modelos con tra-
jes de novio. Era una revista de novias gay. “De haber sabido ni la compraba”,
pensé. El primer impulso que tuve fue tirarla, pero la guardé por si servia para
algo: a lo sumo, podria regaldrsela a mi mama. Como propietaria de una flo-
reria, utiliza distintas revistas como fuente de inspiracién para sus creaciones.
Debido a ello, desde temprana edad tuve contacto con este tipo de revistas, lo
que me lleva a reconocer rasgos tipicos en este género discursivo que, como
veremos a lo largo del trabajo, resulta bastante estabilizado (y feminizado).

¢Por qué la alegria de encontrar una revista que podria ser fuente para mi
investigacién devino desilusién cuando la abri? ;Qué elementos hicieron que
viera en ella una revista diferente a una de bodas entre un varén y una mu-
jer? ;Cudles me hicieron etiquetarla como revista de novias gay? Este trabajo
busca responder a estos interrogantes. Analizo la revista Amor, un buen plan!
(en adelante, Amor) a partir de la nocién de efectos de genericidad de Adam y
Heidmann (2004), que permite reflexionar sobre el cardcter dindmico de los
géneros discursivos, enfatizando en sus desplazamientos. Comparo Amor con
un ejemplo de aquellas revistas tipicas en términos de género discursivo: la
revista de novias Nubilis.

Ubicado en el campo del andlisis cultural, este trabajo retoma aportes de
las ciencias del lenguaje para comprender los simbolos culturales que permean
las practicas. Siguiendo la premisa de Voloshinov sobre el signo recuperada
por Williams (2009), las producciones culturales no sélo reflejan sino que
también refractan la sociedad. Por eso considero que el analisis de Amor no
s6lo informa qué estereotipos circulan sobre el amor gay, sino también c6-
mo se reproducen estas imdgenes y qué realidades contribuyen a construir. A
partir de un proceso reflexivo de mi lugar como lector, trazo un recorrido de
lectura de Amor. En cada apartado describo las secciones con las que me fui
encontrando al analizar esta publicacién y su consiguiente comparacién con
la revista Nubilis. La desagregacién del articulo en secciones es producto de la
comparacién entre ambas publicaciones y permite ir observando los desplaza-
mientos genéricos.

4 En la investigacion de maestria analicé historias de amor entre varones que aparecieron en
diferentes producciones culturales argentinas luego de la sancidn del matrimonio igualitario. Para
la tesis de doctorado analizo historias de amor gay vividas y narradas por informantes clave.
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Géneros discursivos, efectos de
genericidad y cuestiones metodolégicas

Para comprender la nocién de efectos de genericidad es necesario precisar la
de géneros discursivos de Bajtin (1982). Se define al género como un conjunto
de enunciados relativamente estables de las distintas esferas de la praxis so-
cial. En este caso, podria pensarse a las revistas de novias’ como un género.
Llamo a este género como “revista de novias” ya que el género hegeménico
estd dedicado a este segmento, construyendo un enunciatario femenino. Cada
género discursivo tiene 16gicas propias del campo social en el que se inscribe.
La “pertenencia”a un género en particular determina una serie de restriccio-
nes discursivas en sus tres niveles: estilistico (repertorio de opciones 1éxicas
y sintdcticas), estructural (c6mo se organiza el texto) y temdtico (sobre qué
se habla). Focalizar en las restricciones en los tres niveles responde a pensar
que los sujetos no son libres de utilizar arbitrariamente el sistema de signos
(enunciados) para comunicarse, sino que estin condicionados tanto por el
campo discursivo en el cual hablan como por su posicién social.

La propuesta bajtiniana, si bien enfatizé en lo relativamente estable de los
enunciados, fue muchas veces retomada a partir de su cardcter concluso. De
alli que una deriva del anilisis genérico podria llevar a pensar que los géne-
ros son compartimentos ya cerrados que sirven para clasificar a los distintos
enunciados. Para salvar este obsticulo, Adam y Heidmann (2004) proponen
la nocién de efectos de genericidad. Los autores entienden a la genericidad como
la puesta en relacién de un texto con categorias genéricas abiertas, siendo una
necesidad socio-cognitiva que liga todo texto al interdiscurso de una forma-
cién social. Sus efectos resultan de la inscripcién de una serie de enunciados
dentro de una clase de discursos. En otras palabras, los efectos de genericidad
remiten a rasgos especificos del texto para que, al momento de ser leido, pueda
ser inscrito en un género discursivo en particular. Concretamente en este caso,
mientras que algunos elementos de la revista Amor —como producciones de
moda y publicidades— remiten directamente al género revista de novias, otros
elementos —como entrevistas a personalidades de la militancia de diversidad
sexual— rompen con aquella categorizacién genérica.

Para analizar las rupturas y continuidades genéricas de Amor, la contrasté
con dos nimeros de la revista Nubilis. De publicacién semestral, Nubilis es
una de las revistas con mds tradicién en el mercado de bodas del pais®. Se
eligieron dos numeros para realizar la comparacién: el 48 (de noviembre de

5 Uno de los descriptores de la Bibliografia Nacional de Publicaciones Periddicas Registradas
(BINPAR) del Centro Argentino de Informacion Cientifica y Tecnoldgica (CAICYT) para las revistas
Amor 'y Nubilis es «Nupcialidad».

6 Debido a que ni Nubilis ni Amor se encuentra asociada al Instituto Verificador de Circulaciones,
no se posee informacion sobre sus tiradas.
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2013 a mayo de 2014) y el 49 (de mayo a noviembre de 2014). La seleccién
responde a que Amor aparece en marzo de 2014, cuando se preparaba el ni-
mero 49 de Nubilis. Se intenté ver si la aparicién de una revista novedosa
repercutia en la publicacién clisica, pero esto no se pudo determinar en el
ultimo nimero analizado.

Luego de reconocer las secciones de cada nimero, se avanzé con el andlisis
cultural y discursivo de las revistas de bodas. Para complejizarlo, se ampli6 la
informacién de ambas publicaciones con contenidos web (como sus propios
sitios web y sus fanpage de Facebook). Por la centralidad de otros actores que
intervienen en esta revista en cardcter de anunciantes, también se consultaron
otros sitios webs de empresas que patrocinan estas revistas.

Como hipétesis que guia el trabajo, se propone que el matrimonio entre
personas del mismo sexo sigue siendo una accién politica, con el potencial de
cuestionar el orden heteronormado establecido. Ese elemento rupturista en
términos politicos se traduce en un gran desplazamiento temético-estilistico
en la revista Amor, cuando se la compara con aquellas revistas de novias tradi-
cionales. Se intenta matizar la visién de que el matrimonio igualitario supone
sin mds una forma de normativizar las relaciones entre parejas del mismo
sexo, vacidndolas de contenido disruptivo’. Dicho contenido potencialmente
disruptivo, al mismo tiempo, es tensionado por la construccién de homonor-
matividades. Es decir, de modelos hegemdnicos de masculinidades gays que se
imponen, regulando las trayectorias de vida: como por ejemplo el casarse con
otro hombre por amor.

Esta homonormativizacién implica reconocer dicha masculinidad hege-
monica en una clase social especifica. Illouz (2009) sostiene que el mercado
del amor, a partir de los medios masivos, implicé una identificacién de ese
bien que se ofrece con el lujo. Particularmente sobre el mercado de bodas,
Hochschild (2012) demuestra que, incluso en la clase obrera, los casamientos
son pensados a partir de consumos fastuosos. Tanto Amor como Nubilis cons-
truyen discursivamente un enunciatario de clase media-alta, capaz de afrontar
los costos de la celebracién de una boda. De todos modos, esos costos son
invisibilizados en las revistas, en las que sélo se menciona el caricter desinte-
resado de los actores involucrados en el mercado de bodas.

Una primera impresion de Amory Nubilis
En este apartado analizo las continuidades y rupturas en términos genéricos

de Amor con respecto a Nubilis, en cuanto a su volumen, tamaio, tapas y
contratapas. Amor tiene un formato pocket (de bolsillo): 24 centimetros de

7 Para una critica a estos argumentos, véase Hiller (2012, 2013) y Jones y Hiller (2015).
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alto por 17 de ancho, mientras que Nubilis tiene un volumen tipico para estas
revistas, proximo al tamafio carta (27,6 centimetros de alto por 21 de ancho).
El peso de una y de otras difiere por la cantidad de paginas: Amor tiene 180
incluyendo las tapas, mientras que Nubilis tiene alrededor de 500. Debido a
mi temprano acercamiento a las revistas de novias por la floreria de mi madre
—en la que se usan este tipo de revistas para extraer ideas de ramos de novias
y tocados—, reconozco que el formato mas extendido es el de Nubilis. Amor,
al igual que su par clasica, son de papel estilo fotogréfico, a color y con un
gramaje similar, justamente por la exigencia de la misma publicacién.

La tapa de Amor presenta una pareja de varones abrazados apoyando la ca-
beza del uno en la del otro, vestidos de gala. De color blanco y negro, la imagen
intenta dar autenticidad a la demostracién de carifio. En el extremo superior
de la revista estd el logo de Amor: de la palabra “AMOR?”, escrita en mayuscu-
las y rojo, se asoman los colores de la bandera del arcoiris. Estos colores estin
presentes a lo largo de la revista asignando un efecto de gaycidad a distintos
enunciados. Tal como desarrollo mds adelante, llamo efecto de gaycidad a los
rasgos grificos que sirven para identificar como gay, mas que como lesbiano,
diferentes enunciados. Estos elementos textuales remiten a la gaycidad, enten-
dida como un régimen de gestién de la sexualidad en un contexto especifico: la
Argentina del siglo XXI, en la que se sanciona la ley de matrimonio igualitario
2010 (Meccia, 2011). La eficacia de dicho régimen consiste en la consolida-
cién de un modelo hegeménico de normalizacién de experiencias gays en la
que el matrimonio por amor juega un papel central.

Por su parte, las dos tapas de la revista Nubilis estin destinadas a modelos
argentinas muy reconocidas (el numero 48 a Nicole Neumann junto a su en-
tonces marido y el 49 a Julieta Prandi). El nombre de la revista sirve de logo y
también se encuentra en el extremo superior de la tapa, pero aqui las imagenes
son a color. Visto el lugar hegemodnico que ocupa Nubilis en el circuito de re-
vistas de novias, la tapa se encuentra bastante desprovista de informacién: s6lo
indica que incluye més de 380 vestidos. Un elemento presente en estos nime-
ros son frases referidas al amor®: “AMAR para siempre”y “VIVIR el AMOR”,
numero 48 y 49, respectivamente. Apelar a este sentimiento se inscribe en la
asociacién que se ha establecido en Occidente entre el matrimonio y el amor
romdntico (Coontz, 2006), y forma parte de un repertorio léxico en este géne-
ro discursivo. Como deja ver la autora, es relativamente reciente en la historia
de la humanidad la asociacién entre una institucién fundante del orden social
y ese sentimiento relativamente fluctuante.

Ambas revistas, desde sus portadas, llevan a sus lectores a introducirse en
el mundo de las bodas como momento de condensacién de la experiencia
amorosa. Amor, por su parte, ya contiene en su mismo nombre la apelacién a

8 Como se constata en la pagina de Facebook de Nubilis, es a partir del numero 46 (de noviem-
bre de 2012 a mayo de 2013) que son incorporadas leyendas de esta indole en las portadas.
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ese sentimiento. En la tapa se explicita qué contenidos encontrara el lector en
la revista: trajes, moda, accesorios. Uno de los principales elementos disrup-
tivos en términos genéricos estd indicado en la portada: entrevistas a figuras
centrales en el movimiento de diversidad sexual argentino (Alex Freyre y Ma-
ria Rachid). La portada da cuenta de un rasgo central que recorrera las pdginas
de Amor: 1a cuestién del matrimonio igualitario como una lucha politica. ;Por
qué necesita esta revista explicitar cudles son sus contenidos? Por su cardcter
novedoso. Primero, se inserta en el mercado de revistas para novias con una
propuesta diferente: dedicindose al segmento gay, y en menor medida, 1ésbico.
Luego, por el hecho de su reciente aparicién y la necesidad de venderse a los
potenciales clientes explicitando sus contenidos. Tercero, porque ciertos ele-
mentos de la primera impresién que causa esta revista —como su tamafio— no
indican que se trate de una revista de novias.

La contratapa, una especie de despedida, es otro elemento que contiene
informacién genérica y orienta la guia de lectura. Mientras que las contrata-
pas de las revistas hegeménicas en el campo estin destinadas a publicidades
de una cadena de electrodomésticos que ofrece el servicio de listas de casa-
miento, Amor propone una portada alternativa. De hecho, su contratapa sirve
como intercambiable con la tapa: una pareja de mujeres tomadas de la mano,
vestidas también de gala. Parece que incorporar una pareja de mujeres, préxi-
mas a dar el «5i, quiero» reintroduce lo igualitario del matrimonio y contra-
balancea el componente gay de la tapa. Ahora, ;por qué las mujeres al fondo?
A lo largo de la revista el componente masculino excede al femenino. ¢;Cuil
es el sentido de que la tapa sea destinada a una pareja de hombres mientras la
contratapa a una de mujeres y no a la inversa? La respuesta se inscribe en lo
identificable de la gaycidad a partir de dos varones demostrandose afecto, que
reintroduce la mercantilizacién de lo sexo-diverso por la identificacién con el
vinculo entre varones.

Finalmente, otro rasgo que distingue el lugar hegeménico de Nubilis den-
tro del mercado de novias a diferencia de Amor es el grado de fama y recono-
cimiento de sus modelos. Mientras que las mujeres de Nubilis son personajes
famosisimos de la moda y la farindula argentina, quienes posan en Amor son
modelos de mucho menor nivel de popularidad. Esto indica la posicién de
ambas publicaciones en el mercado, asi como la posicién marginal de la diver-
sidad sexual en la sociedad.

En este apartado sefialé como el exterior de las revistas (la tapa y la con-
tratapa, asi como su tamafio) brindan informacién genérica y claves de lectura
que se refuerzan a lo largo de sus paginas. En esta carta de presentacién, Amor
muestra ciertos desplazamientos genéricos respecto del género dominante en
este campo social.
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Las palabras de las editoras

La pagina 3 de Amor contiene el editorial, en una tipografia delicada, con
serif, y un poco garabateada. Apelando a la alegria, gratificacién y orgullo que
les da la revista (a ella y al equipo editorial que no es explicitado), la editora
cuenta que el proyecto de Amor surgié con la sancién del matrimonio igua-
litario. Recurrente a lo largo de la revista, el tema deviene en una especie de
cronotopo a partir del que se erige. El concepto de cronotopo es definido
como “la correlacién esencial de las relaciones espacio-temporales” (Bajtin,
1978a: 37, en Arnoux, 2008:63). Si bien Bajtin acufié esta nocién para el
andlisis de la literatura, puede ser entendida para otros discursos ya que define
una representacién de mundo en relacién al cruce espacio/tiempo (Arnoux:
2008).

El editorial apela a la idea del amor como legitimante de las parejas, sin
importar el sexo de quienes se unan. Aunque exista una ley que garantice el
matrimonio entre personas del mismo sexo, Amor lo explica a partir del amor,
un valor percibido como fundamental y positivo al que nadie se opone, debido
a la tan extendida asociacién entre aquél sentimiento y el matrimonio. El edi-
torial continta enumerando los contenidos de la revista, para luego justificar
las entrevistas que contiene este nimero, que sirven para “profundizar en las
ideas que abrieron el camino al matrimonio igualitario y pensar juntos acerca
de qué es lo que nos falta lograr como sociedad”. Esto se convierte en un pun-
to de ruptura con respecto a Nubilis, ya que estd dando cuenta de una medida
politica que se inscribe en una lucha y en una cadena de conquistas y cambios
que atn faltan en la sociedad “que apueste a la familia como modelo de vida”.
Al mismo tiempo, el “nosotros” inclusivo es desplazado: ya no es el equipo edi-
torial sino un “nosotros” que incluye a toda la sociedad argentina. Finalmente
invita al lector (mds que a la lectora) a recorrer la publicacién, que sirve para
eliminar dudas sobre la planificacién del gran dia en que se celebra el amor.
La nota concluye con un pequeiio circulo con los colores de la bandera del
arcoiris con una estrella blanca en su interior, que sirve como indicador de la
conclusién de aquellos textos producidos por la revista.

El editorial del nimero 48 de Nubilis se encuentra en la pdgina 513. La
editora, en un claro ejemplo de ética laboral weberiana en la que la vocacién
impregna la profesién (Weber, 2011), menciona que hace el trabajo “apasiona-
damente”y sigue eligiendo hacer la revista después de treinta afos’. Continta
con “La mejor manera de vivir es de a dos”, apelando al matrimonio como
forma de vida, a partir de la suya. Finalmente, caracteriza el vinculo con una
de las personas de su equipo como un “matrimonio comercial”. El editorial del

9 Aungue podria pensarse que este comentario respondiera de algun modo a la irrupcion de
Amor en el mercado de revistas de bodas, cabe recordar que al momento de ese editorial toda-
via la anterior revista no habia sido publicada.
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numero 49 de Nubilis, en la pagina 5, establece una analogia entre la pasién
por el trabajo que lleva a la editora a “perder la dimensién del tiempo” y el
amor de pareja’, que “te envuelve, te atrapa y marca el ritmo de la vida”. La
segunda persona del singular estd siendo utilizada para establecer una cerca-
nia con la enunciataria, con quien comparte esa experiencia en comuin que es
el amor. Explicita que estd escribiendo el editorial el dia antes de cumplir 28
afos de casada y agrega “Elijo a mi marido, desde la libertad y la independen-
cia, conociendo y eligiendo lo que me gusta, me enamora de él y también lo
que no”. En linea con el planteo de Illouz (2009), el amor roméntico descansa
en los principios de autonomia y de libre eleccién del sujeto amado, piedras
basales del individuo moderno, tal como enfatiza la editora de Nubilis. Se
contenta por estar cumpliendo afios de la revista y de ella (en el préximo nu-
mero): “haber llegado hasta [ese momento] hablando de amor”, y propone una
analogia entre su historia y la de la revista. Al poner su propia experiencia para
hablar del amor y del trabajo, se va construyendo a lo largo del editorial como
una voz autorizada para hablar sobre este sentimiento.

Los editoriales de Nubilis refuerzan el caricter de la vocacién por el traba-
jo, rasgo también presente en Amor. Este ethos, habitual en la retérica de cier-
tas profesiones, es harto extendido en aquéllas ocupaciones del sector servi-
cios. Ahora bien, en el caso del servicio de bodas, en los que se mercantiliza al
amor, no puede quedar por fuera. El eitmotiv que subyace en este sector, como
dejan ver las publicidades y notas, es que el amor que se celebrard en ese gran
dia también es un condimento presente en el servicio que se vende: como si
el amor de quienes se involucran en estas actividades reforzara el amor que se
juran los novios ese dia. Tanto Nubilis como Amor presentan editoriales en los
que hay una reflexién por el contexto de produccién de si, asi también como
una lectura del producto que se vende. Existe terminologia extendida en este
campo de servicios para bodas presente en una y otra revista. Sin embargo, en
términos de efectos de genericidad, en 4mor™ hay un corrimiento que corres-
ponde a su surgimiento como consecuencia del matrimonio igualitario. Esta
lucha politica recorre las paginas de la revista y es tomada como un parteaguas.
Recuperando la hipétesis inicial, mas alld de lo normativizada que puedan
devenir las bodas gays en términos de integrarse dentro de las relaciones eco-
némicas, continda siendo —al menos en potencia— una accién politica (Fassin,
2011) con fuerte contenido simbélico en la medida en que el matrimonio siga

10 La editora de Nubilis, en una entrevista, cuenta de que su marido trabaja en la misma revista
como jefe de produccién. Véase: http://www.spabelgrano.com/mey_felgueras/ (Ultimo acceso:
30 de julio de 2015)

11 Otro desplazamiento en términos de tematica propia de los editoriales radica en que la de
Amor corresponde al primer nimero de la publicacion, con lo cual debera servir como una
primera carta de presentacion, que no se espera de Nubilis, debido a su larga trayectoria en el
mercado.
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siendo pensado aprioristicamente como la unién entre dos personas de dife-
rente sexo. La apelacién al matrimonio igualitario, al mismo tiempo, supone
implicitamente una manera especifica de experimentar la gaycidad (Meccia,
2011) en la Argentina contempordnea.

En este apartado analicé el sentido que tienen las revistas (como enuncia-
dores complejos) de si mismas a partir de un punto de vista privilegiado: los
editoriales. La cuestién politica sigue siendo un punto de ruptura de Amor
con respecto a Nubilis. En ambas revistas, al mismo tiempo, estd presente una
unica forma de pensar al matrimonio: a partir del sentimiento amoroso, que
no deja asomar otro tipo de intereses para unirse. Si bien distintas voces au-
toriales se presentan en los enunciados que comprenden a estas revistas, las
entiendo como megaenunciadores en las que prevalece cierta voz superadora
de las diferencias, de alli la centralidad del editorial.

Publicidades no tradicionales

Un recurso habitual en estas revistas es la presencia de publicidades no tra-
dicionales (PNT). Las PNT son notas en las que la revista brinda infor-
macién sobre el producto que comercializa una marca y también sirve para
reconstruir una suerte de misién y valores de las empresas involucradas en el
mercado de bodas.

En Amor, la primera PNT es de un Spa diurno para varones (p. 8). Una
breve descripcién del servicio de spa remarca que el cuidado corporal no es
s6lo cuestién de mujeres. Se construye la imagen de un lugar relajado, disten-
dido, en el que el hombre actual puede ser atendido como merece.

Solo basta traspasar la puerta de entrada (...) para ingresar en otro mundo (...). Un
mundo en el que predomina una decoracion masculina y sofisticada que logra a su
vez crear una atmadsfera alegre, informal y calida, alejada de la sensacion intimida-
toria que poseen algunos spas lujosos.

Recupera la historia del fundador de la empresa y explicita cémo sofié
un spa donde no sufrir discriminaciones. En términos de polifonia discursiva
(Maingueneau, 1987) aparecen dos enunciados contestados. El primero refie-
re la identificacién de la belleza con lo femenino. El segundo, y relacionado
con el anterior, el ideal de masculinidad gay no feminizada, que internaliza
elementos homofébicos (Meccia, 2006). El enunciatario predilecto de Amor
es masculino, rasgo que comienza desde la portada y se va definiendo cada
vez con mds fuerza a lo largo de las distintas notas. Un recuadro en el lado
derecho detalla los servicios que ofrece este spa. Ahora bien, spor qué esta
PNT no incluye un servicio especial para bodas que si se explicita en el sitio
web de la empresa? A saber, el “Makeover novios asesor de imagen”. Una po-
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sible respuesta viene de la imagen que se construye sobre el varén gay, quien
tan preocupado por su estética, no requerird del asesoramiento de imagen.
Algunos rasgos de este varén son: profesional de clase media-alta, masculino,
con gustos modernos y refinados, joven —hecho que no condice con la edad
promedio de los matrimonios entre varones—, preocupado por su apariencia
fisica y conocedor de moda. Este estereotipo no sélo desplaza a las mujeres
lesbianas, sino también a otras masculinidades gays, suponiendo un modelo de
varén gay hegemonico, potencial cliente del mercado de bodas.

Luego de una publicidad de doble pigina de Grabatto —empresa de servi-
cios graficos—, en la pégina siguiente estd la PN'T de esta empresa que realiza,
entre otras cosas, participaciones de bodas. La nota incluye en el centro de la
pagina cinco ejemplos de invitaciones a bodas, las mismas de las de la publi-
cidad en las paginas 22 y 23. Todas estas invitaciones de bodas entre varones
contienen signos que a modo de indices y simbolos refuerzan el componente
masculino: corbatas, galeras, bigotes y el signo de Marte que representa lo
masculino. Estos simbolos siguen reproduciendo la masculinidad hegeménica
al no dar lugar a otras masculinidades.

Las paginas 48 y 49 estdn destinadas a la PN'T de un hotel, cuyo lema es el
bienestar. En las dos carillas abundan los beneficios del hotel, ofrecido como
una experiencia sensorial extraordinaria. Por el tipo de facilidades con las que
cuenta el hotel, las que son reiteradas varias veces, se deduce que este hotel se
dedica fundamentalmente a un publico extranjero. Las fotos del lugar sirven
para ver el estilo minimalista del emplazamiento. La nota no dice nada dedi-
cado al mercado de los matrimonios. Pero en su pagina web hay una promo-
cién “romdntica” que incluye up grade de categoria de habitacion, late check-out,
acceso al SPA, champagne en habitacién, desayuno buffet y detalle romantico.
¢Serd que esta promocién romdntica no se ofrece para parejas del mismo sexo?

Estas son las tres PNT que incluye Amor. Una caracteristica de esta pu-
blicacién es que ciertos indicadores sirven para que el lector reconozca que se
trata de PN'T. Primero, en el extremo superior, al estilo de encabezado, aclara
PNT y por debajo de la linea explicita “Publicidad No Tradicional”, resaltando
las letras P, N y T con color rosado, en un tamafio muy pequefio. En segundo
lugar, 1a nota concluye con el pequeiio circulo con la estrella que marca que es
una nota de la revista. El tercer indicador, en el extremo inferior por sobre la
linea del pie de pédgina, presenta la informacién del servicio (sitio web y correo
electrénico).

Las PNT en Nubilis, en una cantidad mucho mayor, se encuentran camu-
fladas. Si bien la l6gica es la misma —una nota en la que se explica el servicio
que ofrecen las empresas—, el formato es diferente. En la revista de novias
tradicional suele ser por medio de una breve entrevista a los responsables de
las empresas como se desarrolla la nota. Las preguntas son sobre tendencias y
particularidades del servicio ofrecido. Las PNT incluyen una gran variedad de
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servicios para bodas (tarjeteria, disefio de joyas, ramos y tocados, maquillaje,
peinado, zapatos y eventos y ambientaciones). Los titulos de estas notas sue-
len recurrir al amor o a lo especial de ese dia. Las respuestas abundan en que
el servicio para las novias es de asesoramiento integral y de acompafiamiento
“desinteresado”y que el sentido estético del bien que se vende refleje 1a perso-
nalidad de la novia.

Ahora, ;cémo logré darme cuenta de que se trataba de una PNT? Un
rasgo, ya presente en Amor es la inclusién de la informacién de contacto de la
empresa en el extremo inferior de la pagina. Todas las PNT, ademis, se en-
cuentran en paginas pares (verso); ya que las impares suelen estar destinadas a
las publicidades tradicionales. Un tltimo elemento que llevé a darme cuenta
de que me encontraba frente a este tipo de publicidades radica en que todas
ellas poseian un titulo.

Un nuevo interrogante se desprende de lo anterior, spor qué en Amor se
debia explicitar que se trataba de PN'T? Una posible respuesta lleva a recu-
perar que esta revista estd insertindose dentro de este circuito comercial y
que, al incluir una serie de elementos disruptivos en términos genéricos, de-
be establecer que estas notas, que no son entrevistas, son PNT y no la voz
de la propia revista. En este apartado sefialé aquellos aspectos referidos a las
PNT, que permiten recuperar rasgos sobre quiénes son los enunciatarios de
los servicios de bodas propuestos por las empresas y reforzados por las revistas,
operacién que en Amor desplaza otro tipo de masculinidades, por medio de
una homonormativizacién de las experiencias gays. Queda por el momento
abierto el interrogante por las publicidades tradicionales y la diferencia entre
ambas revistas.

Amor a partir de historias reales

El contraste entre lo real y lo retratado es una condicién fundante de las pro-
ducciones de moda. Cuando se ponen en escena sentimientos y emociones, lo
verosimil y lo auténtico juegan un rol central en las imidgenes™. Las publica-
ciones de novias incluyen testimonios reales de historias de amor, coronadas
con una boda.

Amor destina tres paginas (12 a 14) a la seccién “En primera persona: Ay
F”. Es una historia de amor de dos hombres contada por ellos mismos, Ariel y
Fernando, quienes llevan juntos mds de cuatro afios. Reconocen una particu-
laridad de la experiencia de la homosexualidad: el miedo al qué dirdn y a blan-

12 En el trabajo de campo que estoy realizando a partir de entrevistas a varones gays, cuando
tienen que evaluar el valor estético de imagenes de jovenes varones en demostraciones de
carino, suele aparecer que visto que son retratos de amor, no transmiten “realmente” lo que el
amor es.

?ave\‘esm@o
08 224



Papeles de Trabajo 77(20) ISSN 1851-2577

quear su sexualidad. Ellos se conocieron en una pagina web de contactos para
personas gays. Como tardaron en concretar el encuentro en persona, cuentan
cémo vivieron esa espera: “El dia que nos vimos por primera vez fue muy
esperado. Lo vivimos con mucha ansiedad y no veiamos la hora de tenernos
cara a cara. Quedamos en encontrarnos frente a una estacién de trenes. Fue
ahi cuando todo empez6, jnos miramos y listo!”. Aqui se reactualiza la figura,
en términos de Barthes (2013), del amor a primera vista, cuando ya se habian
“visto” virtualmente y se conocian de interacciones previas. {Cémo comple-
jizan las nuevas tecnologias al amor a primera vista? ;O resulta este caso un
claro ejemplo de la centralidad de la vista como forma de conocer a otro?
Esta figura es explicitada lineas mds abajo: “Sentimos que nos conociamos de
siempre y ya sabiamos que queriamos estar juntos para toda la vida”. Siguien-
do a Illouz (2009), elementos como el amor a primera vista y para toda la vida
resultan parte del imaginario que rodea al amor romdntico. Ariel y Fernando
agregan informacién sobre las muchas situaciones por las que atravesaron para
poder disfrutarse, como viajes a escondidas. Asoma la cuestién de la clandes-
tinidad para vivir la autenticidad y el valor que la discrecién tiene para gays
(Pecheny, 2003; Sivori, 2005). Las peripecias que debian hacer estos novios
destacan otro elemento del amor romdntico: la libre eleccién del sujeto ama-
do a pesar de las restricciones sociales. En un contexto de heterosexualidad
obligatoria, amar a una persona del mismo sexo lleva a que ese ejercicio de la
pasién contenga elementos heroicos que reactualizan, en un marco especifico,
al amor romantico. Pensar, entonces, al amor romdntico entre varones como
una mera reproduccién de la heteronorma llevaria a subestimar algunas de sus
particularidades. No obstante, ese amor entre varones no deja de estar tensio-
nado por la normativizacién de las experiencias gays.

El relato de amor avanza aludiendo nuevamente al cronotopo que funda
la existencia de Amor. Fue por medio de una tia que se enteraron de la sancién
del matrimonio igualitario, quien a su vez los apoyaba para que se casaran. Aci
el ethos clandestino de la pareja entra en tensién con el cardcter piblicamente
aceptado que tenia dentro del circulo intimo. ¢Estd el ezhos de la pareja con-
tradiciéndose? Mds que una contradiccidn, la forma en que se vive la homo-
sexualidad en pareja se relaciona con la sociabilidad homosexual en solteria.
Asi, el asumirse gay para los intimos no necesariamente implica un acto de
coming out al estilo estadounidense (Sivori, 2005). El efecto fundamental de
la sancién del matrimonio igualitario consiste en lograr convertir en una po-
sibilidad real aquel “suefio” de casarse. Nuevamente se activa el cronotopo del
matrimonio igualitario. Ariel y Fernando ponen énfasis en el matrimonio por
amor mds que la extensién de derechos que supone el reconocimiento estatal.
¢Podria pensarse entonces en una suerte de restriccién genérica? De ser asi,
hablar de matrimonio en una revista de bodas supondria remarcar el compo-
nente romdntico mds que el juridico como motivacién para el casamiento. Y
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aqui, como venimos viendo, radica uno de los desplazamientos genéricos de
Amor al momento de devolver el cardcter potencialmente disruptivo del ma-
trimonio igualitario.

La historia de amor de Ariel y Fernando continda ahora camino hacia
“el altar”, contando las distintas personas a quienes fueron contratando para
organizar su casamiento. Agradecen haberse topado con Juan, que les “dio la
tranquilidad y libertad de hacer el evento con el estilo y forma” que querian.
Nuevamente aqui el componente central de los servicios que se contraten tie-
ne que ver con las cualidades intangibles que se hardn carne en la fiesta. El
relato retoma la nocién de la boda como forma de celebrar el amor. Por mo-
mentos, debido a la enumeracién de empresas, da la sensacién de estar frente
a una nueva PNT pero encubierta. Acompafian la nota una serie de fotos,
rodeadas por un borde que sirve para generar un efecto de recuerdos. Muchas
de ellas apelan a algunos rituales tipicos de estas celebraciones: el intercambio
de anillos, los novios en frente al juez, etc. Las imdgenes, al mismo tiempo,
sirven de prueba objetiva de la historia que se cuenta, avalando al sujeto de la
enunciacién (Maingueneau, 2002).

Bastante pdginas mds adelante (de la 68 a 71), la secciéon “Casamientos
Reales” retine imagenes de bodas verdaderas. La frase “Cada toma refleja la
frescura de ese gran dia, donde el Amor reina en cada gesto, rostro, sonrisa y
abrazo” acompaia el titulo. La frescura opera como correlato de la autentici-
dad y espontaneidad de esa demostracién de afecto que permea el cuerpo y
todos sus gestos. La primera vez que vi estas imdgenes pensé que no eran tan
reales. Por el titulo pensaba encontrarme con fotos de menor calidad y con
menor produccién. Después me di cuenta de que era posible que surgieran de
toda la produccién de la boda. De todos modos, habia algo que me seguia ha-
ciendo ruido con estas fotos, como si no fuera en Argentina. Cuando ingreso
a la pagina de la empresa organizadora de estas bodas, Fabulous Weddings,
veo que son parejas extranjeras que contrataron el servicio que brinda esta
empresa y se casaron en Argentina. Los testimonios de las parejas estdn todos
en inglés en el sitio, menos el de una pareja chilena. En el sitio web hay parejas
de gays, lesbianas y heterosexuales, mientras que Amor solamente incluye fotos
de tres parejas de varones.

Esta seccién reconstruye brevemente la historia de amor a partir de las
imdgenes que generd la empresa el dia de la boda. Hay dos historias centrales,
hecho que se deduce por la cantidad de fotos que aportan a la seccién: una
ocho y la otra once. En ambas parejas, los jévenes estin por debajo de sus
treinta afios. Son producciones fotograficas para la boda: en una de ellas se
retrata todo el momento previo (la indumentaria que usardn en la celebra-
cién, demostraciones de carifio y compafierismo). La otra pareja parece mds
una produccién publicitaria, ya que no se los ve, por ejemplo, en el Registro
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Civil cuando “dan el si”". Sobre los efectos de gaycidad, cabe destacar que el
look de los miembros de cada pareja es similar. La pareja “publicitaria” tiene
atuendos parecidos pero de diferentes colores. En la otra pareja esto es llevado
a la apoteosis: vestidos integramente iguales. Se actualiza asi una de las tantas
figuras que caracteriz6 la narrativa de los amores entre varones a lo largo de
la historia, en la que opera una plena confusién entre los amantes casi a modo
de mimesis. Como cuando la madre del rey persa Dario saludé a Hefestién,
amante de Alejandro Magno, pensando que era el rey de Macedonia. La res-
puesta de Alejandro fue: “No te preocupes, madre, éste también es Alejandro”
(Melo, 2005: 33). Esta figuracién de la representacién del amor entre varones,
a diferencia de otras, devino hegemonica en algunas comunidades gays occi-
dentales en las dltimas décadas del siglo XX en las que se estandarizan modos
de ser gay. Esto, a su vez, se da en paralelo a un mandato de igualdad en las
relaciones de parejas (Illouz, 2012).

¢Cbémo son retratadas las historias de amor verdaderas en la revista NVu-
bilis? En el nimero 48, la seccién “Casamientos reales” (p. 8) recrea, a partir
de una breve crénica y un par de imégenes, la boda de Fernanda. Uno de los
escenarios aqui es la iglesia, en donde se lleva adelante el rito religioso. En el
numero 49, “Casamientos reales: Enamorados” (pp. 66 a 69) reconstruye la
historia de amor de Martin y Julieta, a partir de un mail que Martin envié
a Nubilis para contar su historia de amor: cémo se conocieron, cuindo se
pusieron de novios, cuindo decidieron casarse y lo mégico que fue la cele-
bracién de la boda. Esta historia en primera persona, acompafiada de fotos,
se dirige a tomar el casamiento como desenlace 16gico de una historia de
amor. Al igual que en la boda de Fernanda, la ceremonia religiosa ocupa un
lugar central.

¢Qué elementos, entonces, recupera Amor para contar las verdaderas his-
torias de amor? La crénica de las historias en primera persona es una estra-
tegia genérica clara para correr la frontera entre lo real y lo ficticio de lo que
retratan las revistas de novias. Acompanarlas con imagenes sirve para reforzar
este punto. El casamiento es para el romance el desenlace légico y deseable en
estas historias. Ahora, ;qué desplazamientos se fueron dando en términos ge-
néricos? Las bodas heterosexuales, bendecidas por las religiones, son selladas
bajo la mirada de Dios en su casa. Lo que sacraliza a las parejas homosexuales
es, en cambio, el reconocimiento estatal. De alli que el Registro Civil sea un
escenario predilecto en estas historias de amor. El cronotopo del matrimonio
igualitario culmina ante esta dependencia del Estado (o en la personificacién
del juez). La presencia estatal refuerza lo explicitamente politico del matri-
monio entre personas del mismo sexo. La uniformidad de los novios varones

13 Como pude constatar en el Facebook, la primera de las parejas si esta casada. La segunda,
por el contrario, no aparece aclarado, ni siquiera viven en el mismo pais y su testimonio no esta
incluido en la pagina web de Fabulous Wedding.
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es retomado en el testimonio de uno de los entrevistados, que analizo a con-
tinuacion.

Otras voces autorizadas: las entrevistas

Las revistas de novias incluyen entrevistas a personajes relevantes dentro del
campo especifico en el que este discurso es generado. El desplazamiento ge-
nérico en el caso de Amor, con respecto a Nubilis, viene nuevamente por la lu-
cha politica del matrimonio igualitario, lo que invita a otras voces autorizadas
para reflexionar sobre el amor gay.

Fundadora de Fabulous Wedding, Laetitia Orsetti es la primera entrevista-
da, en los cinco “Repo” (de reportajes) que incluye Amor. En cada una de estas
entrevistas un color de la bandera del arcoiris define la nota. También hay un
breve curriculum de los entrevistados con informacién del tipo “responda en
un renglén su dia ideal”. La empresa surgid, al igual que la revista Amor, con
la sancién del matrimonio igualitario. La pregunta sobre la diferencia entre
organizar bodas gays y heterosexuales no es contestada. Si el que calla otorga,
la evasion puede leerse en términos de lo igualitario del amor sin importar el
sexo. Orsetti enfatiza el hecho de que se vende el delegar en alguien lo estre-
sante del armado de la boda, para que esto no obstaculice el disfrute. Pero, al
igual que otros actores que comercializan este tipo de servicios, declara que no
es una transaccion, sino una ayuda, un acto desinteresado como el amor que
lleva a los novios a casarse. En el pequefio ping-pong de preguntas y respuestas,
Orsetti destaca el amor y la pasién que permean su trabajo.

Gervasio Larrivey, un maquillador que oficié de modelo en este nimero
de Amor, es el segundo entrevistado. La nota introduce el matrimonio iguali-
tario y cémo esta lucha tiene un cardcter inacabado si se pretende avanzar en
erradicar la discriminacién. Leyes contra la discriminacién forman parte de las
demandas de los colectivos de diversidad sexual, luego de ser aprobada la ley
de matrimonio igualitario y la de identidad de género. Larrivey se construye
discursivamente no sélo como un observador activo de la lucha con conoci-
miento de la actualidad del movimiento, sino también como participante del
amor: como maquillador y como invitado a bodas de personas del mismo sexo,
con lo cual es habilitado para dar consejos para quienes se aprontan a dar el si.

La tercera entrevista es a Alex Freyre, conocido militante del movimien-
to de diversidad sexual en Argentina. Parte de uno de los primeros matri-
monios sancionados en Argentina, es construido como una voz autorizada
para hablar del casamiento no sélo desde su experiencia de militancia, sino
también como precursor en esas uniones. El amor entre personas del mismo
sexo es retomado a lo largo de la entrevista como estrategia para enfrentar la
heteronormatividad, y en su caso como forma de conseguir el apoyo publico
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logrando consenso social. Repasa el momento en que le propuso matrimonio
a su pareja, caracterizando ese momento como una interseccién entre el gesto
politico y el universo “cursi” del amor romdntico. Cuando describe el momen-
to previo a su boda, da cuenta del casamiento como desencadenante 16gico del
amor pero también de la militancia. A diferencia del componente de ensuefio
del matrimonio que enfatizaban Ariel y Fernando, Alex Freyre muestra la
variedad de motivaciones que existen para casarse. Ni s6lo el amor ni sélo la
militancia, sino la combinacién de ambas. El testimonio de Alex Freyre intro-
duce lo angustiante y demandante que puede llegar a ser el casamiento, que
tal vez sirva para justificar contratar el servicio de wedding planners. La alegria
del matrimonio se vivia en la tensién entre el hacerlo publico para sus afectos,
la intimidad y contarlo a la sociedad como una victoria politica. Reforzando
este ultimo punto, reintroduce el cronotopo del matrimonio igualitario como
parteaguas en las luchas del movimiento de diversidad sexual en su disputa
con el Estado.

El “Repo 4” es a Maria Rachid, fundadora de la Federaciéon Argentina de
Lesbianas Gays, Bisexuales y Trans (FALGBT). Ademds de como diputada,
es presentada como referente en temas de discriminacién. Su testimonio re-
toma parte de las distintas batallas politicas que fueron dando desde la FAL-
GBT y cémo se alcanzaron algunas conquistas gracias al trabajo conjunto con
otras organizaciones y la sociedad civil. Lineas mds abajo, Rachid es presen-
tada como una de las testigos del primer matrimonio igualitario celebrado en
América Latina, apelando al caricter emotivo que tuvo este acontecimiento.
Para ella, el futuro sigue siendo promisorio, y nuevas conquistas politicas se
celebrardn y dardn nacimiento a un nuevo pais.

Recuperando las voces de los agentes comerciales del mercado de bodas,
la quinta entrevista es a un disefiador, Tito Samelnik, de una de las casas de
moda mds famosas del pais (Matices). Remarca la centralidad de que el traje
del novio exprese la personalidad de quien lo lleve. El duefio de Matices res-
ponde que un aspecto positivo de “vestir a dos hombres es poder jugar con la
armonia de la pareja’. Aquél rasgo presente en “Casamientos reales”, es un
tema fundamental de los disefiadores a la hora de poder plasmar esa armonia
estética en la pareja. En la eleccion del traje entre novios aparece la cuestion
del compaiierismo y el mutuo asesoramiento.

Las entrevistas que incluye Nubilis se concentran mds que nada en referen-
tes del mercado de bodas y en especialistas de eventos. El nimero 48 contiene
un reportaje a Esther Feldman, guionista de novelas y conocida como la “Dra.
Amor” por sus columnas en programas de radio. Como experta en estos temas,
alerta sobre las claves y secretos de un buen matrimonio, que en palabras de
Illouz (2009), seria la interseccién entre un modelo romdantico pasional y otro
comunicativo. Algunas pédginas mds adelante, en la seccion “Palabras exper-
tas”, estd la nota “Karina Vilella. La armonia en los detalles”. Especialista en
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ceremonial y protocolo, enfatiza la cuestién de la coherencia entre los distintos
elementos de la fiesta de casamiento. La tercera entrevista estd en la seccién
“Historias de Tijeras: Iaia Cano. Cuando el disefio es vocacién”. Hablando
sobre su trabajo, esta conocida disefiadora da pistas sobre el funcionamiento
de la revista al explicar el rol de la publicidad para su empresa: “Empezamos a
hacer producciones con Nubilis buscando la mejor modelo en la época. El he-
cho de trabajar con un personaje creo que da fuerza al disefiador”. El nosotros
inclusivo remite a su marido, socio comercial en el emprendimiento, presente
al momento de la entrevista.

En el nimero 49 de Nubilis “Historias de Tijeras” contiene la nota “Marisa
Campanella: Esencia Neocldsica”. Reconocida disefiadora, debido a su larga
trayectoria, se convierte en una voz legitimada para dar cuenta de c6mo han
cambiado las novias en los dltimos treinta afios. Una transformacién en la
forma de pensar de ellas, que estin mds conectadas con sus sentimientos al
tiempo de llegar a dar el si, es por las experiencias previas de convivencia. Esto
se traducird en la eleccién del vestido.

Las entrevistas a las distintas personalidades dan cuenta de cudles son las
voces que, incorporadas a las revistas, estin autorizadas para hablar sobre el
matrimonio, construido discursivamente como desencadenante 16gico del
amor de pareja. Amor recupera aquellas voces tradicionales (los referentes del
mercado de bodas). Al mismo tiempo, reintroduce una ruptura: la lucha poli-
tica que dio origen a la sancién del matrimonio igualitario. Este tema, ausente
en Nubilis como indicador de la trama socio-politica en la que intervienen
estos discursos, estd presente no sélo en preguntas a esas personalidades del
mercado de bodas, sino también permite la introduccién de referentes del
movimiento de diversidad sexual.

Desplazamientos en las producciones fotograficas

La seccién mds importante en las revistas para novias es aquella destinada
a los Jooks de bodas, donde el vestuario y, en menor medida, los accesorios,
son protagonistas de las producciones. El cardcter fundamental de esta
seccién se traduce en la cantidad de pdginas que ocupan las producciones
fotogrificas.

Amor, dedicada tanto a bodas gays como lesbianas, posee una seccién para
cada uno de los segmentos: “Ellos”y “Ellas”, respectivamente. La primera, para
el ook masculino, va de la pagina 83 a la 139. Unas etiquetas, de los colores de
la bandera del arcoiris, sefialan el contenido de la seccién: “ITrajes de etiqueta”,
“Moda urbana”, “Accesorios”, “Peinados”, “Zapatos” y “Mofios”. Las primeras
paginas estin dedicadas a los accesorios (corbatas, gemelos, mofios, arreglos
florales para las solapas, cinturones y algunos zapatos). A partir de la pagina
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90 comienzan las producciones en las que aparece un novio de cuerpo entero,
luciendo todo el traje con accesorios y demis. El fondo de las fotos es un panel
liso, dejando ver que las fotografias se realizaron en un estudio. Siempre los
modelos posan solos y ninguno de los tres varones es de gran popularidad.
“Ellas”, dedicada al segmento femenino, ocupa una cantidad menor de
paginas (de la 141 ala 171). Las etiquetas que indican el contenido son: “Ves-
tidos”, “Ramos y tocados”, “Make up”, “Zapatos”, “Peinados” y “Accesorios”.
Las primeras pdginas se dedican a los accesorios y demds detalles para el /ook
temenino. En el extremo superior de las paginas hay una pequefia bandera del
arcoiris indicando a qué subseccién pertenecen (“Ramos”, “Make up”, “Peina-
dos”). La desagregacion de la seccién producciones fotogréficas en etiquetas
preestablecidas funciona mejor para la moda femenina que para la masculina.
Esto se debe a que, como género discursivo netamente femenino, con catego-
rias ya definidas, es mds fécil adaptar el contenido para e//as. En la pagina 158
comienzan las producciones de los vestidos, en las que las modelos aparecen
de cuerpo entero luciendo un /oo% integral. En su mayoria, hay dos modelos
juntas, con vestidos y trajes femeninos, aunque predominan los primeros. La
mayoria de las veces estdn paradas y siempre muy préximas entre si, brindando
un efecto de intimidad. Nuevamente aqui, las locaciones son interiores.
Nubilis cuenta con mds de 380 pédginas dedicadas a vestidos. Son produc-
ciones fotogréficas de gran trabajo y calidad. Existen dos tipos de produccio-
nes: las de marcas y las de la revista. Las primeras estin destinadas a un solo
disefiador o disefiadora y por lo general es una misma modelo la de toda la
produccién. En las producciones de la revista hay una dinica modelo muy co-
nocida en Argentina (Ingrid Grudke, Nicole Neumann, Julieta Prandi, Zaira
Nara, entre otras) que luce los vestidos de distintos disefiadores. Estas produc-
ciones tienen adjetivos que califican a la novia (“Espléndida”, “Encantadora”
o enunciados que explicitamente mencionan al amor (“Por siempre Amor”,
“Amor sin fin”). Una cita textual (de obras literarias, libros de autoayuda, frag-
mentos de canciones y didlogos de peliculas), de tinte romdntica, acompafa
estas producciones. Hay algunas marcas de distintas partes de la Argentina,
dado que Nubilis tiene alcance a todo el pais.
¢Cuiles son las diferencias entre una y otra revista? Si bien la seccién mds
importante de las revistas es la de las producciones de moda, en el caso de Amor
algunos elementos se desplazan con respecto al género tradicional. Mientras
en Nubilis las modelos son sumamente reconocidas, quienes posan en Amor
no tienen el mismo nivel de popularidad. La cantidad de marcas y disefiadores
que se involucran en Nubilis lleva a que cuenten con producciones exclusivas.
Poniendo el foco solamente en Amor, las mujeres estdn subrrepresentadas
con respecto a los varones. Esto puede relacionarse con una estrategia editorial
para captar al segmento masculino de bodas, ya que las revistas de novias son
un género netamente femenino. Esta hipétesis es reforzada con la desagrega-
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cién efectiva de etiquetas en secciones y subsecciones en “Ellas”, que deviene
espuria en “Ellos”. Entonces, ¢tiene género la moda? Como afirma Hakim
(2012), el capital erdtico suele ser mds beneficioso para las mujeres, de alli que
el mercado lo explote. Sin embargo, esta explicacién no contempla una de las
especificidades de lo lesbiano: a saber, el problema de la invisibilizacién. Amor,
al dedicar mas paginas a los varones que a las mujeres, reproduce el oculta-
miento de lo lesbiano en detrimento de lo gay. La imagen que se refuerza
desde esta revista es la de varones gays como un nicho de mercado predilecto,
en el que se lo asocia con un modelo de profesional exitoso, formando parte de
una clase media-alta. A continuacién me refiero a las publicidades que apare-
cen en Amor, para dar cuenta de cémo desde el mercado de bodas se intenta
captar el segmento gay.

Las publicidades y los efectos de gaycidad

Del mismo modo que en muchas revistas, en aquellas de novias las publici-
dades ocupan gran cantidad de paginas. Para causar mayor impacto debido a
la forma que se leen las revistas, es habitual que las publicidades estén en las
paginas impares, también conocidas como recto. De hecho, como me fue re-
velado en una charla informal con un informante que habia trabajado en una
publicacién de modas, el costo del espacio publicitario en el recto es mayor
que en el verso. Cabe mencionar, ademads, que las revistas suelen financiarse a
partir de las publicidades.

Amor presenta casi cincuenta publicidades (sin contar las PN'T) que ocu-
pan sesenta pdginas en total. Esto se debe a que hay publicidades en pdginas
dobles: se extiende en la pagina par e impar siguiente. Todas las PNT tienen
una publicidad, al igual que los entrevistados que no son militantes politicos.
En Amor pueden encontrarse tres metapublicidades donde ofrecen el servicio
de anuncios publicitarios en la misma revista. En Vubilis esto es practicamente
inadvertido con apenas un tercio de una pagina por el final del direccionario.
Esta mayor presencia de si y autoventa en Amor se relaciona con su caricter
novedoso en el mercado de revistas de novias.

Con todo, s;qué publicidades podrian encontrarse en Amor? Visto que se
orienta a bodas gays y, en menor medida, lesbianas, habia presupuesto que
se ofrecian servicios particulares para casamientos entre personas del mismo
sexo. Sea por el tamafo reducido de este segmento dentro del mercado de

14 El direccionario es una seccion tipica en revistas de este estilo, también presente en otras
revistas como de decoracion, en el que se consigna toda la informacién de contacto (direccion,
teléfono, mail y pagina web) de los patrocinadores que aparecen a lo largo de la revista. Suele
estar ordenado por tipo de productos y en general se encuentra en las Ultimas paginas de la
revista. El de Amor no presenta desplazamientos genéricos con respecto al de Nubilis.
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matrimonios, sea porque parte de la prédica de la igualdad radica en la no
discriminacién, no habia en 4mor empresas dedicadas exclusivamente a bodas
gays. Valiéndose de esta idea, es entendible que lo que haya habido es, sobre
todo, la incorporacién de lo gay dentro de las empresas ligadas al mercado de
las bodas heterosexuales. Entonces, las publicidades que aparecen en 4mor son
de los mismos servicios que las que se encuentran en revistas como Nubilis®,
pero con algunas particularidades.

En Amor hay publicidades de ropa y calzado, de catering, de especticulos,
de video y fotografia, de organizacién integral de eventos, de maquilladores,
de tarjeteria, de salones de eventos y de hoteles, entre otros rubros. Todas estas
publicidades, por lo pronto, podrian encontrarse indistintamente en Nubilis.
El dnico servicio diferente que se ofrece en Amor que no estd presente en las
otras revistas es la de un spa masculino, que también tiene una PNT. Esto se
relaciona con que Amor se orienta al género masculino, dentro de un circuito
de masculinidades cada vez mis pendientes de su apariencia fisica, cuando
Nubilis estd concentrada en consumidoras femeninas.

De todos modos, el aspecto mis relevante que presentan algunas publici-
dades que conforman Amor es el efecto de gaycidad. Por efecto de gaycidad
entiendo rasgos gréficos en la publicidad que pretenden generar una identifi-
cacién con el segmento gay. La mayoria de las veces, la forma en que se logra
este efecto es a partir de la incorporacién de los colores de la bandera del ar-
coiris. Por ejemplo, entre las imagenes de distintas decoraciones en papel que
componen la publicidad de una empresa dedicada a este servicio, hay fotos de
adornos en papel con estos colores. Otro ejemplo es el de un salén de eventos
en el que se incluye en el extremo inferior una delgada linea con estos colores.

Incorporar fotos de parejas del mismo sexo es otra forma de lograr el efec-
to de gaycidad. Esto es mds frecuente en el caso de empresas de foto y video,
donde esas imdgenes devienen el centro de la publicidad. De un modo mads
sutil, es en el fondo de otras publicidades donde aparece, por ejemplo, una
imagen desenfocada de dos manos de varones intercambiando los anillos.

Una tercera manera de lograr este efecto de gaycidad estd mds desarrollada en
las publicidades de tarjetas, invitaciones y participaciones. Este es el caso de GM,
servicio de disefio para eventos. Hay imdgenes de posibles tarjetas, como la de
Vale y Flor y la de Juan y Matias. La tltima, ademds, contiene informacién sobre
la iglesia dénde se celebra la misa. Sabiendo que los matrimonios entre personas
del mismo sexo no son alcanzados por la bendicién de la Iglesia Catdlica, me llevé
a dudar de la veracidad de la boda. Ingresando a la pagina web de esta empresa,
descubri que este modelo de tarjeta estd en el sitio pero con los nombres de una
pareja heterosexual. Para la publicidad en Amor lo tnico que se hizo fue cambiar

15 Una salvedad merece el caso de Fabulous Weddings, que ofrece el servicio de bodas para
no residentes en Argentina, especializandose en la organizacion de casamientos entre personas
del mismo sexo.
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los nombres de quienes se casarian, sin modificar el resto de la informacién. Es
decir, se apelé al efecto de gaycidad para la enunciacién en Amor.

En este tltimo apartado sefialé cémo la iniciativa de la inclusién del seg-
mento gay y lésbico dentro del mercado de bodas llevé a que no aparecieran
distinciones en el tipo de publicidades que se incluyen en Amor con respecto
a la que conforman Nubilis. Fassin (2011) apela a la nocién de democracia
sexual para explicar cémo algunos paises europeos retoman la diversidad se-
xual como bandera politica, encubriendo otras formas de exclusién, como la
xenofobia. Meccia (2006, 2011) al hablar del pasaje de la homosexualidad a la
gaycidad, recupera el rol del mercado en esa suerte de democratizacién sexual.
Las publicidades en Amor dejan ver cémo algunos rasgos graficos sirven para
construir la imagen de un mercado de bodas democritico en términos de sexo
diversidad, apoyado mayoritariamente en los casamientos entre varones que
encarnan una masculinidad especifica.

Conclusiones

A lo largo del trabajo propuse una lectura por seccién para ir reconociendo
cémo en cada una se daban las rupturas y continuidades en término de gé-
nero discursivo. Entre lo nuevo y lo viejo se debate Amor para hablar de bo-
das gays. Sobre lo novedoso, cabe mencionar aspectos referidos a que como
primer y Unico nimero de una revista dedicada a bodas gays, Amor necesita
presentarse a sus potenciales lectores como una oferta distinta en el mercado
de revistas de bodas. Incorporar lo potencialmente politico del matrimonio
entre personas del mismo sexo se inscribe como otro rasgo novedoso de la re-
vista. Finalmente, una revista de bodas que se dedique al segmento gay sigue
siendo una apuesta disruptiva.

No obstante ello, en relacién con lo viejo, Amor contintia hablando del ma-
trimonio casi exclusivamente a partir del amor, como si no existieran otras ra-
zones para que dos personas se casaran. Ello implica que recupere una semén-
tica legitimada para hablar de matrimonio en las revistas de novias, género del
que Amor no puede —y tampoco es seguro que pretenda— salir. La estructura
de la revista es un claro ejemplo de cémo se reproduce un modelo para hablar
de bodas, aunque fuera entre dos personas del mismo sexo.

De lo anterior se desprenden algunas conclusiones. En primer lugar, la
forma en que se habla del amor en las revistas de novias. Este sentimiento
es apelado desde una nocién desinteresada del afecto, en el que la dimensién
econémica queda, al menos, invisibilizada. E1 mercado de bienes y servicios
para bodas suele caracterizar al evento como una experiencia inica. Lo que se
ofrece es un producto seleccionado especialmente para la boda, por eso brin-
dan atencién personalizada y asesoramiento acorde con la pareja y los gustos
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de sus miembros. A partir de su reconstruccion en las revistas, las bodas entre
personas del mismo sexo, a diferencia de las heterosexuales, aportan la dimen-
sién potencialmente politica del casamiento mientras que la arista econémica
mayoritariamente permanece invisibilizada. No dejar traslucir los costos tiene
que ver con una de las formas legitimas para hablar sobre el amor: sin que el
interés econémico lo contamine.

Los enunciatarios de una y otra revista permiten pensar en el género de
cada una de las publicaciones. Mientras Amor construye un enunciatario ho-
mosexual masculino que responde a ciertos cinones de sentido estético y nivel
socioeconémico, Nubilis recrea una enunciataria femenina, de un nivel socioe-
conémico similar. De alli que en el caso de la primera revista tenga tanta
centralidad el efecto de gaycidad, asociado con ciertos valores que acompafian
a esa masculinidad especifica. Se refuerza asi una homonormatividad que pre-
senta un modelo hegeménico de masculinidad gay, dejando por fuera otras
formas de experimentar el amor entre varones. Al mismo tiempo, en la ma-
yoria de las secciones lo lesbiano queda, tal como lo muestra la contratapa de
Amor, al fondo.

Finalmente, permanece abierta la pregunta por las continuidades y rup-
turas genéricas. Amor presenta varias continuidades con respecto a Nubilis,
de alli que puedan compararse cada una de las secciones. Las rupturas fun-
damentalmente corresponden a un corrimiento tematico-estilistico, en el que
el componente politico ocupa un rol preponderante. Dicho corrimiento, sin
embargo, no logra convertir a 4mor en una revista masculinizada. Sea tanto
por su estructura —en aspectos como su desagregacién efectiva en secciones—,
como por la forma de hablar del matrimonio a partir del amor —discurso tra-
dicionalmente feminizado—, Amor es un claro ejemplo de su género. El género
revista de novias es tan estable que Amor, por lo tanto, debe ser reconocida
como “revista de novias gays”, sin lograr masculinizar este género discursivo.

Fuentes

Revista Amor, un buen plan!

Revista Nubilis

http://www.betrimoshotel.com.ar/ (4ltimo acceso: 30 de julio de 2015)

http://www.ceroestres.com.ar/ (dltimo acceso: 30 de julio de 2015)

https://es-la.facebook.com/fabulousweddingsargentina (tltimo acceso: 30 de

julio de 2015)
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https://es-es.facebook.com/revistamor (tltimo acceso: 30 de julio de 2015)
http://fab-weddings.com/ (dltimo acceso: 30 de julio de 2015)
https://www.facebook.com/nubilis (dltimo acceso: 30 de julio de 2015)
http://gisellamarino.com.ar/ (Gltimo acceso: 30 de julio de 2015)
http://www.markusformen.com/ (ltimo acceso: 30 de julio de 2015)

http://nubilis.com/ (dltimo acceso: 30 de julio de 2015)
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